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Quro, 3 de mazo de 2014
Zefiones Acciordsias
COMERCLAL KOMITOS 5.4,
Ciuded -

D& mis consideraciongs;

En mi calidad de Gerepde Gereral de la compaftia, presento 8 conoomiento de wstedea el informe de lacores de la
misma, serrespondisnts al eprcdo econdmics del aflo 201 3.

Entorne Empresarial.- El pais obtuvo muy buenos nivesss en s financieras (egrancg un eyve orecmiznlo
econbmico con respecio 8l ann amerior. Ecuador tuve ana de las cifras de inflacion mads bajas de 8 regidn, 2,70%,
Sin embargo, el seclor empresarial siges con cautela las politicas de Estado ya que bemea gue us dirsciross impidan
eslabbecer alidnzas constidcbvas -pam el fulurs, Les perspectvas para nuestra empresa dursnte el 20413, no ae
pudiercn cuemplir en ganeral y explicarnos el porque de esto al final de "Maias y Objetives pravisios v alcanzados™

Metas y objetivas pravistos y aleanzados.- Durante &l 2013 continuamas con susstra palifica que se inicid en e
afyo 200%, pare dar 8 conocar 8 nuesiros clisnies |8 gran vanedad de productos que ofmcemos, en especal, nos
COoncaniramos en promaocionar y posesionar os 50 ¢ mas sabores de helado dum, g acduaimente fenemos 2
disposickon. - Adicionalments, cabe comentar que 22 reakzd un guments de pracios como S propuzo el afo anienor,
Duranle esis afio buscamas maniensr nuestra posodn en el mercade con promociongs de alianzas eatratégicas con
Mullicines &5 cuales a2 slgeen manieniendos, adamas es hen realizade gasios en mentenimianio de mequinaris ¥
&Juipas no considerados, por lo tanto las vantas y ulfidades bagaron an el 2013,

Acatamiento de disposicionas de i3 administreclon.- Les decisiones de la adminairaclon han sido puesias a
conaciments de [of senonss acconistas en bada poments,

Principales aspectos administratives, laboralas ¥ legales.- La smpresa cuania con mgresos estables oocust
brinda seguridad a = ernpresa pare cumplir con sus obligaciones y melas. Cabe desiacar que no se han presentado
problemas lagsles ni laborales: la empresa no fiane demandas judiciales en su corfira

Sapestns aperacionsies.- Durante & 2012 s casamalisron punios de control adicionales para aseguras la calidad
de loda la Informacion contable y financiera de la emprasa

Siuacidn financiera- Comg s mencasnt en Medas v Objelivos previsles vy Aloanzados' lwimos gastos an
mardenimiento de Magquinana y squipas o previstos que afectaron de menera conaiderable nuestras wiiiidades. Aun
asi, &0 liene un estido conleal pod parde del peraanal sdrministratvoe, para mantensr @n promedio lee niveles de
gasios en kg nEmos porcarmajes vistos en los afios anteriores. Muesira silusnidn financiara es sdbda v al momanio
ng tenemos obligaciones barcarias. De otre perte, sa realizd la adquisicion da aguipo de computacon para poder
para oficinas.

Beneficios sooiales, - Cabe destacsr que hemos cumpliso con las obligacionss hacis los empleados af igual gque con
las obligaciones hasia &l IESS,

Desting de kas wtilidedes.- Luego de s comaspordienies deducciones ol paga de las utilidades  ws Irgbajadoras,
gl pago del impuesio & |8 rents, ¥ da |8 resarya legal, la gerencia recomisnda que sa destribuyan s utilidaces & 0%
BoCionistas.
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