COMERCIAL KONITOS S. A.

Quito, 26 de febrero de 2010
Sefiores accionistas
COMERCIAL KONITOS S.A.
Ciudad.-

De mis consideraciones:

£n mi calidad del Gerente General de la compafiia, presento a conocimiento de ustedes, el informe de labores de la
compaiiia, correspondiente al ejercicio econdmico del afio 2009.

Entorno empresarial.- El ejercicio econémico del afio 2009 ha sido dificil y complicado por la inestabilidad economica
del pais. La incertidumbre que ha generado algunas politicas de gobierno ha traido consecuencias duras para le
economia ya que se ha frenado el crecimiento de la industria, en parte por la cautela de los bancos en otorgar
créditos al igual que el miedo de los inversionistas, tanto nacionales como extranjeros, en realizar inversiones en el
pais. Adicionalmente se ha visto un alza en la taza de desempleo.

Metas y objetivos previstos y alcanzados.- Durante el 2009 nos concentramos en aumentar el conocimiento de
nuestros clientes sobre la gran variedad de productos que ofrecemos, en especial, nos concentramos en posicionar
aun mas nuestros mas de 50 sabores de helado duro. Es por esto que realizamos promociones semanales, un sabor
por semana, con el fin de aumentar el consumo de todos los sabores. Adicionalmente cabe comentar que los precios
de venta se mantuvieron fijos durante todo el afio. Adicionalmente se hicieron distintas promociones en fechas
precisas con el fin de promocionar otros produgtos de bajo consumo. En cuanto a los ingresos, cabe destacar que a
pesar del cierre de dos locales en el 2008, las ventas en el 2009 se mantuvieron estables con respecto al afio
anterior.

Acatamiento de disposiciones de la administracion.- Las decisiones de la administracion han sido puestas a
conocimiento de los sefiores accionistas en todo momento.

A partir de las notificaciones recibidas por el SRI se han aclarado y resuelto todos los aspectos solicitados y se
contrato una revision de muestras de la contabilidad para establecer posibles contingentes sobre los afios anteriores,
los mismos que han quedado determinados y los infoormes actuales presentados corresponden a la realidad
econdémica de la empresa.

Principales aspectos administrativos, laborales y legales.- La empresa cuenta con ingresos estables lo cual
brinda seguridad a la empresa para cumplir con sus obligaciones y metas. Durante el afio 2009, la gerencia tomé la
decision de despedir intempestivamente a un empleado, como siempre se cumplié con todos los requisitos legales y
no hubo contratiempos legales, quedando todo saldado con el ex trabajador. Cabe destacar que no se han
presentado problemas legales ni laborales; la empresa no tiene demandas judiciales en su contra.

Aspectos operacionales.- Durante el 2009 se continu6é con la implementacion del sistema contable ademas del
desarrollo de puntos de control adicionales para asegurar la calidad de toda la-i acién contable y financiera de la
empresa. i
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Destino de beneficios sociales.- Luego de las correspondientes dedycciones para eIAeRlazQMdades a
trabajadores y el pago del impuesto a la renta, y de la reserva legal, la erenda@pgm einvierta jen
maquinaria $40,000 de la utilidad del ejercicio, dejando el resto para repartiffa los aocionigiJ !?‘Sj ‘Qe é

Situacion financiera.- Gracias a un mayor control por parte del personal ad
gastos, con o cual la utilidad mejoré con respecto al afio anterior.

De los sefiores accionistas.

Atentamente,

Adriana Perilla Glen
Gerente General

Edif. CINA "Complejo Industrial de Negocios Aimeida”, Calle Aceitunos E5-52 y Av. Eloy Alfaro,
Telefax: 247 7568, 247 7771, 248 0309, e-mail: kicoshelados@yahoo.com
Quito — Ecuador



