Quito, 30 de abril del 2012.

INFORME A LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Cumpliendo con el mandato estatutario pongo a consideracion de los sefiores accionistas, el
informe de la Gerencia General, por las actividades del ejercicio econdmico terminado al 31 de
diciembre del 2011. De SERVIMOTOR S.A.

1) DATOS DE LA OPERACION
El total de ventas de enero 01 a diciembre 31 del 2011, fueron de 2.913.769.80, con el 18 % de

incremento en relacién al 2010, correspondiente a los ingresos de mecanica y colisiones.

Las compras realizadas a Autolandia S.A., estd entré el 95% compra de repuestos, con un
descuento del 20%, sin embargo es importante considerar que a las compaiiias de Seguros se les
otorga hasta el 26% en las facturas de repuestos. En estos casos Autolandia, nos reconoce una
bonificacién del 6% en la venta de repuestos. Y el complemento del 5% corresponde a trabajos
fuera: alineacion y balanceo.

2) RECURSOS HUMANOS

Al 31 de diciembre del 2011, contamos con el siguiente personal:

AREA FECHA CANTIDAD /TN
Administrativo: ' 31-12-2011
Jefes de Taller: 31-12-2011
Asesores de Servicios: 31-12-2011
Personal Técnico: 31-12-2011
Personal de Patio: 31-12-2011
Lavadores: 31-12-2011

3) INVERSIONES

Durante el periodo 2011, se realizaron inversiones por:

Equipos ‘ S 7.203.59
Maquinaria 8.357.98
Sofware y Licencias 18.535.75

Herramientas 11.204.40



.

Muebles 5.717.03
Equipos de Computacion 11.161.19

Oficina 4.750.34

Al concluir este informe quiero expresar mis agradecimientos a los sefiores empleados de la
compaiiia que colaboraron decididamente, con la Gerencia para el logro de los resultados
analizados.

Expresamente quiero dejar constancia de mi agradecimiento a los sefiores accionistas por su
constante apoyo y confianza.

Atentamente,

.

Ing. ;,éonel Alifredo 'Zea.

GERENTE GENERAL

CC: Dpto. Legal.




