Queta, 30 de Maye del 2.013

INFORME DE LA GERENCIA

A los sefiores acciomistas de ln compaifia
Express Chasquis S.A.

Can ¢l fin de cumplir con las disposiciones legalés v cstatutarias vigentes, me os muy
grato dirigirme & ustedes con el proposito de informarles v poner a su considerngion
seflores accionistas de la compadia EXPRESS CHASQUIS S.A. el Informe de
Cerencia por el giercicio ecandmico que termind el 31 de dickembre del 2013, com
slgue

SITUACTON FINANCIFRA Y RESULTADOS OPERATIVOS

Lo estados financicros por el periodo terminado ef 31 de diciembre det 2012, conlonne
1 los datos que presentan se explican & continuacion:

Las ventas ascendieron 4 |a'cantidad de USD 650.61 1,70 en el 2012, que comparsdas
con las del afio pasado que fucron de USD 367968, 50 podemos determinar que s¢ tuvo
un incremento en (a8 ventas de un 14.55% silsackn que podemos atribuir o las
inverstones que ha realizado la cmpresa para el indremento de su Nota vehicular, v sus
opcraciones, ¥ al mismo tiempo con todas las gestiones NecCsarias PArS caplar nugcvns
clientes, y reforzar a los ya exislemes incrementando personal en el drea comercial

En lo referente & los cosios operativos en el aflo 2,012 ascendieron a la suma de
63219048 (Incluido Costos y Gastos) un 13.37% mis alo que los del afo 2.011 que
fueron de LISD 357.614.84 (Incluido Costos v Gnstos), este aumento en los coslos se
debi: principalmente a que hubo un incremeénto en las ventas. v por esta mzdn
sumentaron ks costos varables como son combustible, llantas, repuestos 3
manicnimicnto que son kw flems gue mayor porcentaje represenian dentro de los costos.
fnimles.

Dieniro de la organizacion de igual manera se logry mejorar ¥ optimizur los niveles de
eficienciy con mayores controles pars disminuir los costos dentro de la empresa, lo que
generd para &l gjercicio econdmivo del aflo 2012, se logre una utilidad antes de
impuestos de LSD 18.421.25,
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PROPUESTA SOBRE LAS OPERACIONES FUTURAS DE EXPRESS
CHASQUIS S.A.

La gerencia general pone a consideracion dé los seftorgs accionistas de EXPRESS
CHASQUIS S.A. la propuesta de sepuir en la blsqueda de nuevos clientes gque
permitan mejorar los resultados de este gjercicio ocondmico, ¢ indispensable conseguir
un presupuesto-adicional pard la contralacion de personal dedicado exclusivamente a: jas
ventas del servicio, se debe trabajar en funditn de economias de escala para optimizar
atun més los recursos, v dismvinuir constaniemente los costos operalivos v gastos
administrativos para-asi mejorar las wiilidades para el proximo aflo que vava en
beneficio de los accionistas.

La propucsta para 10s resultados del gjercicio econémico del-aflo 2.009 ¢s que & utilidad
se capitalice a la empresa en un [00%  pam fortalécer asi las operaciones de la
compaiiia, v obtener mejores resultados en el ejercicio econdmico del afio 2.013.

Sin-mas por ¢l momento me suscribo de ustedes muy atentamente.
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