Quito, 19 de marzo de 2019

SENORES ACCIONISTAS

NOUX C.A.

Ciudad.

De mi consideracion.

Estimados accionistas pongo en s. conocimiento el informe de la Presidencia Ejecutiva
correspondiente al resultado de 1 operacion de la compania durante el periodo fiscal
2018.

1. ENTORNO ECONOMIC O.

El BCL sefala que la economia ceuatoriana crecio 0.8 % en ¢l afio 2018,

El indice de precios al corsumidor (IPC) anualizado fue 0.27%, de septiembre a
diciembre dicho indice fue negativo.

Los porcentajes de la poblacior cesempleada v subempleada fue 3.7% vy 55.2%
respectivamente. los indices de desempleo y subempleo llegaron al 58.9 % de la poblacion

cconomicamente activi.

I.a deuda publica total (interna més externa) a diciembre 2018 fue $49.429 millones vs
$ 48.954 en 2017.

La reduccion del volumen total ¢ produccion de petroleo fue compensada en cierta
medida con el incremento del precio promedio del barril.

I:l sector de tecnologias de in‘ormacion crecio 0.5%.

2. ASPECTOS OPERACIONALES

Ll monto total de ingresos operacionales fue de USD 2.674.558.18.

3. DESARROLLO PROFESIONAL Y CERTIFICACIONES.

Se¢ obtuvieron diez certificaciones adicionales en las lineas de tecnologia que manejamos.
LLa unidad de Tecnologia elabord v zjecuto en el Gltimo trimestre de 2017 un plan de
trubajo para obtener durante ¢l primer trimestre de 2018 la recertificacion

“SAP Certified - Partner Cen er ef Excellence™ (PCoE). lo cual habilitara a la compaiiia
a brindar servicios de soporte y mantenimiento de primero y segundo nivel de productos
SAP BOBI en forma directa. durente los afios 2018 v 2019.

4. ASPECTOS LABORALLES.

Se¢ cumplié a plenitud las obligaciones legales de salud v seguridad ocupacional.



|as relaciones con ¢l personal de 1o empresa se han mantenido en condiciones de absoluto
respeto y consideracion dando estricto cumplimiento a las obligaciones legales laborales.

5. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LEGALES Y TRIBUTARIOS.

|as actividades financieras y administrativas se ejecutaron con normalidad.

[.a compafia cumplio en forma e tricta y oportuna con todas sus obligaciones laborales.
tributarias y con las disposiciones del ente de control al cual esté sujeta. los informes del
Comisario v Auditor externo asi 1o confirman.

6. RELACION CON PROVEEDORES DE TECNOLOGIA.

[.as relaciones comerciales ¢on ruestros fabricantes se han mantenido con normalidad
dentro de los términos que estipulan los respectivos contratos de distribucion.

7. RESULTADO ECONOMICO).

[.a operacion de la compaiiia durante ¢l ejercicio 2018 concluyé con una utilidad contable
antes de impuestos de USD 345.400, 7.

Alentamente.

bann de Lara
* Fjecutivo
NOUX (}\



