
Quito, 13 de marzo de 2017 

SEÑORES ACCIONISTAS 
NOUX C.A. 
Ciudad. 

Pongo a consideración de los accionistas de Noux C.A. el informe de la Presidencia 
Ejecutiva correspondiente al resultado de la operación de la compañía durante el 
período fiscal 2016. 

1. ENTORNO ECONÓMICO. 

El gobierno estima que la economía decreció 1.7%, durante cinco trimestres 
consecutivos hubo decrecimiento de dicho indicador y la inflación fue del 1.12%. El 

sector de tecnologías de información decreció 15%. Los porcentajes de la población 
desempleada y subempleada fue del 52% y 53.3% respectivamente, más de 619 mil 
personas adicionales quedaron desempleadas en el año. La recaudación tributaria 
decreció 2.7% respecto al 2015 La deuda pública total (interna más externa) a 
diciembre 2016 se ubicó en $38.118 millones vs $32.771 en 2016, sin imcluir 

obligaciones como CETES, Títulos Valores del BCE (TBC) y otras obligaciones con lo 
cual el total de la deuda pública sería superior a 550.000 millones de dólares. 

La reducción de generación de divisas por exportaciones (-10.49% períodos ene-nov 
2016 vs ene-nov-2015), la caída del precio del petróleo ($36.39/bp en 2016 vs 
$42.37/bp en 2015) y las pérdidas originadas por el terremoto obligó al gobiemo a 
realizar: emisiones de bonos por un monto total de 2750 millones de dólares, ventas 
anticipadas de petróleo y operaciones de crédito de liquidez con el Banco Central del 
Ecuador. 

2. ASPECTOS OPERACIONALES 

El monto total de ingresos operacionales fue de $ 2.468.415,84 lo cual equivale a un 
crecimiento de 1,5% respecto al año 2015. 

3. DESARROLLO PROFESIONAL Y CERTIFICACIONES. 

Se obtuvieron seis certificaciones adicionales en la línea de productos Teradata. 
La compañía obtuvo la recertificación “SAP Certified - Partner Center of Excellence” 
(PCoE) lo cual nos habilita para brindar servicios de soporte y mantenimiento de 
productos SAP BOBI en forma directa. 

4. ASPECTOS LABORALES. 

Se ejecutó el plan de exámenes médicos periódicos al 100% de los colaboradores 

cumpliendo a plenitud las obligaciones legales de salud y seguridad ocupacional.



Las relaciones con el personal de la empresa se han mantenido en condiciones de 
absoluto respeto y consideración dando estricto cumplimiento a las obligaciones legales 
laborales, Se mantuvo especial cuidado y atención en que el personal tome los días de 
vacación que por ley le corresponde, 23 colaboradores tomaron un total de 387 días de 
vacación. Se condujo la encuesta anual de satisfacción de empleados, el índice general 
de incrementó 2 puntos respecto al del año anterior y continúa la tendencia de mejora y 
crecimiento por segundo período consecutivo Se mantuvo constante comunicación con 
todo el personal en reuniones grupales e individuales. 

Durante el año se incorporaron 6 nuevos profesionales en el área técnica. 

5. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LEGALES Y TRIBUTARIOS. 

Las actividades financieras y administrativas se ejecutaron con absoluta normalidad. 

La compañía cumplió en forma estricta y oportuna con todas sus obligaciones laborales, 
tributarias y con las disposiciones del ente de control al cual está sujeta, los informes del 
Comisario y Auditor externo así lo confirman. 

6. RELACIÓN CON PROVEEDORES DE TECNOLOGÍA. 

Las relaciones comerciales con las Corporaciones SAP, TDC y SAS se han mantenido 
con normalidad dentro de los términos que estipulan los respectivos contratos de 
distribución. 

7. RESULTADO ECONÓMICO. 

La operación de la compañía durante el ejercicio 2016 concluyó con una utilidad 
de USD 91.823,32, la reserva legal corresponde a USD 9.182,33. 

Propongo que se distribuya el 50% de los dividendos equivalente a USD 40.784,65, y 
que el 50% restante se mantenga como reserva. 

Atentame 

Hem: 10 de Lara 
Presidempbrifjecutivo 
NOUXÍLA!


