INFORME DE GERENCIA GENERAL
IMPORTUNIPRO S.A

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2015

Sefiores Accionistas
IMPORTUNIPRO SA
Ciudad.-

Estimados Accionistas:

Con este informe les doy a conocer la circunstancia general de nuestra compafiia
“MPORTUNIPRO S.A”, expresando las variables de ingresos y egresos correspondientes
a los meses de enero a diciembre del presente afio 2015.

La vision de la compafiia esta orientada al crecimiento continuo, basado en principios
éticos, creacion de valores y retos, los mismos que han sido desarrollados en base a los
aspectos sociales y ambientales de manera integral, durante este afio de gestion.

En este afio se han renovado estrategias de venta, la misma que fueron direccionadas a
los consumidores externos de la compaiiia. Para esto, se realizaron visitas a las diferentes
instituciones educativas, con la finalidad de dar a.conocer nuestro punto de venta de
lubricantes y servicio de cambio de aceite y lavado de los vehiculos. Este re
direccionamiento nos ha dado un impulso @ nuestro proceso de crecimiento y nos ha
permitido seguir evolucionando en el mercado.

La implementacion de la estrategia esta basada en la eficiencia, transparencia y en la
satisfaccion del consumidor, a través de la calificacion del servicio brindado por parte de
los empleados y de un precio competitivo de los productos.

Adicionalmente, debemos ratificar también el compromiso de ustedes como accionistas y
clientes potenciales de nuestra propia compafiia para seguir surgiendo dia a dia y asi
poder enfrentar la crisis de nuestro pais.

Con nuestro nuevo posicionamiento, a su servicio, marcamos el inicio de una nueva etapa
en nuestro largo proceso de evolucién en el mercado, donde concentraremos gran parte de
nuestra fortaleza logistica y comercial.

Todos estos logros se han dado gracias a los accionistas que han acudido a nuestro punto
de ventas y a la confianza que ustedes como accionistas han depositado en mi persona.

No solo los logros motivan a continuar con nuestro propésito empresarial, sino también las
dificultades que se presentan dia a dia, ya que son retos que nos impulsan para seguir
avanzando y creando nuevas estrategias de gestion comercial y logistica, siempre
enmarcadas en base a principios enfocados en la eficiencia y la satisfaccion de los
consumidores.
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OBJETO

La Compaiiia tiene como objeto social dedicarse a las siguientes actividades: VENTA AL
POR MAYOR Y MENOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

IMPORTUNIPRO S.A. al cierre de diciembre de 2015 mantenia los siguientes productos y
servicios:

5 ! Pastillaspara furgoneta
6 Lavado y Engrasado |

GESTIONES

v El sistema contable LATINIUM se encuentra funcionando de manera eficiente.

v Contratacion de un asistente/secretaria.

v Remodelaciones en el espacio destinado para la oficina de IMPORTUNIPRO S.A..
v Adquisicién de mobiliario para archivo.

LUBRICADORA

La empresa sigue implementando e innovando nuevos productos de buena calidad y
mejorando el servicio al cliente.
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ANALISIS FINANCIERO

v El Balance de Situacién Financiera presentado a ustedes, demuestra que la

compaiiia se ha incrementado tanto las cuentas de Activo como de Pasivo en
relacion al afio 2014.

Incremento de Cuentas Por cobrar:
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Incremento de Cuentas por Pagar

CUENTAS POR PAGAR

2014 = 2015

v Balance de Pérdidas y Ganancias demuestra que la empresa ha incrementado las
ventas satisfactoriamente en relacion del afio 2014 al 2015 y que cumple con las
metas y objetivos que fueran planteados para el inicio del ejercicio.

Incremento de las Ventas
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Finalmente, puedo decir que se ha observado y dado cumplimiento a las disposiciones y
normas impositivas vigentes, asi como las obligaciones laborales y contractuales.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al designarme como Gerente de
IMPORTUNIPRO S.A., me reitero a su entera disposicién para aportarles cualquier
informacién adicional que ustedes consideren necesaria en relacién con el informe que
ahora someto a su consideracion.

Atentamente,

GERENTE GENERAL
IMPORTUNIPRO SA




