INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE CETECFORM CIA
LTDA POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2019

Sefores Socios:
CETECFORM CIA LTDA.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Companiias en mi calidad de Gerente General
pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por la Administracion de
CETECFORM CIA LTDA durante el ejercicio econdmico del 2019.

1.- CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2019
A continuacion, se detallan las actividades realizadas en el afio 2019.

CUMPLIMIENTO DE AUDITORIA REALIZADA SETEC: Se procedié a cumplir con la auditoria
realizada por parte de la SETEC del cumplimiento de los procedimientos que como
Operador de Capacitacion realiza la empresa. En base a esta auditoria, nos fue renovado el
permiso como capacitador para dos afios mas.

PATROCINAMIENTO DEL INSTITUTO SAN FERNANDO: Hace dos afios habiamos
patrocinado la creacién del Instituto, lastimosamente no se pudo realizar debido a la
burocracia estatal.

PRESENTACION DE ESTADISTICAS
A continuacién se presentan las estadisticas que reflejan las actividades de CETECFORM:

a. Detalle de Ingresos

® CURSOS REGULARES = CURSOS PERSONALIZADOS = OTROS SERVICIOS = CORPORATIVOS



b.- Formas de Pago

W EFECTIVO
B TARJETA CREDITO

d. Detalle de los cursos ofertados
A continuacion se muestran los cursos mas vendidos en el afio 2019

PROJECT

DISENO WEB

COMMUNITY

ATENCION AL CLIENTE
MARKETING EN REDES SOCIALES
ARGIS

GESTION ADMINISTRATIVA
AUTOCAD

EDICION DE VIDEO
OFIMATICA

DASHBOARD

OTROS CURSOS

EXCEL INTERMEDIO
DISENO GRAFICO

EXCEL COMPLETO

CURSOS MAS VENDIDOS

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar a la Junta General de Socios, que todas las disposiciones tomadas por este
organismo para el afio 2019, han sido cumplidas a cabalidad por la administracién, como la

ejecucion de las actividades mencionadas en el numeral 2.



3.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2019 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2019, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la
empresa se ha desenvuelto en un dmbito normal. Se detalla a continuacion los hechos mas
relevantes:

Ambito Administrativo:

e Adecuacion de instalaciones, adquisiciones de equipos informaticos e instalacion de
nuevos equipos para internet.

Ambito Laboral

e Se contrata los servicios de un nuevo auxiliar de mantenimientos en equipos
informaticos y software, Miguel Alquinga.

e Se procedié a dar por terminado el contrato de trabajo del auxiliar de
mantenimientos en equipos: Jhon Jairo Jacome, cumpliendo con todas las
disposiciones legales.

e La persona encargada de Atencidn al cliente, decidié dar por terminado su contrato
procediendo a cancelar sus haberes tal como lo estipula el Cédigo de Trabajo, en su
lugar se contrata a la Srta. Verdnica Sanchez.

Ambito Legal

e Actualizacidn de informacion y presentacion de informacién del afio 2019 en la
Superintendencia de Compaiiias.
e Renovacion de permiso de capacitacién con la SETEC.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicio econémico que ha concluido el 31 de diciembre del 2019, la situacion
de la empresa ha sido moderadamente favorablemente, tal cual se refleja en los balances
de la misma.



CETECFORM CIA LTDA

BALANCE DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO ANO 2018 | ANO 2019
ACTIVO CORRIENTE 31.057,84| 19.236,42
ACTIVOS NO CORRIENTE 25.465,38| 26.901,97
TOTAL ACTIVO 56.523,22 | 46.138,39
PASIVO

CORRIENTE 51.114,07| 19.342,66
NO CORRIENTE 0,00| 21.486,00
TOTAL PASIVO 51.114,07| 40.828,66
PATRIMONIO

CAPITAL 400,00 400,00
RESULTADOS 5.009,15 4.861,81
TOTAL PATRIMONIO 5.409,15 5.309,73
PASIVO + PATRIMONIO 56.523,22| 46.138,39

BALANCE DE RESULTADOS

INGRESOS ANO 2018 | ANO 2019
CAPACITACIONES 185.200,80 | 150.489,70
TOTAL INGRESOS 185.200,80 | 150.489,70
EGRESOS

GASTOS PERSONAL 133.587,34| 42.821,23
GASTOS CAPACITACIONES 40.373,63| 53.645,76
OTROS GASTOS 10.392,49| 54.122,13
TOTAL GASTOS 184.353,46 | 150.589,12
RESULTADO DEL EJERCICIO 847,34 -99,42

Se obtiene un déficit de USD 99,42

6.- PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN EL EJERCICIO
ECONOMICO 2019.
Para el afio 2019, no existieron utilidades por lo que no existe valor a ser repartido.

7.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS
PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2019
La administracion recomienda:



La administracion recomienda:

e Mantener actualizada la base de datos de instructores en todas las ramas que
ofertemos.

e Realizar un mantenimiento contindo de la pagina web, informando al publico los
servicios que ofertamos.

e Realizar un mantenimiento continto a la pagina AITANA.
Incrementar las ventas en un 2%, utilizando los canales de distribuciéon que mejor
se adapten al mercadeo.

e Realizar una revision de los cursos ofertados, para analizar su continuacién o
eliminacion.

* Organizar una capacitaciéon pedagdgica a todos nuestros instructores.

8.- ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA.

Una de las actividades relevantes de la Compaiiia, es que los temas que comprenden las
capacitaciones son de propiedad intelectual de la compafiia.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecida.

Atentamente.




