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Guayaquil, 10 de julio de 2020

Sres.

Junta General de Accionistas
MASTERIDEAS S.A.
Ciudad.-

Por medio del presente y en cumplimiento de lo establecido en la Ley de Compaiiias, asi como
también lo estatuido en el Reglamento de Informacién y Documentos a remitir a la
Superintendencia de Compaiiias, pongo a vuestro conocimiento el INFORME DE GERENTE de
la compariia MASTERIDEAS S.A. del periodo comprendido entre el 01 de enero de 2019 y el 30
de diciembre de 2019 en los siguientes términos:

INTRODUCCION

En el presente documento se registran las actividades mas relevantes llevadas a cabo en
MASTERIDEAS S.A. en el periodo comprendido entre el 01 de enero y 31 de diciembre de 2019.

En su desarrollo se detalla la informacién por areas de gestion especificando metas alcanzadas y
ademas se refiere sobre aquellos asuntos pendientes de ejecucion o culminacion.

Es importante apuntar que la definicion de las lineas de gestion se enmarcé en el cumplimiento de
la mision de la empresa, teniendo siempre como premisa alcanzar los objetivos propuestos y de
esta manera encontrar la ruta para lograr la vision de la compaiiia.

El informe tiene como finalidad generar una guia para que la Junta General de Accionistas, como
6rgano rector y gobernanza de la compaiiia, disponga de un instrumento referencial que le permita
realizar una adecuada gestion sobre los procesos iniciados y ademas generar medidas correctivas
que considere pertinente.

1. DESARROLLO INTERNO
1.1. Facturacion electronica

En junio de 2019 se implement? el sistema de facturacién electrénica GESTION MAK, el mismo
que esta coadyuvando a la correcta gestion, planificacion y control del departamento contable de
la compafiia.
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2. ADMINISTRACION

Durante el afio 2019 la administracion de las diferentes areas operativas, logisticas y
administrativas de la compafiia MASTERIDEAS S.A. se realiz6 de una manera correcta, tal como
se puede observar de lo estipulado en el INFORME DE COMISIARIO elaborado y suscrito por la
Ing. Maria Jos¢ Gomez Moran, comisaria de esta compaiiia, y quien en el acdpite 3 del
prenombrado informe redacta “Nuestro estudio y evaluacion del sistema de control interno nos
permite expresar que, al momento de nuestra revision no contiene debilidades importantes que
puedan afectar la presentacion razonable de los estados financieros. La Comparnia cumplio con
sus obligaciones tributarias de manera puntual.”

3. VENTAS

Durante el periodo 2019 se realizaron multiples procesos de ventas a clientes locales, sin perjuicio
de sefialar que realizo la captacién de nuevos clientes que han incrementado la cartera de clientes
que mantiene MASTERIDEAS S.A.

4. FINANZAS

Durante el ejercicio economico 2019, la compaiiia MASTERIDEAS S.A. report6 ingresos por
65.948,00 (SESENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y OCHO DOLARES) y
egresos por 65.565,59 (SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS SESENTA Y CINCO
DOLARES CON CINCUENTA Y NUEVE CENTAVOS), lo que arrojé como resultado para
utilidades por 382,41 (TRECIENTOS OCHENTA Y DOS DOLARES CON CUARENTA Y UN
CENTAVO).

5. RETOS Y DESAFIOS

En virtud de la pandemia generada por el COVID-19, es innegable la afectacion politico,
economico y social que esta ha ocasionado en el mundo, especialmente en regiones con paises en
desarrollo o subdesarrollados como es el caso de Ecuador. Un sinnimero de informes de
organizaciones e institutos de economia y finanzas alrededor del mundo han determinado que la
reactivacion economica sera lenta y sobre todo en regiones con paises subdesarrollados, y sefialan
a Latinoamérica como una de esas; en tal sentido no es extrafio mirar con incertidumbre el resto
del afo y mas aun el 2021, sin perjuicio de aquello tomamos esta situacién como un reto y desafio
para reinventarnos y no claudicar en nuestro ideal de cumplir los objetivos, mision y vision de la

compaiiia.
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6. RESPONSABILIDADES

La primera sin lugar a duda es el cuidado salubre interno en las distintas dreas de la compaiiia,
mismo que en virtud de la pandemia COVID-19 nos ha llevado a implementar un sinniimero de
normas y protocolos de bioseguridad para mantener las areas de trabajo lo mas salubres posible,
objetivo que es de responsabilidad de cada uno de los colaboradores de la compaiiia. En segundo
lugar y no menos importante, previo a la implementacion del sistema de facturacion electronico,
se habian alertado de ciertas falencias con relacion al 4rea contable de la compaiiia, falencias que
se espera mejorar con la implementacion del sistema electronico, no obstante, sera responsabilidad
de cada actor que guarde relacion directa o indirecta con el departamento contable de la compaiiia,
cumplir con sus actividades a cabalidad a fin de no incurrir en las falencias reportadas durante el
ejercicio contable pasado.

7. AGRADECIMIENTO Y COMPROMISO

Finalmente me tomo este acdpite para agradecer a la Junta General de Accionistas por la confianza
depositada en quien suscribe para desempefar el cargo de Gerente General de la compaiiia
MASTERIDEAS S.A., cargo que he desempeiiado a cabalidad, y aprovecho para reafirmar mi
compromiso con los valores, objetivos, mision y vision que se ha trazado en la misma.
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Gerente General
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