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GESTION DE RIESGO FINANCIERO

La vmpiesa cstd expuesta s determinados resgos que gestiona mediante Ja aplicacion de
sistemas de identificacion, medicion, lmimcidn de concerttscion ¢ supervision. Fntre los
principios de fa buena adminisrracion destacan Loy siguientus:

®  Cumplir estrictamente con todas las normss aprobadas v divelgadas por el Presidente v
Cierenre.

» e definen politicas de conocimiento (Wenivn 3 capacidades suficientes pars asegurar
una peston efienz s favor del cliente, minimizando el nesge de contzol incerno,
financierns 7 anfe lzs entidades de conrol

»  Se Gesattollan ¥ aplican conrrol de calidad uecesizio pas ascguiar que las operaciones
sc realizan sepdn las polidess, nurmas y procedimicnros eszablecidos,

[as prncpales puliticas de: ks empiesa se dervan del desazrollo e su propia acrividad v denoro
dle ésta, los nrincpales aspectos a destacat son:

s Politica de calidad: Para garantizar Is calididd Je vucsiros servicios ka empresa cuenta
con un sistema de conerol mremo, medianes Ia aplicacion de un vervicio de cahdad,
cummplienda eon Ins esrindares de ética. nortuas e general aceptacian.

e Pglitica Juridica: En relacién con los conflictos que pudiersn sutgir en relacion coala
actividad de la empresa, con los divessos agentes del mercado, laboral, mrhbutatio, es
pricdea habitusl mantencr una linea de solucion 4 los conflictos por medio de la
medizcidn. No ohstante, v pam prevenir tesgos pot ¢ios moavos, la empresa cuents
con asesores juridicos propios, gue manticnen wna actitud preventiva.

e Politica de segutos: La empresa manriene una politica de seguzos de responsabilidad
cvil v todo desgo, al mismeo tiempo se encuentran assgundos los empleadas al seguro
sacial “TISS™,

e Politica de RRIIIT: La empresa cumple con el eddige lahoral v disposiciones del
Ministerio del Trabajo, motvando permanenremenre al valiozo elemento de Recursos
[umanos.
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