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INFORME ANUAL DE GERENCIA GENERAL POR EL EJERCICIO 2014

Quito, 30 Marzo 2015

Sefiores. _
SOCIOS DE LA COMPARIA. Tl
COMERCIAL URGENTONER CIA LTDA. L '._

Por la presente y en ejercicio de mis funciones como GERENTE GENERAL de esta
Compaiiia denominada COMERCIAL URGENTONER CIA. LTDA. y de conformidad con el
Art. 305 de la Ley de Compaiitas, cumpliendo la resclucion # 90 #. 5.3.006 de la
Superintendencia de Compafiias, y en cumplimiento de los estatutos de la compaiiia, entrego
a Ustedes el informe por el periodo fiscal del afio 2014, en el cual tuve el honor de ser su
representante Legal.

La situacion econdmica del pais en el afio 2014: Inflacidn estimada de 4%, Crecimiento del
PiB 3.8%. A partir del mes de Julio empieza la tendencia a la baja del precio del petréleo con
las consecuentes problemas de liquidez para el gobierno que es el cliente final mayoritario de
nuestra linea de productos.

Urgentoner tiene dos tipos de mercados. Mercados de distribuidor y Mercado cliente final.

El distribuidor nos compra y atiende mayormente al sector privado. Sin embargo la parte
minoritaria del mercado de gobierno la atiende este cliente nuestro. L.a cobertura geogréfica de
este nicho es nacional pero con pocos proveedores. Potencialmente podemos crecer bastante
en este nicho de mercado.

El gran mercado de gobierno lo atendemos dlrectamente en el Portal de Compras Publicas y
por lo tanto la cobertura geografica es nacional. ,

La competencia en estos dos nichos de mercado es muy extensa e intensa por-lo que los
margenes de utilidad han decrecido alarmantemente y hemos termtnado en algunas marcas
con un 8% o menos para mantener el mercado cautivo.

Nuestras ventas se basan en nuestras importaciones en un 90% y podemos decir que
estamos compitiendo bien en este proceso.

Iniciamos el 2014 con 13 frabajadores pero por la necesidad de crecimiento hemos terminado
con 14 trabajadores de los cuales es nuestro interés capacitarlos como vendedores. Sin
embargo si no llegamos a encontrar el perfil de vendedores en estas personas tendremos que
contratar al menos un vendsador profesional para enfrentar la creclente competencia.
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Hemos consolidado los espacios de trabajo con la construccién de la hodega en la parte
posterior de {as oficinas en acuierdo con el arrendatario lo que deberemos negociar los costos
de la adecuacion de dicha area que efectud el arrendatario por requerimiento nuestro.

A continuacion expongo para su conocimiento los temas méas sobresalientes de este periodo:

1.- Debo informar que se ha dado é,ﬁmplimiento a las disposiciones de la Junta General de
socios, estatutos y a todas las ob]iéécidn'es legales en la medida que tengo el mejor
conocimiento, Ley de compaiiias, Ley de régimen tributario interno, Ley de Seguridad social,
Ley de régimen laboral, Ley de régimen municipal y otros. Todas las obligaciones a las

- entidades encargadas del control estatal han sido cumplidas a cabalidad.

2.- Para su conocimiento y aprobacién se adjuntaron a la convocatoria de la presente junta
enviada con fecha 17 de marzo de 2015, los Estados Financieros y anexos.

3.- Todos los contratos con-el estado y empresas privadas han sido cumplidos a cabalidad sin
tener al momento obligaciones pendientes.

4.- La compafiia ha generado cuentas de crédito con la mayor cantidad posible de
proveedorss tanto locales como extranjeros.

5.- Nuestra empresa mantiene contratos con las marcas fabricantes HEWLETT PACKARD,
XEROX, LEXMARK Y EPSON lo que constituye para nosotros una herramienta importante de
presentacion para obtener contratos y ventas.

6.- A efectos de seguridad y tranquilidad de socios, proveedores y entes gubernamentales,
debo comunicar que tanto e! informe de auditoria y el de comisario encuentran nuestros
procedimientos y estados financieros dentro de lo normal, documentos que también ponemos
a disposicién de los socios.

Si alguno de los socios requiere ampliar la informacién aqul presentada debera solicitarlo de
manera concreta y por escrito. '

Atentaments,
Ricari‘{%gr al Fueltala.
GERENT
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