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Seﬂores Accionistas N

PANATLANTIC Loglstlcs S A. .
Quito.- - '

Estlmados Accmmstas o

Desde mas de 33 afios se dedaca PANATLANTIC Loglstlcs S.
énfasis en el. transporte internacional de. lmportamén Y. ex_ - € ti
hemos reallzado reestructuraciones y ajustes a nuestros ObjetiVOS por varias ocasmnes

Asi fue hace algunos afios, cuando fuamos un rumbo nuevo, tomando en conmderac:c’m varlas
emgem:las, requerimlentos ¥ nec s:dades tanto mternas como externas. o .

Gracias a'la confianza:puesta-por ustedes et nosotros; su equapo gerencial,hemos y: estamos
logrando resultados favorab que nes’ permtta servistos coimo un’ referente | y Ieader dentro del
sector logistico en el pais ven {os mercados internaciohales doride actuamos.

El resultado neto del afio 2012, asciende a USD 85.890, lo que esta en linea con nuestro constante
crecimiento y proyeccion de negocio.
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A continuacion un breve detalles de algunos eventos en los gue hémos trabajado en el afio pasado
y los que han contribuido a nuestro resultado:

Finanzas, Administracién y Recursos Humanos

» Iniciamos el afio con un total de 145 empleados, distribuidos entre nuestras oficinas en Quito y Guayaquil. £l
incremento del trabajo nos permitid aumentar la nomina y cerrar el afio con 175 empleados.

+ Invertimos en nuestro personal, a través de programas de capacitaclén interna y extema que ayudaron a elevar el
nivel de profesicnalismo de los trabajadores y mejorar ef ambiente: laboral, logrande excelent&s resulw "s, graclas a
personas motivadas, colaboradoras, con un aito espiritu de trabaje en equipo y vocacidn de servicio::: i

+ Hemos puestc énfasis en programas de Seguridad Industrial v Aocudentes de Traba;o,, ~logrande cumpllr con, Ios
objetivos establecidos por el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, adicional se obfuvo ia aprobacién por parte
del Ministeric de Relaciones Laborales del Reglamento Intemo de Seguridad y Salud en el trabajo.

« En agosto realizamos evaluaciones de desempefio de 180 grados al persenal, permitiendo a la Compafiia reforzar
las debilidades o fomentar las fortalezas de cada persona.

* Cumplimos con las obligaciones hacia nuestros proveedores, el sistema contable CASS del los aerolineas {IATA),
cemrando el afio sin ninguna observacion (Default) y con calificacién *A”" dentro del Sistema Financiero Ecuatoriano.

+ Las relaciones con el Setvicio de Rentas Internas — SRI, Superintendencia de Compafilas, IESS y otras entidades y
autoridades Gubernamentales se han mantenido en los mejores niveles, dando cumplimento a todos los requisitos.

« Todo nuestros informes y reportes del ejercicio econdmico 2012, fueron presentados a las auteridades de acuerdo a fa
normas contables NIFF"S
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Actividades Comerciales

+  Consolidamos |a expansién de la participacién en los mercados de otros perecederos y carga seca en general

+  Reafirmacidn de 1a Agencia de Carga de mayor venta en el Ecuador {Posicién que mantenemos desde hace mas de
una década)

»  Fortalecer las relaciones comerciales con ios principales Aerolineas y Navieras del pais, tanto a nivel local como
internacional (Casas Matrices)

e  Estuvimos presentes enfas ferias del exterior (Moscii) para divulgacion de marca y crecimiento de negacio

s  Se fortalecieron las negociaciones con los desarrolladares del NAIQ (Nueva Aeropuerte Intermnacional de Quito}
referente a la ubicacion en el nuevo Aeropuerto

¢  Sistemalizacion de varias operaciones en nuestras instalaciones en el aeropuerto legrando mayor eficiencia y
productividad )

»  Consolidamos nuestro negocio en diferentes &reas (Automotriz, Productos de Consumo, Tecnologia, Farmacettica,
Industria Eléctrica, Sector Petrolero, Insumos, Materias Primas, efc.)

+  Ampliacion de nuestros servicios hacia soluciones integrales

« Incrementamos la participacion en varias licitaciones de transporte del INCOP con asignacidn de los respelivos
transportes aéreos y maritimos

*  Actualizacion y Capacitacion del personal de Comercio Extericr para afrontar exitosamente los cambios en aduanas
ECUAPASS

+  Manejo de varios eventos plblicos {Conciertos y Especticulos) que se presentaron en todo el pals, tanto a nivel
loglstico nacional (aduanas y transportes) como internacional {transporte aéreo y marltimo de importacion y
exportacidn). -

+  Enla oficina de Guayaquil, se trabajé en el fortalesimiento del eentro de distribucién en 1.200 m2 en el Parque
California |l, ofreciende servicios de Almacenaje, Cross-Docking, Embalajes, entre otros

*  Manejo de varios embarques de transporte internacional y distribucion focal en el sector eléctrico publico

Agradecemos de nuevo la confianza puesta en todo el grupo gerencial y en todos los empleados
que hacemos PANATLANTIC Logistics S.A.

Cordiatmente
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Claudio Bertogg
Gerente General
PANATLANTIC Logistics S.A.



