INFORME DEL GERENTE GEMERAL A LA JUNTA DE ACCIOMISTAS DE SIEMENS-HEALTHCARE ClA.
LTDA, AL 31 DE DICIEMBRE 2007

Considero gue & ejercicio fiscal 2007 fue un afio lleno de logros v cambios para ka Compaia o cual
se debe al involucramiento total de da gerenciz v de todo el personal en donde el desarrollo v
consecucion de los objetivos se deben grincipalmente a;

Clientes v Morcado

- Mantemimiento del Volumen de entradas de pedidos,

- Mayor cercania a clientes y proveadores [satisfaccidn},

- Mejoramiento en el posicionamients competitivo,

- Impoartante desarrollo y crecimiento en las cuentas principales.

Procesos

- Mejoramiento enla calidad de la informacidn de transparencia de mercado (Share / Cosir).
- Desarrcllo sinérgico de la estrategia v iz operacidn.

= Mantenimiento del sisterna de Calidad,

- Mejoramiento v aprovechamiento de la plataforrma Spiridon v Aeadsoft.

- Mejoramiento de fa Facturacion Electronica (Esdinamical.

Aprendizaje y Crecimiento

= Plan de desarrolio individual v personalizada,

- Desarrollo de programas reglonales v locales {crecimienta).

- Fortalecimignto en planes de idiomas,

= Organization altamente orientada 3 los valores v principios (Engagement & Cormpliance)
- Consolidacién v Practica de los ¥ principlos corporatives.

tlemens-Healthcare Inicid sus operaclones como una compafia independiente en noviembre del afio
206,

Healthcare mantiene su nivel de crecimiento alcanzando un walumen de USD 4670 en los Gitimos 5
anos,

Importante crecimiento en volumen de negocio desemvicios, en linea a la estrategia de crecimiento
sostenibie para Siemens-Healthcare Ecuador.

Se-mantienen los niveles de Profit por concepto de servicios con respecto al afio 2016, en
com paracitn con la divisicn Healthcare de Siemens 5.8,
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Loz principales provectos ganados dentra del afio correspande &

CONCEPTO VALOR
NEGOCHD DE SERVICIOS USD 3.849.068,96

0040010446 FUNDACION DAMAS DEL HOMORABLE USD 1.100.000,00 =
| D040015459: RADIOLOGIA MEDINUCLEAR CIA. L USD BE5.120,00

| 0040017094: CARRION UTRERAS MARGARITA USD 287.079,68

CO400L0609: SIMEUSFO SISTEMAS MEDICOS DE USD 146.000,00

0040016155: DIAGNOSCIENCIAA COMPANIA LTDA S0 30.000,00

0040016674: CLINICA HARVARD S0 85.000,00

D040014498: CLINMEYD 5.4 USD £0.000,00

| 0040017043: NOVACLINICADELVALLE CIALTDA, USD 53.179,64

0040617060: MEDICENTRO MIMEDIK 5.4 USD 45.700,00

| D040017079: FUND. SAN PEDRD CLAVER DE UsD 37.946,43

| 0040016562: CENTRO DE RAYOS X ¥ ULTRASCNI UsD 32.524,79

0040010448: FUNDACION TIERRA NUEVA PICHIN USD 32,142,826 =
0040016921: LLORENTE RIVADENEIRA JOSE ELI USD 31.500,00

0040010476: HOSP. VOZANDES DE QUITOD USD 18.000,00
| 0040016940; ANDRADE PROARO CHRISTIAN PAUL USD 18.000,00

D040014498: CLINMEYD 5.4, UsSD 16.710,94

Desarrollo del Recurso Humans

Para aportar al desarrolfo del Recurso Humano dentro de nuestra organizacion se ha
disefiado planes de capacitacidn tanto a nivel técnfco come de competencias blandas, para
fortalecer las habilidades dé los colaborares en Siemens-Healthcare alineadas 3 las
competencias gerenciales;

Implesmentacian del nikeve proceso de Evaluacian de Desempefio optimizando a definicidn
de metas que evaldan el desempefio.

Plar de mejoramiento de bienestar implementacidn de nuevas beneficios.

S elabord un plan de mejora en el proceso de reclutamiento v seleccidn para escoger los
candidatos mas idoneos que 3& ajusten a las necesidades y a los reguerimientos de Siemens-
Healthcare, mejorands a su vek ¢ procese de induccitn para generar mayor adaptabilidad
del nuevo colaborador y asegurar ef alto desempafio dentro de 1z Organizacidn.

Prograrma de Medio Ambiente

Salud Dcupacional

Reglamento interno de Seguridad v Salud Coupacianal

Con fecha 14 de diciembre del 2047 fue aprobade por parte del Ministerio del Trabajo el
Reglamento interno de Seguridad v Salud Ooupacional de Siemens Healthoare Cia, Lida, Este
mismo documento fue entregado a todo el personal con fecha 05 de marzo 2018 como
parte de cumplimlento legal.
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2. LComité Paritarle de Seguridad v Salud Doupacional

Durante todo el afic 2017 se realizaron las reuniones mensyabes del Comité Paritario
mantenidrdose actas de [as mismas v seguimianto a las actividades planificadas,

Con fecha 28 de noviembre del 2017 fue aprobado por parte del Ministeric del Trabajo el
Comlité Paritario de Seguridad y Salud Ocupacional de Siemens Healthcare Cia, Ltda.

3. Coordinacidn con médics ecupaconal para historias clinicas

Durante el mes de septiembre 2017 e llevaron 2 cabo los exdmenes meédicos periddicos de todo
&l personal de Skermens Healthcare Cla. Lida.

Se coordind con HR y el médico ocupacionzl para la realizacién de los exdmenes pre-
ocupacionales v post-noupadionales del personal nuevo, asi como del parsanal que se retivaba
de [z empresa, respectivamente,

Con todes fos exdmenes descrites, el médico ocupacional tiene actualizadas las historias dinicas
acupacicnzles de todo el parsonal.

4. Accidentes de trabajo

Durante ¢f periode Enero 2017 & Didiembre 2017 no se ha reportado accidentes de trabajo a
Riesgos del Trabajo del IESS,

Innevacids — Integracidn — Crecimients Sostenible

- Biemens-Healtheare Ecuador estd un nivel de Organizacion listo y optimizado en sus dreas de
soporte para afrontar eficlenternente fos camblos del mercade local y mendial.

= Redistribucidn mds uniforme de nuestra cartera de cientes e ingresos hace parte de las
acciones prioritarias estratégioo — tacticas en desarrallo.

= fAlianzas Publico Frivadas.

- Incrementar la cobertura del servicio técnice,

- Comsolidar las ventas en el sector de 1z costa y austro Ecuatorlana.

= El cuidade v desarrollo del RRHH deberd mantenerse en el primer orden de nuestras
prioridades.

Estrateglas Corporatbvas

- Reduccién de costos

< Desarrollo concepto Ownership Culture

- Mledidas de Productividad

= Mejoramiento de Engagement y mantenierminto Compliance.
- Mejoramiento continua del indice NP5,
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Aspectos generales

Durante ¢ ejercicio gconamice precedente, quienes dirigimos administrativamente [a empresa, nos
hemos preocupado de cumplir con, las dispesiciones emitidas por Iz Junta General de Accionistas y
Directorio de la Empresa.

Qu# todas las normas, leyes y reglamentos sobre Derechos de Autar y de Propiedad Intefectual, sean
respetadas tanto en el establacimiento de procedimientss de Informacicn, cuanto en el uso de
recursos para nuestras ofertas y contratos.

Loz . lineamientos estructurales de la Region, se han incorporado. plenamente y estan dando
resultados muy halagatores,

Finalmente deseo aprovechar esta oportunidad para expresar al personal de la Empresa mi
i el esfiserzo,

DIDIER GRAMADS
GEREMTE GEMNERAL

MARZD DE 2008
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