INFORME DE ADMINISTRADOR DE ROBALING CRUZ CIA. LTDA.

A LA JUNTA DE 50CI05 CORRESPONDIENTE AL EJERCICIC FISCAL 2014

SefAares sosios.

& cantinuacion pango &n su conacimiento &l dalalla de los lagras alcanzados para 13 vigensia 2014
en uncion de las matas programadas para la misma vigencia. Ademids quiero manifestarles mi
agradecimiento 3 ustedes, por ia confiznzs ¥ colaboresion en las oestionas realizedas, en la grata
labor que vengo desempsefiandd en celidad de Gerznle de esta compafiia

En el afio 2014 =e pudo trabajar en hase a los estatuios. Sociales de la Emprasa.

Se ha cumplido can 25 resoluciones de 2 Junta General de Socias, el cormecto funciznamients v
entace de las areas de i@ empresa

Ze ha lagrado el buen funcicnamiento de empresa, v e ha cumplida & cabalidsd Ios objetivos para
Iz salisfaccidn de los clientes,

Se cumplid con tedas las obligacianes adquiridas por la empresa con las diferentes entidades v
proveadores en el periodoe 2014

Se tramitaron log diversos permiscs legeles de fupcionamients de la emprasa a fin de dar
curmphmiento con la normativa ecustariana de trabejo para aste lipe da empress.

Toda &l tiempo s& ha mantenido 155 buenas relaciones con los clientas, realizandales llamadas v
vigitaz a sus instalacionss. En cuants a los provesdoras e han fortalecida las excelentas

relanignes.
Recomandaciones:

L3 administracien recomiends qua e situacion patirmonial de la empresa sea posibva, conal fin de
cumplir con Ios objetivos que persigus 18 misma, @si coma fortalacar & imagen ante sus clientas
aun mas de la que ha ganada hasta is facha.

Fara el =igrcigio 2015 52 recomeanda conlinuar con [os programas (da biesguadas de noavos
clientes) v proyacoiones a fin de incantivar el eracimienta de la emprasa aspecialmante bazados en
estrategias para meicrar nuesira participacian an actividadas da venla al por mayor ¥ menar de
papas listes para frfuras, comercial y mercantl, fante al seclor pablico coma privado ¥ par olra
parte manignar una poelitica racional para [a reducciin do gastos.

Adicipnalmente se recarmianda contnuar con la gestidn administrativa gue e ha vanido realizando
durante el ano 2014.

Sin mas por el momenta, guedo déa ustedes agradacido,

Alenlarmenla.
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Er. Robaling Henry
Garante Sanaral



