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Seiores Socios:

Con el objeto de dar cumplimiento a las disposiciones contempladas en el art. 289 de la Ley de
Compaiifas y las emanadas del Estatuto Social, a los QUINCE dias del mes de marzo del afio
dos mil dieciséis, pongo a consideracion de Ustedes, sefiores Socios, el informe de labores

correspondientes al ejercicio econdmico del afio 2015.

1.- GENERALIDADES

Se han cumplido las disposiciones emanadas por la Junta General de Socios, los Reglamentos y

Estatutos de la Empresa.

Se ha trabajado para mejorar la situacién econdémica de la empresa pero se ha convertido en una
tarea dificil, se han buscado alternativas adecuadas para evitar situaciones como las sucedidas
en los afios 2012 y 2013 donde se reflejaron pérdidas, pero la situacién se ha tornado
complicada y précticamente inmanejable hasta finalizar el perfodo fiscal 2015, por lo que el
compromiso para este afio 2016 es reconstruir la economia de la compaiiia y evitar pérdidas en
nuestros balances, ya que esta situacion estd generando la falta de financiamiento y retroceso

parcial de la compafiia.

En la relacion Empleado — Patronal, 1la empresa tuvo que sufrir las consecuencias de la falta de
liquidez, recibiendo por parte de los empleados la renuncia libre y voluntaria, dejando a la
empresa desprotegida de talento humano, sin embargo hasta la fecha la empresa ha cumplido

con todos los requerimientos legales con sus empleados, sean estos de tipo econdémico o laboral.

Con el propésito de cumplir con las disposiciones que actualmente regulan nuestra actividad se
ha mantenido el uso de las NIIF'S con sus respectivas disposiciones nacionales e

internacionales.

Con respecto a la documentacién contable, correspondencia en general y los activos fijos, estan
a buen cuidado y en conservaciones 6ptimas. Los Estados Financieros, los libros principales y
auxiliares estdn respaldados con sus respectivos soportes; los saldos de las cuentas reflejan la

real situacién econdmica y financiera de la Empresa.



2.- ESTADOS FINANCIEROS

Nuestra compaiiia participd en el mercado con ciertas falencias administrativas, debido a los
altos gastos y reducidos ingresos, lo que no permitié contar con una contabilidad adecuada y
capaz de asesorar a los socios de la compaiiia. Por esta razén se informa que en este afio nuestra
labor ha sido exhaustiva para sacar adelante a la empresa pero cabe sefalar que todo el esfuerzo
no logro evitar la pérdida provocada tanto econémicamente como en talento humano. Este afio
se espera mejorar la situacidon con nuevas estrategias de mercadeo e implementacién de nuevas

ideas para la mejora de las ventas de los servicios.

Efectivo v Equivalentes de Efectivo.- Este afio las ventas bajaron drasticamente,

lastimosamente no se pudo reforzar esta drea con mayor personal y mejor capacitado, esta
disminucién representa un 40%. Asimismo, se arrastraron gastos de finales del periodo 2014,
mismos que no contaron con comprobantes de ventas o liquidaciones de compra, por lo que
perjudicé en cierto modo la contabilidad real de la empresa, estos afectaron en un 10%. La falta
de liquidez también aport6 en la pérdida general de la empresa, ya que la mayor recuperacién de
cartera se la hacia con dos o tres meses de retraso, constantemente, factor que ha sido comun

desde el inicio de las actividades, esto equivale a un 30%.

Clientes.- El resto de las pérdidas se pueden aludir a la falta de clientes durante el afio,
principalmente por factores externos, crisis econdmica nacional, politicas publicas que han
afectado a varias empresas quienes han debido recortar sus presupuestos tanto de publicidad

como de otras areas.

Herramientas.- Este rubro es minimo, pero también forma parte.

Pasivos.- Debido a la falta de liquidez, el endeudamiento ha sido constante con un margen muy

alto de facturas a crédito.

Patrimonio.- El patrimonio se ve reflejado por la utilidad 2014 el cual nos muestra una utilidad
sustentable para el préximo afio lo cual tendremos que respetar hasta que la situacién mejore por

ende no se distribuird a los socios de la empresa.

CAUSALES:
El 2015 a sido un aflo decremento para nuestra empresa lo cual esta reflejado en nuestro
balance, ya que poseemos una pérdida de 32106.41, esto nos va afectar fuertemente en el 2016,

la razones principales para esta reaccion son:



1. El mal manejo de las compras de los servicios para la empresa ya que mucho lo hacian
sin generar la liquidacién de compra respectiva y con sobre precio por la necesidad.

2. Mucho gasto no deducible que afecta directamente a nuestra parte tributaria.

3. La falta de cobro de muchas cuentas pendientes no nos permitié tener liquidez
completa.

4. Y la crisis econdmica que sufre nuestro pais por la caida del petréleo nos afecta

directamente a nuestros bolsillos.
3.- RECOMENDACIONES

Durante el préximo ejercicio econémico la Empresa debe realizar un mercadeo agresivo, a fin
de mantener y conseguir nuevos clientes, con lo que se conseguird el incremento del nivel de

ventas.

Dejo constancia de agradecimiento para todos y cada uno de los sefiores socios, haciendo
extensivo a los colaboradores de la Empresa por la contingencia prestada para la obtencion de

los resultados y desempefio de mis funciones durante el afio 2015.
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