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Sefores accionistas:

El hecho méas relevante de este afio consistié en el cambio de domicilio de la empresa a
la nueva planta como respuesta a la negesidad de aumentar la capacidad instalada, todo
esto debido al crecimiento sostenido que ha tenido la empresa en los ultimos afios. A
pesar del incremento en costos y gastos por efecto de las adecuaciones en las nuevas
instalaciones y el aumento en costos generales, especialmente en salarios, se ha podido
mantener los rendimientos en téminos adn mejores que los de arios anteriores. El
aumento de la capacidad instalada de la empresa nos pemitira proyectar un crecimiento
para este afio, esto implica el desamolio de nuevos productos y la ampliacion de
mercados, adicionalmente, para responder a las exigencias ambientales y de calidad se
debe tecnificar mas la produccion, esto implica inversion en equipos y procesos para lo
que hara necesario un adecuado financiamiento. Con este antecedente, sugiero que
parte de este financiamiento se de por la reinversion de las utilidades de este afo. La
situacién financiera de la empresa es sana, todas las obligaciones con huestros
proveedores, asi como con el fisco y la seguridad social se encuentran al dia y ha side
oportunamente atendidas, como consecuencia la acreditacion de la empresa es muy
buena. La recuperacion de nuestra cartera se mantiene dentro los términos programados,

el crédito es altamente diversificado y por lo tanto el riesgo se reduce considerablemente.
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No existe cartera vencida de consideracion y el segmento de incobrables es menor que
el 1%. La relacion con nuestros clientes es muy buena y hemos logrado un alto grado de
fidelidad que se refleja en la estabilidad y consistencia de nuestras ventas. El ambiente
laboral es bueno y se encuentran satisfechas todas las obligaciones y beneficios sociales
a las que tienen derecho los trabajadores. En general las condiciones de la empresa son
buenas, sin embargo es necesario prepararse para afrontar los nuevos retos y riesgos
que se presentan como resultado de un entomo nacional y mundial que traen cambios

rapidos, exigencias mayores e inestabilidad.
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