LINFORME ANUAL DE GERENCIA & LOS ACCIONISTAS DE LA EMPRESA

ALMACENES GEMERALES , REPRESENTACIONES Y AGENCIAS, AGRA S.A.

CORRESPONDIENTE AL PERIODO ENERO 1° - DICIEMBRE 31 DEL AfO

2014

Seriores Accionistas:

Tengo a bien presentar este informe sobre el desenvalvimiento de la operaciones
de |la Empresa en &l pericde comprendido entre el 1° de enero v el 31 de
diciernbre de 2014

Teniendo en cuenta que los balances les fueron proporcionados a todos ustedes
an 8| mes de febrero para su analisis y eslan informados sobre la situacién
financiera por su cercana participacion en las achvidades de la empresa, me
limitaré a destacar ing asuntos mas importantes de este jercicio econdmico,

Operacién comercial. En este periodo se ha producido un incremeanto del 9.24 %
en ventas con referencia al anterior en precios constantss, con un cosio de ventas
del 0.25% por lo que los margenes brutos se mantienen.

Cartera, Las cusntas por cobrar a clientes se mantienen en indices equivalentes a
los del periodo anterior. El valor de la carera incobrable del periodo es
squivalente al 0.5 % de las ventas totales, y el crédito es altamente diversificado
por o que podemos concluir gue s una cartera sana, aungue la recuperacion a
veces s dilata por las condicionas del mercade.

Obligaciones Comerciales se han atendido debidamente y a tiempo por lo que la
empresa goza de buen crédito por parte de nuestros proveedores, cabe anotar
que para mantansr & cumplimiento de eslas obligaciones nos hemos visto
obligados a recurmir & financiamiento extemao debido a la demora en recuperacién
de cartera producto de las condiciones del mercado.

Obligaciones Financieras. Han sido cumplidas a cabalidad y en los plazos
estipulados por lo que la clasificacion del crédito de la empresa as ‘A’ 88 decir
muy bueno. Sin embargo, el nivel de endeudamiento incide en el costo financiero y
la amortizacion afiade presion a los egresos, razdn por la que se hace necesario el
aporte de recursos frescos yfo una financiacion de largo plazo para que la parcion
de la deuda comente nao incida demasiado

en el flujo operativo.

Obligaciones Fiscales. Las obligaciones con el fisco se encuentran total y
aportunamente atendidas, por lo tanto no hay obligaciones vencidas

Obfigaciones Laborales. Las obligaciones con los empleadas y la Seguridad Social
han sido satisfechas en su totalidad y no existe mora. Las relaciones con las
trabajadores son cordiales y el clima de trabajo es bueno.

Operacionales, Gabe destacar la implantacion del nuevo sistema computacional,
que incluye cambic de squipos, cambio de sistema y regularizaciin de las
licencias de software. También se han iniciado los trdmites para la obtencién de
Ios registros sanitarios de los productas de la empresa. Es importante mencionar
que la empresa debe buscar un nuevo local para sus operaciones porque las
exigencias de las autoridades ambientales son cada vez mayores y al corto o
mediano plazo no serd pesible seguir cperando en esta zona, En lo referente a fa
produccién se debe ir & una racionalizacion, tendiente a disminuir |1as variedades
fabricadas en funcidn de aumentar la productividad concentrando &l uso de Ja
capacidad instalada en la fabricacion de menos producios pero en mayores
cantidades.

Los rendimientos de de aste pariodo estén dentro de los margenes usuales de los

periodos anteriores y sugiero que se mantengan en la empresa para reforzar la
actividad y usarios en futuras capitalizaciones.
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