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De acuerdo con las d¡spostciones légates, a continuáción se presenta
el i¡forme para los socios referente a la gestióñ r€atizada por et año
que term¡nó el 31 de diciembre del año 2013 por et señor tethro
Cortés Gerenté Générá|.

Gfk Ecuador Investigáción de l,rercados cíá, Ltda. es parté det Grupo
GfK especializada en Rétailand Technology,

Este s¡stema de ¡nforme mund¡al se basá en una dennEión común de
los mercados, estru€turas de distribución, grupos de productos,
modelo§ y car¿cterísties técn¡cas,

Nuestra adividad se eñcuentra enfocada al segu¡m¡ento dé tos
mercados tecnológ¡cos dé consumo¡ especialmente en tas áreas de
¡nformátaca, telécomu.¡cac¡ones, consumer etectmnics, tínea btanca,
fotográlE y pequeño aparato etedrodoméstio,

GfK Ecuador ¡nvestiqación de lrercado Cíá, Ltda, reátiza et
seguimiento de l¿s ventas real¡zadas, en tos se€tores arriba
mencio¡ados y en los cánales de d¡sthbución aud¡tados a través det
panel de Distr¡bución de GfK, Et m¡smo inctuye: h¡permercados,
slpermercados, espec¡alistás en e¡ectrodomésticos, qruoos de
compra y @mercios independientes, Nu€stros clientes fectben
informes para cada país ¡ndividualmente, pero es posibte agreqar
información a nivel regaonale ¡ncluso mundiat.

Nuestrc sed¡cao €stáñdár induye información comol

,/ Dimensión del mercado én unidades y vator,
/ El mércádo seqún las c¿rácierish.as técnic¿s,
/ El mercado seqún los canatés de dEtnbuc'ón.
r' Elme.cado según precios y segmentosde précios.
r' Cuota d€lmerca{to para marca y modeto,

Esta ¡nformación se eñcuentra dispon¡ble .on una frecuencia mensuat

Disponemos de un software especiahente diseñado para nüestros
€lientes que perm¡te un anális¡s y accee on-t¡.e a ta információn.
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A conthuac¡ón se presenta un resumen
año quéterminó el31de diciembre del

del resultado obtenldo por
2013:
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Costo operacionales
Marqen Bruto en V€ntas

Pérd¡da Operacional

OBJEÍIVOS

734,462
132,899

0
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Entre los objetjvos p rcipales de la empresa para este nuevo pelodo

> Obtener un resultado favorable para €l año 2014, para esto¡ se
debe trábajar arduamente en la ¡ntroducc¡ón al mércado
ecuátoriano con ef¡cien€¡a, med¡ante la drsmhución costos y
gástos s¡n perjud¡car la cal¡dad de nuestms servicios,
ofreciendo sery¡c¡os de cal¡dad y a prec¡os compeütivos cor la
finalidad lléqar a satisfacer las necesidades de nuestros futuros

- cliéntes y obtener uná rentá,

> Compensar la pérdidá que se produjo en el año 2013, esto se
pretende lograr al cumplir el primer objet¡vo, coñ las ventas
que se tienen proyectadas. Este objetlvo constituye uñ qran
reto oara la comoañía que re€¡én comienza sus adiv¡dades en

> Explorar el mercado ecuatoriano a fondo, utllizando l¿ ventaja
que representa ser la primera empresa en e¡ Ecuador enfocada
a satisfacer las necesidades de ún mercado desatend¡do, Esta
és una gran oportunidad para abarcar ur segmeñto de mercado
tan grandé como nos seá posible de acuerdo a nuestra
capac¡dad instalada. así podemos comenzár un proceso para
loqrar la consolidaclón en el mercado ecuatoriáno y @nseguú
un portafolio de cliéntes importantes,

Estos objet¡vos se pretenden lograr al cumpllr los siguiente sub
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L¿ capac¡dad para combinar datos sobre mercados, marcas, modelos,
t¡pos de locales, precios, etc. otorga al cliente una gran flexibilidad al
moméñtó de análi§i§ dé la informa.ióñ.

Esta información pemite al cl¡ente conocer la €stucturd de su
produdo, políticá de precios y d¡stribuc¡ón como a§í su posición en
relación a sus compet¡dores.

El de 2l junio del año 2012 se realizá la ¡nscr¡pc¡ón de la compañfa
en el Req¡stro Mercántil del cantón Quito, bajo el número 1978 del
R€qistm Mercantil, Tomo 143. La compañía se constituye on un
capltal suscrito de us$50,000,00 y un cáp¡tal páqado de
US$25,000,00 de la siguiente manerál

Dur¿nté él año 2013 la compañía rcportá una Érdida en sus
opéiÉciones, esto es, debido a la réciente creac¡ón e introducción ál
mercádo ecuatoriano, cábe recalcar que a pesar de que la compañía
ha realizado sus primer¿s ventas a su principal cliente LG Electrcnics,
sus costos y gastos incurndos durante el periodo supeÉn los
ingresos. El área de operaciones de lá compañÍa se encuentra
reálizádo varias reun¡ones con potenciales cl¡entes para mejorar la
situá.¡óñ económ¡.a en el año 2014



CONCLUSIONES

Des¡rrollaf y mejorar eskat€gias para promocionar nuestrcs
seru¡c¡os y atraer clientes nu€vos.
Rea¡¡zar una meiora en neqocraclones con Droveedorés
áctuales gárántizando siempre seruic¡os de cal¡dad y con

Conseguir nuevos socios estratégicos (Retailers) páh poder
ofrecér seryic¡os coñ una de méjor calidad a nuestros

De acuedo a los resultados obten¡dos en el año que terminó él
31 de Diciembre del 2013, la ompañía se encueñtra en un
procéso de inrodu«ión al mercado ecuatoriaño inexplorado¡ en
cuanto a los servicios que ofrecemos, y reál¡zando reunaones
con potenciales clientes y obteniendo Retailers,

.! PaÉ e) año 2014 e visualiza un reto ¡mpo¡ta¡te¡ él cual es
conseguir un resultado favorable ál final del período y así
€ompensar la pérdidá producida en elaño 2013 y 2012.

a se ha tenido un ácercámiento con vános cliéftes (Retajlers)

- para ofrecer nuestros seru¡cios, coñ va os de éllos sé ha
concretado una negociación. Esto nos encam¡na a Gner una
báse de datos lo suficientémente sólida y €onf¡able pa.a ofrecer
nuesrrcs seNicios al potencial cliente final y asÍ loqrar la
pr¡mera venta generándo un anállsis pmfundo de opt¡m¡za€¡ón
de @stos y planes de ahoro, para qenerar un resultado
posit¡vo, cumpliendo los objetivos propuestos para el año 2014
€ntenóemos que hay mucho tÉbajo por hacer y que el réto es
muy grande¡ pero esta oportunidad la debemos aprovechar
para ser los pr¡meros y los mejorcs en cuanto al giro del
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