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A los Señore s Accionista s 

MARCO GENERAL 

Durant e el año de 2016, el comportamient o de las variable s macroeconómica s fue de 

inestabilidad , que se vio reflejad a en un dóla r de S/. 25.000 sucres. 

Un nivel de inflació n en dólare s durant e el año con tendenci a al alza, el mism o que cerr ó el 

ejercici o ^ ú n registro s oficiale s de alrededo r del 3,00 % 

Sin embargo , las condicione s reales de ta economí a no tuviero n nivele s de estabilidad , tas causas 

del comportamient o variabl e entre otras obedece a una mayor penetració n en las líneas que se 

venden , al manejo administrativ o de precio s de los producto s y la consecuent e la mejora nuestr o 

margen. 

Se busca un mejor manejo en la relació n con los clientes , mejorar la capacida d de respuest a frent e 

al nwrcado . 

De otro lado se ha hecho los esfuerzo s necesario s para compacta r nuestr o departament o de 

ventas, ofreciend o producto s de mejor calidad . 

En el ámbit o intern o tas relacione s laborale s mantiene n totat  armoní a existiend o diálog o 

permanent e y ta búsqued a del ínvolucramíent o generalizad o del persona l en la ton\  de 

concienci a de actitude s positiva s dentro de la Compañía . 

Lo que hace relació n con la posició n ñnancier a de la Compañía , esta se present a con aceptabl e 

liquide z para cubri r sus obtigacíone s pues su capacida d de pago est á en relació n U.S. $1.74 y a la 

vez como no exist e normas claras para manejar lo que es empresas en el país esto causa mucho s 

inconveniente s de proyeccione s estimadas . 

las pérdida s de ta firm a se realizaro n y obedece fundamentalment e a la disminució n específica s 

ventas y costo s frent e al mercado . 

CONCLUSIONES 

Para el 2017 se tratar a de alcanzar y mejorar nivele s de ventas, para ellos se insistir á en mejora r la 

productividad , comercializació n y optimizació n de procesos . 
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Finalment e deseo expresa r mi agradecimient o a los Señore s Accionistas , por el apoyo brindad o 

durant e este año. así como tambié n a los funcionario s y empleado s de la Compañia , por su 

participació n hacia la biüsqued a de objetivo s comune s que lo tínico que pretende n es consegui r 

el bienesta r comunitari o y el alcanzar mejores días para ta Compañía . 


