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Quito, 28 de Marzo de 2011

Sefiores
Junta General de Socios
MUNOZ Y ASOCIADOS NUEVO MUNDO AGENCIA DE VIAJES TURISMO CIA.LTDA.

Ciudad.-
Sefiores Socios:

De acuerdo a disposiciones especificas de la Superintendencia de Compaiiias y a lo
establecido en los estatutos de la Empresa, me permito presentar a ustedes el Informe
de Gerencia por el ejercicio econémico del afio 2010.

Los Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2010 se encuentran preparados segiin
disposiciones legales, en ddlares norteamericanos.

Las cuentas por cobrar a clientes en el afio 2010 fueron analizadas en su totalidad previo
al crédito, y es asf que gracias a ello nuestros flujos de dinero no tuvieron problemas en
relacién a los ingresos.

Los ingresos por ventas fueron inestables y no cumplieron las metas de lo
presupuestado para el 2010.

Los costos y gastos se mantuvieron dentro de los parametros normales.
PROYECCIONES PARA EL 2011

La Administracién se encuentra empefiada en promover mas sus productos por lo cual
aspiramos incrementar las ventas con el menor costo posible.

La Administracién seguira velando para que MUNOZ Y ASOCIADOS NUEVO MUNDO
AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO CIA.LTDA,, alcance un alto nivel de calidad en la venta
del servicio que da a sus clientes.

N .
Aspiramos que los resultados que se/originen en el 2011, cumplan con las expectativas
de los sefiores socios. "

Atentamente,

e

Ing. Oswaldo Mufioz
GERENTE GENERAL
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