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INFORME DE GERENCIA DE LA COMPANIA MUNOZ Y
ASOCIADOS NUEVO MUNDO AGENCIA DE VIAJES CIA. LTDA.
PERIODO ECONOMICO 2009

Senores Socios:

Al termino del periodo econdémico 2009 quiero agradecerles nuevamente
por su confianza al permitirme desempenar las funciones de Gerente
General en la Empresa, nombramiento que lo he desempenado con
mucha dedicacién y constancia para sacar adelante a la Compania. A tal
efecto, presento a continuacion mi Informe de Gerencia de las
actividades y hechos relevantes que se presentaron durante el
mencionado ano y los pongo a su consideracion:

Durante el afio 2009 no se han superado del todo los problemas que han
disminuido los ingresos en el Sector Turistico en el pais, debido a la crisis
econdmica, tanto mundial como local, que nos afecta negativamente y con
consecuencias aun posteriores. Pese a esto, hemos luchado para obtener
un margen de utilidad superior al del afio anterior, cosa que no logramos
por la crisis monetaria de Estados Unidos, pais donde se encuentran
algunas de las mayoristas mas importantes con las que trabajamos y esto
se refleja en los resultados de ventas.

La inseguridad social sumada a la incidencia de factores externos, la
inestabilidad interna, la alta competencia en el sector turistico, la inflacion,
y la cantidad de desastres naturales, como los cortes energéticos, son
factores que inciden en el negocio turistico. La inflacién igualmente
afecta a los elevados costos de operacidn volviéndose el Ecuador un pais
cada vez mas caro para los viajeros internacionales, los mismos que
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Con todos estos antecedentes, me permito informar que el total de
ingresos obtenidos en este periodo fue de $ 79.743,34 y por diferencia, la
utilidad obtenida es de $307.26, logrando al menos cubrir todos costos y
gastos.

Por ultimo quiero expresar un agradecimiento sincero a todos mis
colaboradores, asi como a mi equipo de trabajo, quienes me han
acompanado en este duro ano y por la confianza que me han depositado
para dirigir esta compania y espero en el proximo ano mejorar los
resultados econdmicos obtenidos y superar las metas planteadas,
contando siempre con un ambiente de tranquilidad e incentivos para
nuestro sector.

Ing. Oswaldo Muftioz
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