INFORME DE GERENCIA

Quit_o. 30 de enero de 2019

Estimados Sefiores Accionistas

Por medio de la presente, pongo a su conocimiento, el informe de gerencia correspondiente
al ejercicio fiscal 2018.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS:

Con el esfuerzo y trabajo desplegado entre la gerencia y sus profesionales, se consiguieron
importantes metas y logros como son:

Mantener alianzas estratégicas con proveedores

Entregar al cliente el mejor servicio hotelero posible a precios razonables.

Se ha establecido un procedimiento legal, contable y tributario dentro de la empresa,
ademas de mantener al dia todas nuestras obligaciones tributarias.

Se ha cumplido con las disposiciones de la Junta General, respecto a mantener los niveles
de calidad en la atencién a los clientes.

Mantener los permisos de funcionamiento necesarios para el funcionamiento de la
empresa.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA:

Durante el ejercicio fiscal, se decidié aperturar una nueva sucursal en la Calle Baquedano,
en el Centro Norte de Quito, lo que generd gastos importantes que reflejan una perdida al
final del ejercicio fiscal.



La pérdida correspondiente al afio 2018, fue de USD 60.154,26.
RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO:

* Se sugiere mantener los estandares de calidad, de manera que el posicionamiento
en el mercado conserve su curva de crecimiento.

¢ Realizar el mantenimiento o renovacion que requieran los hostales

¢ Publicidad en redes sociales para captar nuevos clientes especialmente para la

nueva sucursal.

Con esto resumo la gestion realizada, la misma que espero se encuentre dentro de sus

expectativas y objetivos para la compaiiia.

Atentamente,

José Sergio Pino Tito
Gerente General
GESTHO GESTION TURISTICA Y HOTELERA GTH CIA LTDA

Cl: 1713197356



