INFORME DE GERENCIA GENERAL DE LA COMPANIA LUNYXTEC CIA. LTDA.
DIRIGIDO A LA JUNTA DE SOCIOS, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO DEL ANO
2017.

De conformidad con lo dispuesto por el Art. 124 de la ley de Companias, en
concordancia con la normativa vigente en el Reglamento para la Presentacion de los
informes Anuales de los Administradores de las Juntas Generales y acogiendo lo
establecido dentro de los Estatutos Constitutivos de la Compania LUNYXTEC CIA. LTDA.,
en calidad de Gerente General de la Empresa, y segin lo dispuesto en el Art. 118,
literal C) de la Ley de Compainiias, expongo a la junta General de socios, el informe de
actividades econdmicas y sociales realizadas denfro del ejercicio econdmico
comrrespondiente al afo 2017.

ANTECEDENTES

La Compafia LUNYXTEC CIA. LIDA., de nombre comercial SETPROJECT, estd
conformada por un grupo multidisciplinario de ingenieros electrénicos y eléctricos,
brindamos asesoramiento y soluciones integrales en el drea de seguridad, energia y
telecomunicaciones, ofreciendo los siguientes servicios: sistemas de detecciéon de
intrusos, sistemas de deteccidn de incendios, sistemas de video vigilancia, controles de
acceso y asistencia, instalaciones eléctricas, domdtica, redes de datos, estudios
telefénicos, estudios eléctricos.

En nuestro diario trabajo tratamos de fortalecer la credibilidad con nuestros clientes,
valores que nos han permitido crecer como empresa y mantenemos en la practica de
nuesiras actividades comerciales.

Con estos antecedentes pongo a consideracién el informe de actividades
administrativas, operativas y financieras del afio 2017.

ASPECTOS TRIBUTARIOS

En cuanto a las obligaciones con el sector Tributario del Pais, se ha cumplido de
manera puntual las obligaciones fributarias y obligaciones con el gobierno seccional.

RELACION CON LOS PREVEEDORES

Dentro del ejercicio econdmico, se ha mantenido buena relacién con los proveedores,
contando con mejores descuentos. Asi mismo se tiene relacion con nuevos
proveedores que comercializan equipos en el drea de seguridad, energia y
telecomunicaciones.

RELACION E INTEGRACION DE LOS SOCIOS

Las labores de la Presidencia conjuntamente con Gerencia han procurado
continuamente el fortalecimiento, integracion y solidaridad con nuestros socios, puesto
que el trabagjo realizado dia a dia por el sector administrativo de la empresa ha sido
encaminado al aumento de eficiencia de la comparnia dentro del mercado, estando
siempre pendiente a las sugerencias e inquietudes que ha planteado la Junta General
de socios.



CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES DE LA JUNTA DE SOCIOS

La Compania mediante sus administradores ha dado cumplimiento a las resoluciones y
disposiciones de la Junta General, atendiendo a todas las disposiciones, esto gracias a
la colaboracién de los profesionales que prestan servicios a favor de la Compaiiia.

CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA
ADMINISTRACION

Mediante la politica de comunicacién con todos los empleados, la Administracién ha
mantenido una gestion de apoyo en la parte contable financiera, administrativa y
técnica, teniendo como norma la disciplina, ética, companerismo, respeto en el
cumplimiento de las tareas asignadas.

La funcidon de la administracion es satisfacer las necesidades de proyeccién
econdomica de la compania, para ello se ha implementado en la empresa el trabajo
en equipo y companerismo con la finalidad que todos los frabagjadores se vean
involucrados en la compaiiia y trabajen para su crecimiento.

SITUACION FINANCIERA AL CIERRE DEL EJERCICIO.

En el periodo 2017 la Compariia LUNYXTEC CIA. LTDA., incrementd las ventas, esto
permitird que para el periodo 2018 se pueda invertir en nuevos proyectos que
garanticen éxitos para la compania.

Para el efecto de este andlisis tomaremos en cuenta los fres rubros bdsicos que
integran el estado de situacién actual de la Compaiia: los activos que constituyen los
bienes y derechos de la misma, los pasivos que son compromisos y obligaciones
contraidas con terceros y el patrimonio que son los fondos propios de la Compaiiia,
estos valores estan reflejados en el balance e impuesto a la renta presentados, de ese
andlisis se tiene que la compaiiia en el periodo 2017 tiene la siguiente utilidad:

e UTILIDAD: La utiidad del ejercicio econdmico es de diez mil cuatrocientos
veinte y seis con cuarenta centavos (10426.40 USD).

RECOMENDACIONES
Para el proximo ejercicio economico es mi deber recomendar lo siguiente :

« Fomentar una atencién al cliente de calidad, donde el cliente se sienta a gusto
con el frabajo que realizamos.

e Redlizar un seguimiento constante de las instalaciones o servicios que se
realicen.

« Brindar mantenimiento preventivo y cormrectivo en las instalaciones realizadas.

e Contratar personal técnico para ampliar el nOmero de instalaciones que se
redlizan al mes.

e Implementar un showroom en las oficinas de la empresa, que permita mostrar
al cliente las ventagjas y calidad de los equipos que comercializamos.

e Contratar personal de ventas y marketing, que permita ampliar la cartera de
clientes que tiene de la companiia.

e Redlizar estudios de mercado encaminados a conocer nuevas lineas de
comercializacion y desarrollo, que permitan crear nuevas soluciones.



e FEecutar una plan de publicidad y propaganda con la finalidad de hacer
conocer los servicios y productos que ofrece la empresa.

Para terminar dejo constancia de mi agradecimiento al sefior Presidente, a todos los
funcionarios y empleados de la Compafiia y a ustedes sefiores socios por el respaldo
que esperamos se mantenga para que la empresa siga creciendo dentro del dmbito
local y poder extendernos a nivel nacional.

Atentamente,

Ing. Andrec'Joramillo Armijos
GERENTE GENERAL
LUNYXTEC CIA. LTDA.



