Guayaquil, 15 de marzo del 2014

Sefioresfas Accionistas
Presente.-

En mi calidad de Gerente de la compaiiia CORPORACION LEON CACERES CONTROLES Y
ASISTENCIA S.A., me permito poner a consideracion, el informe del ejercicio econémico del afio 2013

El afio 2013 la compadia enfrenté una serie de situaciones y eventos que nos obligaron a dar lo mejor de
cada uno de nosotros, para asi abordar los desafios de un mercado mas competitivo y un entorng mas

restrictivo que han afectado los objetivos en los que se habia enmarcado en los Gltimos afios la
compafiia.

Una consecuencia de lo anterior fue el menor crecimiento en las ventas en comparacion a la meta que
nos planteamos lo que a su vez generd una pérdida en el ejercicio economico.
Con_tqdo, resulta importante sefialar que a pesar de los resultados, la compafiia sigue manteniendo fijla
Su vision y mision para la cual fue creada. Nuestra aceriada politica comercial y el adecuado personal
con el que contamos han permitido, en gran parte compensar dicho resultado.

1. Elafio 2013 se mantuvo como un afio importante para el mejoramiento en los servicios Y procesos,
Es asi que la compafila a través de su Mision ha procurado mantener su buena imagen en el
mercado nacional con una continua innovacién tanto en tecnologla, desarrollo de software, calidad,
productos y precios a fin de cumplir las metas y objetivos proyectados.

2. Ademas es considerable mencionar que:

v"He dado fiel cumplimiento a las disposiciones que se han adoptado en las Juntas Generales de
Accionistas.

v" He tenido mucho cuidado en cumplir las disposiciones legales, tributarias, {aborales en todo lo
que se refiere a asuntos Administrativos, legales y laborales.

v" He procurado mantener un buen manejo de mercado, el prestigio y_nombre d_e la empresa,
buscando e impulsando siempre las mejores alternativas que nos permitan cumplir con la vision
empresarial,

Es relevante destacar, que para el proximo afo hemos disefiado una proyeccion de ventas con

estrategias que nos permiten mejorar la atencion al cliente, incursionar en nuevos métodos de ventas que
nos pemitira sequir avanzando a la meta deseada.

Sin otro particular, suscribo el presente informe,

GERENTE GENERAL
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