INFORME DE GERENCIA 2014

Sefores accionistas de MAXIPAN S A

Dando cumplimiento con los estatutos de la organizacion v de contormidad con lo gue estipula lu ey de
compadiias. me permito poner en su conocimiento el siguiente informe

e La adminiswacion de la compadia ha cumplido con las Normas Legales  Estatutarias
comprendidas dentro de las disposiciones de lu Junta General de Accionistas. del Dircctorio

también de la Superintendencia de Compaiias.

e Losestados financieros correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014 estin
realizados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financicra — NHF

e Las metas v objetivos debidamente programados v previstos para ¢l afo econdmico se han

cumplido

s  Los ingresos obtenidos tucron de USD 14,621.680.00 equivalente o un aumento del 3.04 % al
afio pasado v la utilidad neta de USD 2,195.191.00

ACTIVIDADES RELEVANTES POR SECCION;

GERENCIA

»  Contratacion del.Jefe de Planta
o Comprade la Propiedad para la nueva Planta 2600 m2
o Planificacion y Disefio de Planos de la nueva planta 4600 m2 construccion
*  Restructuracion del departamento de desarrollo de productos
o Escuela de Panaderia y Pasteleria
= Remodelacién v Equipamiento del Laboratorio
o Seccion de Control de Calidad v Diseno Grafico
e Cursosy Capacitacion de Jeles de Seccion en Perty (LEVAPAN) v Estados Unidos (PURATOS)

VENTAS

o Aantenemos  visitas  periddicas de Jos Representuntes de Ventas y del Téenico a los
supermercados a nivel nacional.

e [Estamos cambiando la imagen de los productos de pastelerfa.

e Productos nuevos: Pan de zanahoria. Pancs Integrales. Tortillas de maiz. Conchas de maiz 3
Tostadas de maiz. croissant de chocolate.

e Se realizd el lunzamiento de fas TORTAS PREMIUM para los locales tipo A de Supermaxi
Megamaxi. obteniendo gran aceptacion por parte de Jos clientes.

e Continuamos con la capacitacion del personal de punaderia del Supermuercado con ¢l programa
de Muaestros Panaderos

s Cumplimos con las nuevas leyes de SEMAFORIZACION impuestas por el Gobierna en wodos
NUEsros empaques.




e Serealizaron los siguientes festivales v coneeptuales en Supermani:

Napolitanas '- Rosedn de Reves

Gioconda San Valentin

Daneses Pan de Pascua

Panes Luropeos ~ Pasteleria Dia Madre
i ,

L Cup cakes Dia Nifo

CCup cakes
HNalloween
Guaguas de Pan

Novidad

e Scuabricron 22 focales nuevos de Subway.
e [ste afo conseguimos clientes importantes como: Pronaca. Quiznos v Federer,

ACTIVOS
Se obtuvieron |3 activos detallados a continuacion:

Pasteleria
¢ Dosilicador Belcake
e Camara Frigorifica
Hojaldre
e Mesa fria
o Amasadora 120 Kilos
Laboratorio
e Horno de piso
¢ Cocina industrial
Sistemas
e Firewall Fisico UTM-120
o Computador Apple
Empague
o Ilow Pack
¢ Cortadora Semi automitica de Hot Dog y hamburguesa
Chocolates
¢ Templadoras moldeadoras de chocolate

DESPACHO

s Reduccion de tiempos en despacho. se tomaron medidas como tiempo masimo de despacho
&:40am

e Contamos con 3 nucvos recorridos
PANADERIA
e Nuevo sistema de Recetas con diagramas de Hujo

o Mcjoras del proceso en varios productos pesos. medidas 3 temperaturd
o Escuela de Panaderia para el personal



PASTELERIA — GALLETERIA

e Uso de dosificadores automaticos en la seecion de Batidos v Pusteleria Sulada

o Cambio de la linea de batidos a la noche para tener mayor capacidad de respuesta v mis frescura
en fos bizeochuelos.

e Reorganizacion de fa produccion de acuerdo a productos que contienen alérgenos.

o Control de rotulacion con fecha de elaboracion. caducidad y Tote de materias primus y productos

en proceso en cuartos frins v dilerentes secciones

CONTROL DE CALIDAD

Reporte de registros sanitarios

CANTIDAD TOTAL DE REGISTROS SANITARIOS OBTENIDOS EN EL
2014

Certificaciones de no
Seccidn Registros nuevos Renovaciones necesitar RS
Panaderia 23 3 0
Pasteleria 33 6 |
Galleteria 0 I 0
Mercaderia 2 | 0
Total 60 13 I

Reporte de guejus

COMPARATIVO ANO 2013 vs 2014 POR CLIENTE

CLIENTE 2013 2014
Cliente final 6 4
Conliteca 3 |
Domino’s pizza 6 0

{ Pronaca 0
Quiznos 0
Subway 10
Supermaxi-Megamaxi-Gran Aki 60 :
TOTAL 85 58

e [nelano 2014 se tiene una reduccion del 329%

Reporte de capacitaciones:

o [n el afo 2014 se logrd capacitar a todo el personal manipulador de alimentos en los 10 mddulos
de Buenas Practicas de Manutactura. siendo el primer afo en el que se consigue completar los

modulos.
OTRAS ACTIVIDADES

e Actualizacion del Manual de Higiene Personal v del Manual de Control de Vidrios y Plistico
Quebradizo

s Mejoras en la planta por BPM

e Llaboracion del Plan HACCP para los productos SUBWAY

e Cronograma de uctividades de MAXIPAN,

e Semaforizacion de Productos. ingreso de etiquetas con semdfore al sistema de “CAMBIO DE

FTIQUETADO™ del ARCSA.

Se cumplieron con un 80% de las abservaciones propucstas por las auditorias ¢ inspeeciones

realizadas a Maxipan por:



RESUMEN DE INSPECCIONES

CNTE BV CONT CANTIDAD DE | CANTIDAD DEL ...

ENTE DE CONTROL INSPECCIONES | REINSPECCIONES | F51APO
Agencia Nacional de Regulacion v Control 4 | \probado
Sanitario- ARCSA Y ‘t___“ o
Consep | 0 Aprobhudo
Mc Donalds | i 0 A |‘»r(.)lm«"1;”i B
Mucho mejor si es hecho en Ecuador | 0 Aprobado
SGS BPMS I 0 Aprobado
SGS-Quiznos | 0 Aprobado
Subway | 0 Aprobuado
TOTAL 10 1 i1

MANTENINMIENTO

e [in programacion un Brazo robético para empacado

e Se cubrid con ceramica los pisos del comedor. banos de hombres v gradas. para cvitar
tiltraciones y cumplir normativas de BPM.

e Cambio del sistema de control del montacargas de produccion. de tal manera que es mas seguro

e Para cumplimiento en normativas de calidad de diversos auditores. se adquirid un jucgo de
patrones de pesas con las cuales se verifican todas las balanzas de la fabrica y - Termometro
PPatrén.,

e Colocacion de armarios en los cuales se guardan los atensilios y quimicos de limpicza en
sectores estratégicos de la tabrica.

SEGURIDAD INDUSTRIAL

e Scactualizd y moditicd el plan de emergencius v protocolos de actuacion

e Seimplementaron extintores de CO2 en dreas de empague y cdmara de transtormacion

e Se implementd procedimiento para manipulacion de quimicos (etiquetas.  guhinetes.
capacitacion)

o Secapacitd a brigadistus de primera intervencion. en la Cruz Roja.

¢ Se mejord sustancialmente el proceso de entrega v reposicion de equipo de proteccion
personal (EPP).

o Serealizo por primera vez en Maxipan la limpivza de tanques de almacenamiento de diesel,

e Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en ef Trabajo. aprobado en el MRL. Se trat de
fa primera aprobacion de éste documento. la renovacion debe realizarse en el 2016,

e Registro de organismos paritarios aprobado por ¢l MR

e Permiso definitivo de GLP.

s Permiso de Bomberos
SISTEMAS

o Seered un control de procedimiento de Limpieza para Praduccion y Cronograma de Actividades
para las dreas administrativas los mismos que son impresos y emiado en formato PP
dependiendo el caso.

o Implementacion de: Inventario para el Material de Empague. un programa para fa obleacion de
recetas digitales, una aplicacion pura la gestion y seguimiento de Registro Sanitarios.

e Se realizé un control de consumo de productos que declara al CONSEP v el reproceso dv
productos terminados.

e Aprobada auditoria sobre ¢l Licenciamiento del Soltware instalado en fa empresa realizado por
Microsoft.

e Interfaces para ¢l nuevo sistema contable JD Edwards



A Awntamente,

oy,

Seocomprd las Preciadoras para etiquetar fas fechas de elaboracion y caducidad para Tos
productos terminados v despachados a nuestros clientes.

Se Analizo, disend ¢ implemento las base de clientes. productos v proveedores para la emision
Je los COMPROBANTES ELECTRONICOS.

FFacturacion Electronica

RECURSOS HUMANOS

kel Carboné
GERENTLE GENERAL
Maxipan S.A.

Se ha cumplido con el objetivo de optimizar el wrabajo extra por parte del personal bajando fas
horas extras normales v de fin de semana

Se erearon 7 nuevos pucstos tanto en ¢l drea administrativa como operativa (Jete de Plant.
Disenador Grafico. personal para servicio de comedor. asistente de Desarrotio de Productos. dos
colaboradores mas en etiquetado. Jete de Turno Nocturnon

Se proporciond nuevos uniformes al personal de Congelados y Refrigeracion. asi como tambidn
a los Ingenieros fefes de cada seecion. Ademas se entrego Uniformes al personal de fos cursos
de Macstro Panadero,

Todos los empleados se encuentran dentro del nuevos sistema de informacion via correo
electronico

kn conjunto con el departamento médico se implementéd el requisito de exdmenes pre-
ocupacionales para el ingreso de personal nuevo a fa empresa,

Se mantiene relacion directa con el Comité Paritario de SSO - al ser miembros def misimo.

L0 los meses de octubre y noviembre se realizo ef cambio fas colius a wodo el personal de mancra
que se reduzen la caida de cabellos sobre los productos.

AYUDA SOCIAL

Iundacion “Nifos Con Futuro™

Fundacion “Dejemos Huellas™

Parroquia EL BUEN PASTOR. * Congregacion  Misioneros Combonianos Del Corazon De
Jesus™ (A yudar monetaria. materia prima. capucitaciones. maquinaria)

Fundacion Laura Vicuia

Policta Nacional del Ecuador, circuito Ponceano. ( Para la institucion y para la Comunidad)
Fiscalia Provincial de Pichincha (para nifios del Centro Infantl del Buen Vivie “ISABLL
VENDRAMIND

Hogar de Ancianas-os “SANTA CATALINA LABOURI™

Centro infantil Nubes de Colores

Parroguia la Inmaculada de Thaguito

Fundacion Accion Provida (mujeres embarazadas de bujos recursos)

Centro Cristiano de Guayaquil

Pinto




