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Zamora, 31 de marzo 2018.

Sr.
Juan Carlos Delgado Castillo
PRESIDENTE DE LA COMPARNIA DE SERVICIOS TURISTICOS EL ARENAL CIA. LTDA.

Ciudad
De mi consideracion:

Cumplo en poner a su disposicion y por su intermedio a todos los sefiores socios de SERVICIOS
TURISTICOS EL ARENAL CIA. LTDA, un resumen de las labores desarrolladas por mi
Administracién de acuerdo al siguiente esquema:

A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
INFORME ANUAL DE GERENTE GENERAL

EJERCICIO ECONOMICO 2017.

1. Cumplimiento de objetivos previstos.- Como Gerente General y Representante Legal
de la empresa, informo a ustedes sobres las decisiones y manejo de la compaiiia
durante el ejercicio econdmico 2017, se ejecuté enmarcando con los objetivos fijados.

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General.- Obedeciendo las
resoluciones que fueron determinados y aprobadas por la Junta General de Socios. Las
politicas generales de la compafiia no se cambiaron y emanamos ordenes necesarias
de acuerdo a las circunstancias.

3. Hechos extraordinarios en el ambito administrativo, laboral y legal.- Entre los
sucesos administrativos se ha cumplido con todas las directrices planteadas, se ha
mantenido el personal de la empresa, y en el 2017 no existieron procesos legales.

4. Situacién Financiera de la Compaiiia.- Financieramente la empresa se encuentra en
condiciones desfavorables, como resultado de la baja de ingresos y elevacion de costos
y gastos.

5. Destino de Utilidades: El resultado del ejercicio econémico 2017, como es de
conocimiento es perdida por lo que se destinara a resultados acumulados.

6. Recomendaciones a la Junta General de Accionistas, respecto de politicas y
estrategias para el siguiente ejercicio. - Para el proximo ejercicio econémico, no
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presenté ninguna sugerencia, se seguiran manteniendo las mismas politicas y
estrategias del mercado.

Al finalizar este informe de actividades, que ha generado los resultados esperados en el
periodo 2017, agradezco a cada uno de los colaboradores que ha entregado su mejor
disposicién y a cada uno de los accionistas quienes han contribuido al crecimiento de la
Compaiiia.

Atentamente,

GERENTE GENERAL DE SERVICIOS TURISTICOS EL ARENAL
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