
 

 

Quito, 10 de Abril del año 2020 

 
Señores Socios 
CROSTYBAL CIA LTDA  
 
Ciudad.- 
 

Estimados Socios: 

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 124 de la Ley de Compañías, cúmpleme presentar a vuestra 

consideración, el informe de labores de mi representada por el período económico del 2019 

INFORME DEL GERENTE POR EL EJERCICIO FISCAL DEL 2019 

1.- CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO 
ECONÓMICO 2019. 

Durante el año 2019 la empresa CROSTYBAL CIA LTDA , ha mantenido los índices financieros 
de manera equilibrada, obteniendo una utilidad antes de impuestos y participación a trabajadores  de 
USD 17480,07 cumpliendo así con los objetivos planteados durante todo el año de todos los socios y 
empleados que conforman la empresa. 
 
Ya que continuamos operando con cobros a tarjetas de crédito y débito esto ha  resultado en mayor 
comodidad para nuestro clientes a pesar de los costos de comisión. 

 
2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LAS JUNTAS GENERALES DE 
SOCIOS REALIZADAS DURANTE EL AÑO 2019. 

Durante el año 2019, se han dado cumplimiento a las disposiciones de las Juntas Extraordinarias y 

Generales  de Socios cumpliendo con lo especificado en la normativa de la Ley de Compañías. 

3.- INFORMACIÓN DE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE 
EL EJERCICIO, EN EL ÁMBITO ADMINISTRATIVO Y LEGAL. 

No han existido hechos de mayor relevancia durante el presente ejercicio fiscal en los ámbitos laboral 

y legal. 

4.- SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA Y DE LOS RESULTADOS DEL 
EJERCICIO 

Durante el ejercicio 2019 se  generaron ingresos por $   613.363,57 y gastos de operación por $ 
595.883,5 , lo que nos genera una utilidad antes de impuestos , reserva legal y participación a 
empleados de $  17.480,07 , comparando estas cifras con las del año anterior  podemos ver hemos 
aumentado nuestros ingresos aproximadamente  un 4%  , pero asi mismo hemos tenido que realizar 
mas gastos como por ejemplo en personal, arriendos  ,intereses bancarios ,etc . 



El haber realizado en el periodo 2019 la compra de un local para desarrollar nuestras actividades nos 
está generando un pago de intereses a la institución bancaria que nos otorgó el crédito  pero al final 
será un inversión, por otro lado al cambiar el propietario del otro local que arrendábamos han 
aumentado los gastos de arriendo , sin embargo ahora se ha triplicado la superficie a utilizar . 

5.-PROPUESTA PARA DESTINO DE LAS UTILIDADES DEL EJERCICIO 

Del ejercicio económico 2019 existen $   7013,97 de dividendos a disposición de los socios, la 
propuesta de la gerencia es que debido a la situación económica actual de la empresa fruto de la 
pandemia de COVID19  por la que hemos tenido que cerrar debido a la cuarentena obligatoria  , 
nuestra liquidez no es muy alta y podemos usar ese valor en pago a proveedores pendientes o para 
sueldos  a los empleados. 

6.-RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL  

Mis recomendaciones a la junta general respecto de políticas y estrategias para el siguiente ejercicio 
económico son las siguientes: 

Aumentar  en publicidad a fin de tratar de ir aumentando  el volumen  de clientes y ventas. 

Para seguir manteniendo nuestro alto nivel de calidad en el servicio de alimentación que 
proporcionamos deberemos tomar medidas de bioseguridad para garantizar la salud a nuestros 
clientes y esto nos ocasionara mas costos de adecuación de las instalaciones 

Debido  a que el aforo de clientes que podamos recibir en nuestro local disminuirá tenemos que 
fortalecer los canales tecnológicos para poder atender con pedidos a domicilio o para llevar en un 
volumen mucho mayor de lo que se hacia antes  

Manifiesto una vez mas mi agradecimiento a la cooperación brindada por el personal que conforma 

la compañía, ya que sin ellos no hubiera sido posible alcanzar los objetivos propuestos, y les pido que 

todos aunemos esfuerzos para poder mantener el negocio a flote a pesar de la dura situación 

económica que sobrevendrá  

 

Atentamente, 

 

 

CRISTIANA CHIAVACCI 
Gerente General 
CI 1758161234 

 

 


