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A los 12 días del mes de Febrero del 2014“CAÑAS 8 TAPAS CYTBAR 
RESTAURANT CIA LTDA.”, por medio de su representante legal y en 
calidad de Gerente General la señora Paola Andrea Palacios Beltrán, 
pone a disposición el siguiente informe de las actividades llevadas a 
cabo durante el año 2013: 

CAÑAS $: TAPAS CYTBAR RESTAURANT, es una compañía de 
responsabilidad limitada, constituida el 24 de Mayo del 2012, 
iniciando sus operaciones el 27 de Noviembre del mismo año. 

El objeto social de la empresa es la venta de comidas y bebidas en 
restaurantes para su consumo inmediato. 

La empresa desarrolla sus actividades a través de un local principal 
en la ciudad de Cuenca, su domicilio legal es en la calle Larga 4-24 y 
Vargas Machuca. El cual es el único local actualmente en la ciudad. 

Al 31 de diciembre de 2013, la empresa ya lleva más de un año en el 
mercado, se ha tratado de conseguir clientes por medio de la cámara 
de turismo, se contactó agencias fuera de la ciudad para captar los 
almuerzos en los city tours. Por lo tanto durante el 2013, 
desarrollamos un plan estratégico para obtener más cliente y cumplir 
con los requerimientos de funcionamiento necesarios para la 
operación óptima del negocio durante este año: 

e Renovación de todos los permisos, licencias y registros 
sanitarios, indispensables para el funcionamiento de 
este año de la empresa. 

e Elaboración de menús.- Para todo tipo de evento, los mismos 
que fueron elaborados con el chef revisando costos y 
estableciendo precios que fueran competitivos en el mercado. Se 
visitó a diferentes empresas con el fin de fidelizar a los clientes y 
dar a conocer nuestros productos. 

e Elaboración de un plan de ventas.- El mismo que incluye 
almuerzos ejecutivos que es lo que los clientes nos han 
solicitados a costos económicos. Promociones de comida y 
bebidas durante ciertos horarios.



Con respecto al resultado de las operaciones y de la situación 
económica - financiera de la empresa, puedo informar que en el 2013 
la empresa arroja una pérdida de $25913.77 debido a la gran 
competencia en este sector, la falta de conocimiento de los clientes de 
nuestro restaurante, además nuestra ubicación por no haber 
parqueadero privado pienso que se ha convertido en problemas para 
la captación de un mayor número de clientes en el restaurante, y por 
último el valor de la mano de obra tan cara. Sin embargo sugiero 
inversión en publicidad y otros medios necesarios para darnos a 
conocer en el mercado. 

El presente documento contiene información veraz sobre el desarrollo 
del negocio desde el 1 de Enero del año 2013 al 31 de Diciembre del 
mismo año. El firmante se hace responsable de la veracidad de la 
información contenida en el presente informe. 
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