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SEÑORES SOCIOS DE WOODYCOM CIA LTDA

En curnplimients de las normas vigentes y de ias directrices dei código cje una ópiima admínistración presento
a ustedes el info:"me ccli-espoi'ldie nte al e;erclcio 2S13

Mis actividades están encaminados estftctamente al cunnplirnrento de los objetivas previstos para el ejercicio
econÓ¡nico y al cumplimiento de las disposiciones de la Junta General. por tal razón mis actividades están
orientadas a generaf valor agregado para los accionistas dándofe transparencia y calidad a todas las
relaciones con nuestfos clientes y una actuación ética y de sana competencia en el mercado y respeiando el
derecho a ia propiedad intelectuai.

Los hechos principales de nri gestión durante el ejercicio se puede resu¡'nir que rrri esfuezo continúa
concentrándose en mejorar. y controlariodas y cada una de las áreas y procesos de la empresa
Porotra parte acorde con nuestra misión y conscientes de ia impr:rlancia de ia fidelización dei cliente, estoy
desanollando estrategias relacionadas con la profundización del conocimien{o del cliente, para lo cual se ha
establecido una ir"lteracc¡ón constante con el rnismo. aumentando la frecuencia en la comunicación v ia
caiidad en el servicio y atención brindada al cliente.

La situación financiera es buena frsnte a lo eue podía serdebida a un año tan difícii en la econcmia
ecuatoriana. las r,,entas son de USD 2.05S.382 y la utiiidad antes de impuestos es de U$ü 66 094 CI7

Mi proouesta sobre el destino utilidad de ias utilidades oblenidas en este ejercicio es que clespués de calcuiar
ei fondo de reserua legal de acuerdo a las normas vigenles el remanente aumente el rubro de utilidades
reten¡das.

Par útt¡ma rJeTb consfancia de ml agraclecirnienfo a fodos los empleadas y asesores par su de,Jicacnn e
/rnpo¿tantes apor¡e*q. pues srri esfs no hubiera sido posib,'e pr-eseñfar esfe infsrme para su esfudlo y
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