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Quito, 20 marzo del 2017

Seriores Socios de
VIAJES DOMINICANA TOURS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
Ciudad.-

Estimados sefiores:

En mi calidad de Gerente y Representante Legal de la Compariia Viajes Dominicana Tours del
Ecuador VIDOMTOUREC CIA LTDA, y en cumplimiento de las disposiciones legales y
estatutarias pertinentes, me permito presentar ante ustedes, el Informe Anual de Actividades

Econémicas por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2016:

1. En el desemperio de los negocios y actividades por el aiio 2016, la Compaiiia ha
procurado siempre mantener, una buena imagen en el mercado, al igual que, con
proveedores, bancos y clientes, lamentablemente no se alcanzaron las metas y objetivos
planteados, que por gestiones de administraciones anteriores nos han podido alcanzar, por
lo cual hemos realizado las evaluaciones pertinentes y creado un plan estratégico para

superar los objetivos planteados para el ejercicio fiscal 2017.

2.- He dado fiel cumplimiento a las disposiciones adoptadas en las Juntas Generales de
Socios, he tenido mucho cuidado en cumplir las disposiciones legales en todo lo referente a

asuntos administrativos en general, que son de mi competencia.

3.- En resumen la situacion financiera de la compaiiia segiin los datos del balance al 31 de
diciembre de 201, tenemos que el total de Activos es de USD $ 338.417,40; el total de
Pasivos USD $ 342.701,40; con un patrimonio en negativo de USD $ 4.284,00.

4.- En cuanto a los resultados, los ingresos anuales fueron por USD $59.936,20; menos los
costos y gastos que ascendieron a la suma de USD $66.007,77; tenemos que la pérdida del
ejercicio 2016 es de USD $ 6071.5.

5.- Como politica de un buen manejo de mercado, procuraré mantener el prestigio y buen

nombre de la empresa, buscando siempre las mejores alternativas.
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6.- Entre los principales motivos de las pérdidas generadas en el aiio 2016 se debe a los
costos generados por la administracion deficiente de la anterior administracion, asi como
el poco control de supervision para revisar las penalidades que nos cobré las aerolineas y
por el abuso de confianza de unos de los ex- empleados de la empresa quien utilizo los
recursos de la compaiiia para su propio beneficio causando daiios y perjuicios a la

compaiiia, por lo cual se le ha realizado la respectiva denuncia en el aiio 2017.

7.- Unas de las acciones correctivas principales que se han tomado en el aiio 2017 para
evitar tener penalidades por partes de las aerolineas, es realizar un mayor control interno
de supervision en los manejos de los GDS para evitar gastos innecesarios, se ha realizado
renovaciones en el sistema interno de la empresa Kronos para tener un mejor control de las
acciones de los empleados y a su vez reducir la inversion de tiempo innecesario a nivel
operativo, se estd realizando alianzas estratégicas para incrementar la productividad de la
emision de ticket y se ha realizado un andlisis de gastos con la finalidad de reducir gastos a

través de nuevos proveedores o renegociacion con los proveedores actuales.

8.- Finalmente, y a efectos de su andlisis y estudio, el Estado de Situacion Financiera,
Estado de Resultados, Estado de Flujo de Efectivo y el Estado de Cambios en el Patrimonio
al 31 de Diciembre del 2016, con sus respectivos documentos de sustentacion, se

encuentran a su entera disposicion en las oficinas de la Compaiiia, de esta ciudad de Quito.

Seguro de recibir de parte de todos los socios, la aprobacion del presente informe, quedo de

ustedes.

Muy atentamente,

o

Ing. Mercy Tatiana Maridueiia Inca
Gerente

VIDOMTOUREC CIA. LTDA.
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