INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL
ANO 2013

En mi calidad de Gerente General y Representante Legal de la empresa presento a
ustedes sefiores accionistas el presente informe de labores de la Empresa HEATH
ADVISORS COMPANY HEADCO S.A, correspondiente al ejercicio 2013

ENTORNO MACROECONOMICO

La economia ecuatoriana para el tercer trimestre del afio 2013 reflejé un crecimiento
del PIB de 4,9%, las actividades que presentaron una mayor contribucidn a la variacion
del PIB fueron: Petrdleo y Minas, Refinacidon de Petréleo, actividades profesionales,
Electricidad y agua.

Por lo expuesto, el crecimiento econédmico del pais esta sustentado en el precio del
petrdleo, que durante el 2013 tuvo como promedio 97,36 délares el barril del crudo y
cuya produccién diaria alcanzé como promedio los 522.000 barriles 18.000 barriles
diarios mas que el afio anterior; se registra que la produccién promedio diaria del
crudo en campo por parte de la empresa publica (quien incrementd su produccién)
asciende a 392.000 barriles mientras que por parte de la empresa privada (quien
redujo su produccion) es de 130.000 barriles. Las exportaciones de crudo subieron un
11,3% mads con relacion al afio 2012. La estabilidad del precio del petréleo como en
afos atras se ve reflejada en una expansion del gasto y la inversién publica.

La recaudacion tributaria neta en el afio 2013 fue de 12.513.479.838 frente a los
11.090.656.509 recaudados en 2012, es decir existe un crecimiento neto del 12,8%,
siendo el impuesto que mas aporta a la recaudacién el del Valor Agregado seguido por
el Impuesto a la Renta y en tercer lugar el impuesto a la salida de divisas; entre estos
suman una recaudacion de 11.344.126.752 es decir el 89% del valor recaudado.

La tasa de inflacién a diciembre del 2013 es de 2,70% siendo menor que la del afio
2012 que fue de 4,86% pero aun por encima de la registrada por Estados Unidos que
alcanza el 1,24%. Esta tasa de inflacidn se ve reflejada en la pérdida de competitividad
de nuestros productos.

La deuda publica a diciembre del 2013 cerré con 22.846 millones de ddlares que es el
24,4% del PIB frente a 18.652 millones con lo que cerré el 2012. La deuda del 2013
estd dividida entre deuda externa que alcanzé los 12.920 millones y los 9.926 millones
de deuda interna.



En lo correspondiente al dmbito laboral la tasa de desempleo a diciembre del 2013 se
ubico en el 4,86% porcentaje menor al reflejado en el 2012 que fue del 5%; la tasa de
subempleo subié de 39,83% del 2012 a 43,35 que cerrd en diciembre del 2013.

El indice de confianza empresarial medida por la empresa internacional Deloitte &
Touche registra un incrementd con relacién al 2012, el afio cierra llegando a 90,4
puntos de 250 posibles frente a los 83,1 que se registré el aifo anterior. Los indices
econdmicos junto con el aumento importante de la inversidn extranjera hacen que los
empresarios perciban un optimismo generalizado sobre el cierre del 2013.

El riego pais aunque en diciembre del 2013 (532 puntos) refleja una mejoria frente al
2012 (826 puntos) sigue siendo uno de los paises menos atractivos para invertir
dentro de la regidon de América Latina.

En lo referente a lo politico — legal, el afio 2013 estuvo marcado por las elecciones
presidenciales de febrero del 2013 en la que se reelige al Presidente, Econ. Rafael
Correa Delgado por cuatro afios mds pese a estar en el poder 6 afios, resultados con
los que reforzd su liderazgo politico utilizando herramientas muy bien manejadas
como la comunicacién e imagen. Con esta reeleccién y como se ha reestructurado el
pais podemos decir que practicamente que todas las funciones del estado dependen
del ejecutivo.

Las leyes solicitadas por ejecutiva tienen una aceptacién total y son aprobadas por
mayoria en la Asamblea ya que esta conformada en su mayoria por asambleistas del
partido politico de gobierno (100 de 137).

Ecuador no tiene una politica exterior, las relaciones son manejadas segun las posturas
ideoldgicas al igual que en el tema de comercio exterior.

SITUACION INTERNA DE LA EMPRESA

Dentro de las gestiones administrativas de la empresa, se readecud la oficina dando
mayor funcionabilidad.

Se realizaron cambios en nuestras herramientas de comunicacidn como son correos y
pagina Web.

Con respecto al contrato con la Compaiiia Panamericana para prestar servicios
especializados en Enero de 2013 la Gerencia mantuvo una reunion con Directivos de
Panamericana en el cual exponian que va a existir un cambio de funcionarios ya que
Liberty (Empresa Multinacional de Seguros) habia comprado a Panamericana vy
Cervantes dos empresas de seguros del pais y que las iban a fusionar.



Existio con esto muchas trabas y problemas con el manejo de contrato ya que
cambiaron los funcionarios desde el Gerente recurrentemente y esto se convirtié en
un trajinar de reuniones con cada una de ellos, inconvenientes con los pagos hacia
HEADCO, cambios en el contrato, desconocimiento del contrato por parte de los
nuevos ejecutivos, no se daban soluciones reales y la inestabilidad de esta empresa se
reflejaba en la dificultad con la que nosotros llevdbamos nuestras actividades las
cuales siempre fueron profesionales como es comun en nosotros y sin ninguna queja.

En Agosto del 2013 nuevos personeros de la empresa Liberty se contactaron con
nosotros para tratar de solucionar el tema pero era muy dificil tratar lo mismo con dos
o tres nuevos ejecutivos cada mes, asi que con los ejecutivos del momento se decidié
por mutuo acuerdo terminar con el contrato sin dafio a las partes involucradas,
nuestro contrato termindé con fecha 30 de septiembre del 2013.

Por los motivos antes expuestos este periodo se convirtié en un periodo de cierre de
contrato que por otra parte al ser importante nos concentramos solo en él y no
generamos nuevos contratos, por lo tanto los balances generados demuestran que en
este periodo la empresa generd saldos negativos es decir tenemos una pérdida como
se lo expresa y se puede leer en el detalle de balances que exponemos y ponemos a su
consideracion en las hojas siguientes.

Con esto finalizo mi informe correspondiente al afio 2013, sin antes agradecer de una
manera especial a cada uno de los accionistas quienes han invertido sus recursos
econdmicos y son quienes han apoyado permanentemente el trabajo de la
administracion con respeto y muestras de afecto con el fin de que la empresa se
consolide y tenga un lugar mercado.

Econ. Pamela Munoz De la Torre
GERENTE GENERAL

HEALTH ADVISORS COMPANY HEADCO S.A.



BALANCES CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2013




