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Antecedentes

El aiio 2012 ha side wan ato caracterizado por un ambiente politico Slgide por ser en afio
eiectorat. El crecimiento de la econosiia ecuatonana ba sido menor al afio asterior v ha estado

caracterizada por un alio gasto social

Dentro de este escenario a empresa comenzo sus funciones en et mes de mayo de este afio.
Duwrante {os primeros meses las actividades realizadas se concentraren en el contacic con
proveedores de equipos e imsumos médicos en las siguientes areas: Cardiologia, Quiréfanos,
Cuidados Intensivos, Neonatologia, Maternidad, v Terapia Respiratoria. Posteriormente
procedimos con la respectiva importacion con el fin de realizar vn showrcom para mayor
comodidad de Ios compradores, asi también como contar con equipos e msumos de enfrega
mmediata.

Durante el mes de agosto se presentaron problemas con la SENAE por la imporiacion de
boquillas pediairicas de COSMED, en ia factura se registré una cantidad equivecada, por lo cual
fuimos sancionados con una walta de USD 4073 90, Dado que este irconvemenie se produio
poT un error en la digitacion de ka cantidad por pate de COSMED, nos otorgaron un crédite
para la compra de equipos e insumes por USD 2000,

La nversidn inicial requerida ha side sigmificanva, mientras que el crecinuento de las veatas ha
sido lento durante este afio, por Jo cual ro obtuvimos utilidades. Sin embargo, la empresa se
encuentrs ¢n una posicion estable ¥ con tesdencis a crecer, por 1o cual para el afio 2013 se

préevé un mayor cTecHniente en venias.,

Mercado ¥ ventas

El afio 2012 fue en ventas un afio con crecimnients leve, debide a gue fue ol afiw de introduccion
de ta empresa en el mercado v €l abrir mereado ¥ darnos a conocer ha side un reto significativo,

Nos enfocamos en €] sector pnivado, tanto en hospitales como en consultonos pnivados.
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Hemos tenido mavor acepticién con muesitos productos en &) segmemio de cardiotopia
especialmente con las prugbas de esfuerzo y con los electrodos descartables. que han tenido una
may buena acogida Otros productos con buena acepiacién han sido los espirdmetros v las
boguiltas adultas,

En cuanto a mantemmiente se refiere, es una rama importante de la empresa, el aiio pasado

representd el 23% de las ventas tofales. Esio también ha ayudado a divessificar 1a cantidad de

nuestos clhientes.

En lo que respecia a la cobertura, contamos con una coberfura en varias {rovincias, pracias a

que contaimos con el apoyo de algunos distribuidores a mvel provingial.

Aspectos financieros

En cuanto al aspecto financiero se refiere, se puede evizdenciar que ef crecignento obtenido en ¢l
2012 no fue suficiente para alcanzar una utilidad positiva, 1o cual se evidencia en gl estado de

resnitados, el caal presenta resuitados nggativos.

La poreidn de mercado que poseemos ann es pequeiia, st embarge, hemos tenido 1a posibiludad
de evidenciar nuevas necesidades en los chentes, con o cnal vamos a Hictenentar esto en

nuestros productos.

Conclusiones v recomendaciones

51 seguimos sumando estuerzos a través de los que conformamos lz empresa, estamos seguros
que e} futuro de esta empresa semd excelenfe. ya que teremos todos los ¢lementos necesarios
para poder hacerlo, contamos con. personal calificado y estamos en capacidad de generar una

planificacion adecvada, gje eseaciat parz un desarollo adecuado.

Es cuestion de ponierle ganas para gue poco a poco sigamos ganado espacio v asi poder obteper
un mayor clecimienio en ventas, asi cemo un mayor espaci en el mercado. Esperamos
coptrinar con 2] pais, cumpliendo con las normas determinadas por la ley v itegar a ser una

empresa sighificativa dentro del tmercade de distribucion de equipos médicos.
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Para ¢l afio 2013 estamos incrementando varios insupos y centrando fos servicios de la empresa

en: los Ambitos en los cuales nos perfilaines mas compefifives.

Fernanda Arapon
Gerente Greneral
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