INFORME DEL GERENTE GENERAL DE SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A.
DEL ANO 2019

Quito, 24 de julio del 2020

Sefiores accionistas de:
SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A.

En mi calidad de Gerente General de la Empresa SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG
S.A. tengo a bien presentar a su consideracidn el informe del afio 2019.

El afio 2019 es nuestro octava aiio de gestion y podemos ver que nuestra empresa ha logrado
mantenerse en marcha a pesar de la dificil situacién econdmica, adicional cabe destacar que el
proyecto iniciado en el 2017 con respecto a los embarques maritimos de flor han generado
buenos resultados, la empresa esta trabajando en nuevos proyectos entre ellos incrementar los
embarques de fruta y otros productos que estamos seguros daran excelentes resultados a futuro.

Mantenemos actualmente la acreditacién IATA con el Reg. 79-1 0062 001 2

Mantenemos la calificacién BASC para nuestra organizacion, lo que es un gran logro en el tema de
seguridad internacional en la Empresa y para nuestros clientes.

En el afio 2019 las operaciones de SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A. arrojan una
utilidad contable de $22994.29, de las cuales se procedera a realizar el pago correspondiente al
15% de participacién trabajadores $3449.14 y seran distribuidas conforme al art. 97 del Cddigo de
Trabajo, el pago de impuesto a la renta 2019 por $7223.47

Por lo tanto, después de haber cumplido con el pago de las obligaciones de Ley la utilidad neta del

2019 es de $12321.68



De acuerdo a nuestras proyecciones y considerando la situacién politica, econémica y social a
consecuencia de la pandemia COVID 19 avizoramos que el afio 2020 serd dificil cumplir los
objetivos planteados a principios del afio, sin embargo, nos mantendremos en el mercado.
Seguiremos trabajando para tener un adecuado control ingresos, costos, gastos y sobre todo la
éptima recuperacioén de cartera.

Continuaremos trabajando para mejorar el servicio que prestamos a nuestros clientes y en base a
esto tener una ventaja competitiva contra las demas agencias de carga, con esto tendriamos la
posibilidad de obtener clientes nuevos, lo que representaria mas ingresos para la empresa.

ASPECTO SOCIAL.-

En lo que respecta a la actividad social, hemos consolidado un gran equipo de trabajo que labora
en SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A. este aspecto ha estado matizado por
reuniones sociales de manera virtual.

ASPECTO LEGAL.-

En este aspecto cabe destacar el buen manejo tributario que ha llevado la empresa, realizando las
declaraciones de impuestos al S.R.l. y los aportes al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en
forma clara y oportuna, lo que nos ha permitido operar sin ningtin contratiempo.

En espera de que SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A. siga adelante y se cumplan
con los objetivos por los cuales se cre6 esta empresa, quedo a su disposicion para cualquier
accionista que desee una explicacidn mas amplia de este informe.

Atentamente,

BUENO JARRIN
GERENTE —
SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A.



