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Quito, 11 de marzo del 2013

Sefiores accionistas de:
SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A.

En mi calidad de Gerente General de la Empresa SERVICIO DMRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG
S.A. tengo a bien presentar a su consideracion el infarme del afio 2012.

El afio 2012 es nuestro primer aito de gestién y podemos ver que nuestra empresa ha iniciado sus
operaciones con gran aceptacion entre los clientes por {o que avizoramos grandes progresos en
nuestro negocio.

Estamos reakizando los tramites necesarios para obtener la licencia 1ATA y la calificacion BASC para
nuestra organizacidn, que esperamos se culminen en el primer semestre del afio 2013.

Por el cambio del nuevo aeropuerto estamos en proceso de compra de una nueva oficina ubicada
en el Valle de Tumbaco que cumple con todas las facilidades para el desempeifio de nuestras
funciones.

En el afio 2012 las operaciones de SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A. arrojan una
utilidad de USD 3.852,74 como lo podran ver en el halance de pérdidas y ganancias.

De acuerdo a estos meses de gestion y sus proyecciones podemos ver que en el afio 2013 nos
iremos consolidando en el mercado. Seguiremos trabajando para que los porcentajes de ingresos
se incrementen y tener un adecuado control de costos v gastos

Continuaremos trabajando para mejorar el servicio que prestamos a nuestros clientes y en base a
esto tener una ventaja competitiva contra las demds agencias de carga, con esto tendriamos la
posibilidad de obtener clientes nuevos, lo que representaria mas ingresos para la empresa.



ASPECTO SOCIAL.-

En lo que respecta a la actividad social, hemos consolidado un gran equipo de trabajo de labora en
SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A. este aspecto ha estado matizado por reuniones
sociales y deportivas, no hemos descuidado la labor social con la gente mas necesitada.

ASPECTO LEGAL.-

En este aspecto cabe destacar el buen manejo tributario que ha llevado la empresa, realizando las
declaraciones de impuestos al S.R.I. v los aportes al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en
forma clara y oportuna, lo que nos ha permitido operar sin ningan contratiempo.

En espera de que SERVICIO DIRECTO DE CARGA SCLUTIONCARG S.A. siga adelante y se cumplan
con los objetivos por los cuales se cred esta empresa, guedo a su disposicidon para cualquier
accionista que desee una explicacion mds amplia de este informe.

Atentamente,
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JUAN CARLOS BUENCQ JARRIN

‘GERENTE GENERAL

SERVICIO DIRECTO DE CARGA SOLUTIONCARG S.A.



