Guayaquil,18 de marzo del2019

INFORME DEL GERENTE GENERAL

ESTIMADOSACCIONISTASDE LACOMPANIA PROTECTION & INDEMNITY CLUBS S.A.

CLUBSERVICES:

En mi calidad de Gerente General y Representante Legal de la Compafifa PROTECTION &
INDEM NITY CLUBS S.A. CLUBSERVICES, cumpliendo con las respectivas disposiciones
legales y estatutarias, me permito presentar el siguiente informe sobre la situacién, el
desarrollo de las actividadesynegocios dela Compafifa durante elejercicio correspondiente

alperiodo del1 de Enero al31de diciembre del2018.

En lo que respecta a losnegocios dela compafifa ysu proceso operativo durante el ejercicio

2018 considero importante destacar los siguientes puntos:

1. El Ejercicio 2018 para PROTECTION & INDEMNITY CLUBS S.A CLUBSERVICES; se
puede evaluar como positivo y favorable para el crecimiento de la empresa debido a
que en este ejercicio tuvimos la oportunidad de atender a treinta y dos motonaves
(aproximadamente), de diferentes clubes y asociaciones mutuales, pudiendo con
estoslIngresos solventar nuestros gastos adm inistrativosy operacionales y cerrar con
un resultado positivo.

2. Las operaciones de la Compafiia para este ejercicio econdmico 2018, mantuvieron la
linea de austeridad en los gastos, se realizaron las contrataciones y adquisiciones
necesarias para el correcto desenvolvimiento de nuestras operaciones; se trabajoé
aplicando controles financieros asicomo con elmanejo periédico delos Flujos de Caja.

3. En cumplimiento a las disposiciones del Servicio de Rentas Internas en el mes de
noviembre iniciamos el proceso para la Implementacion de la facturacién electrédnica
a partirdel o1/enero/2019; para este fin se adquirié el mdéddulo correspondiente con el
mismo proveedor del Software contable lo que nos garantiza el mantenimiento
preventivo de la Base de Datos y elrespaldo peridédico de lainformacién procesada.

4. Esperamos que para el afio 2019 la tendencia del mercado se presente de manera
similarynos permita alcanzarelnivelde crecimiento que anhela toda empresanueva
como lo esPROTECTION & INDEM NITY CLUBSS.A.CLUBSERVICES que alfinalde este

periodo alcanzdé 14 meses de actividad.

Sefiores Accionistas, los Estados Financieros del 2018 ylos respectivos documentos

contables hanestado y estdan a disposicién de ustedes para los fines delcaso.
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