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INFORME DE GERENCIA 
TRANSPORIES Y LOGISLICA DET, AREA ANDINA TRANDINA $ A. 
PERÍODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 

A los Señores Accionistas de 

LA presente mforme de Gerencia Htene como objetivo poner a considoración de la Junta 
Cieneral Ordinaria de TRANSPORTES Y LOGÍSTICA DLL ARLA ANDINA 
TRANDINA 54, temas do mayor relevancia del penodo 2016, para todas las 
actividados de la empresa Se incluyen tambén los resultados de gestión alcanzados 

Según el autículo 263 de la Ley de Compañias pongo a su consideración el mforme de 
Gerente con los siguentos comentaros 

LL ANTECEDENTES 

Con fecha 22 de marzo de 2016, se registran en ol Registro Mercantil el nombramiento 
comio Gerente General a la Ingeniera Sonta Graciola Chuquimarca Chavez de la 
Compañía TRANDINA 5.A, porel periodo de 1)OS años A partn de la lecha 

2. GESTIÓN DE LA EMPRESA 

La Gerencia General con su equipo de trabazo ha orientado su eslucrzo para tograr 
cumplir con todos los requermmentos Legalos cstablceidos por los organismos de 
control, lanto internos como externos 

La el periodo 2016, ha sido un año favorable en el ámbito do gestion de safud y 
seguridad ovupauonal en todas nuostras operaciones, a través de la gestión y Inderargo 
del responsable de salud ocupacional, implementando medidas precautelares frente a 
riosgos que pudiesen presentarso, lo que ha sido positivo y como rosuftado en el pertodo 
2016 no se ha registrado accidentes mi tampoco Incidentes 

Latre los hechos relevantes durante la gestión del poriodo 2016, hemos mantenidos la 
certificación de ISO 9001-2008, aprobando las auditorias de control, lo que ha 

porinstido sex mas efierentos en los procesos que se mansgan en todos los niveles de la 
compañía  



sn la sucursal de Guayagunl, se obtuvo la motuston de la certificación 150 9001-2008, 
aphicando de manera uniformo todos los procesos que Ian caracterizado los servicios 
de calidad que prestamos 

Ja competencia en el mercado ha exigido que como TRANDINA, entremos en un 
proceso de certificación de BUNNAS PRACTICAS DE ALMACLNAMILN 10 

DIS IRIBUCIÓN Y TRANSPORTF (BPADT), durante ol perrodo 2016 se realizó toda 

la gestión con el recurso humano, tecnologico y adecuación de mitaestruetura de la 
empresa, para que cn ol periodo 2017, obtener dicho documento emitido por el ARCSA, 
y de esta manera ser más efluentes y eficaces en nostros servicios que prestamos. 

a. Organización y Recursos Humanos 

  

En ol ancao A, se encuentra el orgamgrama actual de la emprosa con el cual ha vendo 
operando durante el año 2016 — Durante este pertodo la compañía ha tenido que 
prescandr de los servicios de 19 empleados, esto básicamente se debe a que ol elrento 
'VIRUMEC, dejo de prestar nuestros servicios, lo que ha generado esta disminucion 

La la tabla NOL, se encuentra un cuadro comparativo de los empleados de la empresa 
entre el año 2016 y 2015, de acuerdo a las diferentes funciones quo cumplen 

  

  

  

  

  

  
      

  

        

  

  

TABLANO? 
pm servicio | a EDITA 
PERSONAL abmimisirarivo | AL | ona a ano y | TOTAL 
Po CUENTE 2 z _ 

2015 1 4 52 18 103 
2 4 33 $4 
  

  

b. Situación comercial 

  La gestión comerctal de TRANDINA $ A, está orientada al sector comercial cn un 
90%. Dentro de este mercado existe una concentración de 3 chentes Distriburdor de 
Maderas Disma Cia Tida, 18,29%, Reckut Benckisci $ A, 10% y Virumes 11,39% 
que representan el 39,68% de los Ingresos operativos Fsto crea ana dobilidad quo debo 
buscas comegteso atendiendo nuevos meruados en el sector Comororal 

J es princapalos rubros de facturación, son servicio total y distribución que han hecho 
que fa Compañía mantenga resultados aceptables 

  

 



Los problemas economicos, politicos, sociatos y los fenomenos naturales que soportó 
el pats durante el persodo 2016, han reducado los mgresos de nuestros chentes, que les 
obligaron a reduvas costos, ulilizando en menor cantidad nuestros Servicios, y como. 
resultado generando una disminucion de nuestros resultados, a posar de los graves 
mconvementes se ha generado una rentabilidad aceptable en comparacion con la 
competencia 

Como estrutegia para cubrir esta disminución de resultados se ha renbzado 
acercamientos, con clientes potenetalos para la prestación de nuestros servicios, 
además de dismmuxr costos, obtener certrficaciones de ISO, BPAD, mejoramiento de 
miraestructura, tecnología, capacllación y entrenamiento del personal entre oftas 
estrategias que nos pormutan sor más eficientes 

e. Situación financiera 

El año 2016 se ha reflejado una disminucion en las cn la ventas del 11% en rotación al 
periodo 2015, alcanzando igresos totates por venta de $3,23 millones cifta que en el 
año mmediato anterior fue $3,61 millones Pl perrodo de recuperación de la cartera ha 
mejorado en función del afío anterior que lue de 42 días, hasta alcanzar los 39 días al 
crorro de 2016 La composición de los mgresos cn cl 2016 es como sigue 

  

  

  

  

  

  

      

[ apo Valor 
¡Chentes Servicio Total 1 148 264] 

Clientes Alqualer Bodega 745 580 
¡Cimmacas bres Quito. 30 000) 
¡Camaras Tirsas Guayaquil 17 570| 
¡Chentes Fansporte 1 003 023] 

Clientes Deposito Comerc 240 254 
rota! 234.691   

  

  

En cuanto a la composición de la ventas por chentes, los clientes principales son 
Vinamoc, Disma y Reciutt las mismas que cn el 2016 generaron ventas por 1,283 
mullones de dólares que equivale al 39,68% de los mgresos totales, el 60,32% 
distriburdo en una gama de clientes como so dotafla a continuación 

    



VENTAS 2016 

Banco Solidarios Deposato 
comercial, 748% 

  

   
   

Superasa, 5,68% 

Supertiquors; 3,12% 

  

  
  

      

          
  

Los costos y gastos han tenido vna dismunucion pasando de 3,34 millones on el perrodo 
2015 a 3,06 múllones en el 2016, esto se debe bástcamente a la dismnucaón del costo 
transporte y la dimnución del rubro nomana, por la salida del ciente Virumex, además 
los gastos en relación al l ideicomiso MUSHUÑAN fueron menores al periodo anterior 
enel 2016 el valor ascienden a USI) $ 242 646 dólares 

Como consecuencia de los resultados mencionados la utilidad brota de la compañía 
altanzó tos $329 494 dólares 

La utilidad neta del ejercicio 2016 alcanzó los $ 207492 dólares, el efecto en el 
¡mpuesto a la renta causado ($72,577) y participación trabajadores ($49 424) 

La ostructura de los activos se encuentra sustentada en el corto plazo con una 
partespación de $2,146 millones que representa el 28% del total de acítvos ($5,98  



millones) siendo un 62% Inversiones E argo Plazo, el 10% Propiedad Planta y equipo y 
16,45% 

«. bituacion Jogistica (Instalaciones y maquinarias) 

La importante mencionar que la mfiacstructura, magumaria y cquipo durante todo el 
periodo 2016, y en hase a una planificación eficiente se hu logrado cubrir todos to 
mantenimientos preventivos y de osta manora evitas su deterioro y un desgaste 
acelerado 

  

e. Sistema informático Administrativo y de Gerencia 

La compaitía durante el periodo 2016, ha puesto en marcha el Sistema de Gestión de 
Logística e Inventarios (SIGLKIN), lo que ha permitido disponer de nuevas 
herramientas que permien tener an control con tecnología de punta, lo que nos 
pormitirá ser más cliciontes on tiempos y respuestas a las ncccsidados de nuestros 
liontes, de manera que soporte el ercenmento programado de la compañía e meursion 
de nuevos negouos 

3. PERSPECTIVAS PARA EL AÑO 2017 

Ante cl panorama def país TRANDINA S.A. ticno planteado para cl año 2017 los 
siguientes objetivos 

+ Optumzar el uso de Jos recursos, reforzando las copucitaciones antemas y 
externas 

+ — Reducción do fos costos de transporte, que es uo de los rubros más altos en el 
periodo 2016 

+ Buscar y concretar alianzas estratégicas con agentes alíanzados y ompresas de 
comercio exterior para darle crecumiento al Depósito comercial 

+ Buscar chentes que nos ayuden a cubrir la disminución de Tos ingresos generados 
por la salida do Viramco de nuestra cartera 

+ - Se levantara el proyecto de factibilidad para ampliar las bodegas en función de 
generas espacio para muovos negocios, proyecto que se definicá on cl 2017  



+ — Preparan ua plan de marketing que identilique de mejor manera a la compañía con 
ol objetvo de captar clientes frescos que nos ayudo a consolidar la actividad 
logística más que la de arrendanmento tanto en Quito como en Guayaquil 

CONCLUSIONES 

  

La Gestión Empresarial ha sido positiva durante cl periado 2016 a pesar de los 
grandes imconvenientes que atraviesa el país, lo quo pernutió walidades brutas de 
$329 494 dólares 

  

La tecnología de punta implementada para cl árca opcraciones nos permito tomar 
decisiones con míormación on tiempo real y respondes a las exigencias de nuestros 
chentes 

  

e. Reducu a cero los acerdentes laborales, esto se dobo al liderazgo dol responsable en 
aplicar las normas y procedimientos 

de Li Sistema de Gestion de Calidad en toda la compañísa nos permitio junto con la 
«apacitación del personal lograr una fortaleza ante la competencra 

e. La implementación on ol 2017 del sistoma de control de inventarios y rutas con 
tconología de punta, nos ayudara a sor mas efierentes 

1. Serealiza reuniones mensuales de resultados entregados por el area financiera para 
analizar y evitas que se gonoren resultados negativos y por control de manera 
Inmediata 

        

Atontamonto, 

(RANDE 4 YT 
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Sonia Chus se ERAN 

ng, Sonia Graciela Chequimarca Chávez 
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INFORME BE GERENCIA 
TRANSPORTES Y LOGISTICA DEL AREA ANDINA TRANDINA S.A. 
PERÍODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 

A los Señores Acesonistas de 

Fl presente mlorme de Gerencia tiene Lomo objetivo poner a consideración de la Junta 
Gencral Ordmana do 1RANSPORILS Y LOGISIICA DLL ARLA ANDINA 
IRANDINA SA, temas de mayor relevancia del periodo 2016, para todas las 
actividades de da empresa Se mcluyen también los resultados de gestrón alcanzados 

Según ol arífeulo 263 de la Ley de Compañias pongo a su consideración cl sformo de 
Gerente con los siguentes comentarios 

1. ANTECEDENTES 

Con fecha 22 de marzo de 2016, se registran en el Registro Mercantil ol nombramiento 
como Gorente Goneral a la Ingeniera Sonia Gracicla Chuquimarca Chavez de la 
Compañía 1 RANDINA 5 A, porel penodo de JOS años A partir de la fecha 

2. GESHION DE LA EMPRESA 

La Gerencra General con su equipo de trabago ha orientado su esfuerzo para lograr 
cumplir con todo» los requerimientos Legales establecidos por los organismos de 
control, tanto internos como externos 

Fn el penodo 2016, ha sido un año favorable en el ámbito de gestión do salud y 
seguridad ocupacional en todas nuestras operaciones, a traves de la gestion y hderazgo 
del responsablo de salud ocupacional, implementando medidas precautelares frente a 
riesgos que pudtesen presentarse, lo que ha sido positivo y como resultado cn el periodo 
2016 no se ha registrado acerdentes ns tampoco merdentes 

Entre los hechos relevantes durante la gestión del pertodo 2016, hemos mantenidos la 
ceruficación de ISO 9001-2008, aprobando las auditorias de control, lo que ha 
permutido ser mas eficientes en los procesos que se mansan en todos los mveles de la 
compañía  



La la suewesal de Guayaquel, se obtuvo la melusión de la certificacion ISO 9001-2008, 
aplicando de manera umiorme todos los procesos que han caracterizado los servicios 
de calidad que prestamos 

Ja competencia en el mercado ha oxigudo que como IRÁNDINA, entremos en un 
proceso de ccrtificación do BULNAS PRAC PICAS DF AT MACENAMIENTO 
DIS1RIBUCION Y LRANSPORIP (BPADT), durante el portodo 2016 se realizo toda 
la gestión con el recurso humano, tecnológico y adceuacion de mfiaestructura de la 
empresa, pata que en el periodo 2017, obtener dicho documento emutido por el AROSA, 
y de esta manora scs más eficientes y eficaces en nuestros servicios que prestamos 

a. Organizacion y Recursos Humanos 

En ol anoxo A, se encuentra el organigrama autual de la empresa con el cual ha venido 
operando durante el año 2016 — Durante este poriodo la compañía ha temido que 
prescmda de los serviesos de 19 empleados, osto basicamente se debe a que el chente 
'VIRUMFC, dejó de presta: nuestros servicios, lo que ha generado esta disminución 

La la tabla N*f, se encuentra un cuadro comparativo de los empleados de la empresa 
entre el año 2016 y 2015, de acucedo a las diferentes fimusones que cumplen 

  

  

  

    

  

  
      

HABLANL 

o SERVICIO 7 
PERSONAJ | AnMinistrarivo | AL BODEGA ro IRON TOTAL 

A CLIENTS _J € C c 
2035 a a 18 18 103] 
20t6 33 18 7 18 Tes                 

  

  

b. Situación comercial 

La gestión comercial de TRANDINA S A, ostá orientada al sector comercial en un 
90% Dentro de osto mercado existe wa concentración de 3 clientes Disteiburdor de 
Madoras Disma Cia ltda, 18,29%, Reckikt Bonckisor SA, 10% y Virumoo 11,39% 
que representan el 39,68% de los Ingresos operativos Jisto crea una debriidad que debe 
buscar corsegirso atendiendo nuevos mercados en el sector Comercial 

  

Los prmnapales rubros de facturacion, son servicio total y distribución que han hocho 
que la Compañía mantenga resultados aceptables  



Los problemas económicos, políticos, soctales y los fenómenos naturales que soporto 
el pais durante ol pertado 2016, han reducido los mgresos de nuestros chentes, que Jes 
obligaron a reducir costos, utilizando cn menor cantidad imuestros servictos, y como 
resultado generando una diseanución de nuestros resultados, a pesar de los graves 
inconvementes se ha generado una rentabilidad aceptable en comparación con la 
competencia 

Como estratogía para cubr csta disminución do rosultados se ha realicado 
«cercanmientos, con chentes potenciales para la prestacion de nuestros sorvicios, 
adomás de dismanur costos, obtener verificaciones de ISO, BPADT, mejoramiento de 
ifracstructura, tecnología, capacilación y entrenamiento del persomal entre otras 
estrategras que nos permutan sc más efiezontes 

Situación financiera 

  

Fl año 2016 se ha reflejado una disnunución en las en la ventas dol 11% en relación al 
periodo 2015, alvarado impresos totales por venta de $3,23 nullones cafta que en el 
año 1modiato anterior fue $3,6! millones El pertodo de recuperación de la cartera ha 

mejorado en funcson del añío anterior quo fue de 42 días, hasta alcanzar los 39 días al 
vierte de 2016 ] a composición de los mgresos en el 2016 es como sigue 

  

   
  

  

  

    
      

Tipo, 
Chentes Servaao Lotal 
[Clientes - Akqanlor Bodega 145 580 
¡Camaras Trias Quito 80 0001 
camaras Frias Guayagul 17570 

[Chentos Transporte 1003 023 
Clientes Deposito Comoreial 240 254 
Total 3,234,694] 
  

Ln cuanto a la composicion de la ventas pos clientes, los clientes prunespatos son 
Vrrumec, Disma y Reckutt las mismas que en el 2016 generaron ventas por 3,283 
amllones de dólares que equivale al 39,68% de los imgresos totales, el 60,12% 

«istriburdo cn una gara de olíentes como se detalla a continuación 

  

 



VENTAS 2016 

    

Banco Soludano, Deposito 
comereral; 7,43%    

Los costos y gastos han tenido una disminución pasando de 3,34 nullones en el periodo 

2015 a 9,06 millones en el 2016, esto se debe bástcamento a fa disminución dol costo 
transporte y la diramución del rubro nomuna, por la salida dol cliento Virumeo, además 
los gastos cn solacion al Iudercomiso MUSHUÑAN fueron menores al pertodo anterior 
en el 2016 el valor ascienden a USD $ 242 646 dólares 

Como consecuencia de los resultados mencionados la utilidad brota de fa compañía 
alcanzó los $329 494 dólares 

La utilidad neta del ejercicio 2016 alcanzó los $ 207492 dólaros, el cfocto en el 
impuesto a la venta cansado ($72 577) y participacion trabajadores ($49 424) 

La estructura de Jos activos se encuentra sustentada en el corto plazo con una 
purticapación de $2,146 millones que representa cl 28% del total de activos ($5,98  



inallones) siendo un 62% Inversiones Targo Plazo, el 10% Propiedad Planta y equipo y 
16,45% 

d. Consolidación de estados financieros TRANDINA y FIDEICOMISO 
MUSHUÑAN 

Ja compañía para la preparación de los ostados finaneioros consolidados de la 
Compañta se han aplicado las normas y procedimuentos contenidos en la 1:RS 10 - 
“Estados financioros consolidados” (en adelante “IFRS 10”), con hase en los cuales, las 
transacciones, los saldos y las gananctas no realizadas ontre la Compañía y Fidercomiso 
Mercantil de Administración Mushuñan (Subsidiaria) se climnaron “Las políticas 
contables de la subsidiarta son unslormes con las pobticas adoptadas por la Compañía 

Subsidiara 

Lidescomiso sobre cl que Iransportes y Logística del Arca Andina S A tiene el poder 
para gobernar las políticas financieras y oporativas a fin de prcibir bencficros de sus 
actividades, los montos reportados en los estados Financieros de la subsidiaria han sido 
ayustados cuando es necesario para el reporte de consolidación, para asegurar la 
consistencia con las políticas contables que ha adoptado la Compañía 

   

Tas vanacaones entre TRANDINA Y FIDPICOMISO MUSIJUÑAN (subsidiaria) por 
electo de consolidación son las siguientes 

  

  

  

  

              

Cuenta T Satdos de consolndación 
Antes Despues | Dxferenera 

Propiedades y 1quipo 1019701] 4379701] 460.008] 
¡Derechos hiduciarios. 3349 289| a 3349 289] 

¡Ottas cuentas por pagar | 8 1071 __ 10711 
¿Cutal 4.368.990] 4.368.990; 8 

o. Situación J.ogística Unstalaciones y maquinas tas) 

Ln importante niencionar que la ¡rfracstructura, maquinaria y equipo durante tado el 
periodo 2016, y en base a una plamicación eficiente se ha logrado cubrir todos lo  



mantenimientos preventivos y de esta manora evitar su deterioro y un desgaste 
acelerado 

  

L. Sistema mformático Administrativo y de Gerencia 

La compañía duranto el periodo 2016, ha puesto en marcha el Sistema de Gestion de 
Logistica e Inventarios (SIGLEIN), lo que ha permitido disponer de nuevas 
hersamentas. que permiten tener wa control con tecnología de punta, lo que nos 
pcramtirá ser más eficientes en tempos y respuestas a las necosidados do nuestros 
elientos, de manera que soporte ol crecimiento programado de la compañía e Imcursión 
de nuevos negocios 

3 PERSPECTIVAS PARA EL AÑO 2017 

Ante el panorama del pals TRANDINA S.A, tene planteado para el año 2017 los 
siguientes objetivos 

+ Optimizar el uso de los recursos, reforzando las capacitaciones internas y 
exlemas 

+ Reducción de los costos de transporte, que es uno de los rubros nas altos en el 
portado 2016 

+ — Buscar y concreta alianzas estratégicas con agentes afianzados y emprosas de 
comercio exterior para darle crecimiento al Depósito comeroral 

+ — Buscarclientes que nos ayuden a cubrir la disernución de los mgresos generados 
por la salida do Vince de muestra cartera 

» Se levantara el proyecto de factibilidad para ampliar las bodegas cn fimeron de 
generar espacio para nuevos nogocios, proyecto que se definirá en el 2017 

9 — Preparar un plan de marketing que identifique de mejor manera a la compañía con 
el objetivo de captar clientes Irescos que nos ayude a consohdar la achvidad 
logística más que la de arrendarmento tanto en Quito como cn Guayaquil 

 



4. CONCLUSIONES 

a. La Gostión Empresaria! ha sido posttrva durante el periodo 2016 a pesar de los 

grandes inconvenientes que atraviosa el país, lo que permitió utilidades brutas de 
$329 494 dólares 

b. La tecnología de punta implementada para el área operaciones nos permito tomar 
decasiones con formacion en tiempo rcal y responder a las exigencias de nuestros 
clientes 

Reducu a coro los accidentes laborales, esto se debe al Iiderango del responsable en 
aplicar las mormas y procedimientos 

  

dl. Pl Sistema de Gostron de Calidad en toda la compañía nos permitió junto con ta 
capacstación del personal lograr una fortaleza anto la competencia 

e. La implementación cn ol 2017 del sistema de control de inventarios y rutas con 
tecnología de punta, nos ayudara a ser más eficientes 

1. Se rcaliza remmiones mensuales de resultados entregados por el área finanerora para 
analizar y cvitar que sc generon resultados negativos y por controlar de manera 
enmediata 

Atentamente, 

  

Eng. Soma Graciela Chuquimarca Chávez 
GÉRINI GENERAL 

  

 



 


