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INFORME DE GERENCIA
TRANSPORTES Y LOGISTICA DEL ARFA ANDINA TRANDINA S.A.
PERTODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

A tox Sefiores Accionistas de:

1 presente informe de Gerencia Hiene como objefivo poner a consideracion de ka Junta
General Ordinaria de TRANSPORTES Y LOGISTICA DEL AREA ANDINA
TRANDINA S.A., temas dc mayor relevancia del periodo 2016, para lodas Tas
actividades de fa empresa, Se incluyen también {os resuitados de gesiion alcanzados.

Seghin et arlfeuto 263 de la Loy de Compaiiias pongo a su consideracion el informe de
(iorentc con 103 sigticitcs comentarios:

1. ANTECEDENTES

Con fecha 22 de marzo de 201 6, se registran en of Regisire Mcreantii cf nombramicnfo
comio Gerente General a la Ingenicra Sonia Gracicla Choquimarca Chaver de la
Compafifa TRANDINA S.A., por el periodo de 1208 afios, A partiv de I3 lecha,

2. GESTION DE LA EMPRESA

La Georencia General con su equipe de (rabajo ha orientado su esliucrzo para lograr
cumplit con lodos fos requerinventos Legales cstablecidos por los orpanismos de
conlrol, lanio inlernng coma exlernos.

L ¢l periodo 2016, ha sido un afio favorable en el Ambite de gestién de salad y
seguridad ocupacional en todas nuestras operaciones, a través de [a gestion y hderavgo
del responsable de sald ocupacional, implementando medulas precaulelures frenle a
ticspos gue pudicsen piesentarse, lo que ha sido positive y como resubtado on ef periodo
201 & no se ha registrado aceidentes ni tampoco incidentes

Lintic ios hechos relevamles duranle 1a pestion def periodo 2016, heinos mantenidos fa
ceriificacion de IS0 50012008, aprobando las suditorias de control, e gue ha
perimitido scr méas cficicittes on Jos procesos que se mangjan en todos los niveles de fa
coinpaiiia.




Lin la sveursal de Guayaquil, se obluve la inclusidn de fa cortificacion 150 9001-2008,
aplicande de manera uniforme todos los procesas que han caractertzado los servicios
de calidad quc prestamaos.

La compelencia en ¢ mercado he exigide que come TRANDINA, eniremnos ¢n un
proceso de cortificacion de BUENAS PRACTICAS DE ALMACLENAMILNTO
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE (BPADT), durante ¢f periodo 2016 se realhizé toda
la gestion con &l recurso humano, teenclopico y adecuscitn de nfraesiructura de la
empresa, pava que en ¢l periodo 2017, obtener dicho documenio emitido por ol ARCSA,
y de csta Imancra sof s eficientes v eficaces en BICSEros servicios que prostamos.

a. Orvganizacion ¥ Recursos Hemanos

En of ancxo A, se encuentre el organigrama acival de ks covpresa con of cval ha venido
operando durante el afio 2016, Durantc cste periode la compaiifa ha lenido gue
prescindir de los servicios de 19 cimpleados, esto basicamente se debe a que ol cliente
VIRUMEC, dcjo de presiar nucstros servicios, o goe ha gencrado csta disminucion.

Lia la tabla N1, se encuentra un cuadeo comparative de los empleados de la empresa
erdve ol afip 2016 ¥ 2013, de acucrdo & las diferentes lunciones gue cumplon.

TABLA N°1
SERVICIO
DT 2 v 1 N
PERSONAL | ADMINISTRATIVO AL BODEGA |0 R:::,ﬁ"m ﬂf’;ﬂi‘éﬁf TOTAT,
CLIENTE Q '
2815 i1 4 5z i T 103
2016 1] 4 13 i3 T 44

b. Situaciie comergial

La gestidn comercial de TRANDINA S.A., estd orientada al seclor comereial on un
00%. Dentro de oste mereado existe uny concenlracidn de 3 clicnfes: Distribuidor de
Madcras D¥isnia Cis Tida,, 18,29%, Reckitt Benekiser 8.A., 10% y Virumec 11,39%
que representan el 39,68% de los Inpresos operativos. Esto crea ana debiiidad que debe
huscar corregirse atendicndo nuevos mercados en el sector Comercial

.03 principales tubtos de facturacidn, son servicio tofal v distribucion que han hecho
que la Compafiia mantengs resubtados aceplables.




Los problcmas ccondmicos, politicos, sociales v los tendmenos naturaies que soportd
el pats durante el periodo 2010, han reducido los ingresos de nuestros clicates, que Ics
obligaron a redocir costos, ulilizando en menor canbidad noeshios servicios, y como
resultado poncrando una disminueién do nucstros resultados, a pesar de los graves
inconvenientes se ha generado una ventabilidad sceptable en comparacién con la
compeienci.

Como esbralegia para cubrir esta disminocidn de resuliados se ha realieado
accreamicntos, con clicntes polenciales para ks prestacidn de nueslros servicios,
ademas de dismingit costos, obfener certificaciones de 150, BPADT, mejoramichito de
infragstruclurs, fecnologia, capacilacion y entrenamisolo del personal enfre ofras
csirategias que nos perititan ser inds clicicntes.

¢, Sitescidn financieis

£ afto 2016 sc ha refigjado una disminucion on tas on {a venias del 1% on relacion al
periada 2015, alcanzando ingresos totales por venta de $3,23 milloncs cifra que en of
afta inmediato anterior fee 53,61 millones. Fi periodo de recuperacion de Ja cartera ha
mejorado en {uncion del affo anlerfor que e de 42 dias, hasta alcanzar los 39 dfas al
cieree de 2016, La composicidn de los ingresos on cf 2016 ¢s come siguc:

Tipa Yalor
Chantes Servicio Total i.148.264
Chentes - Aljuiler Bodegs 745.580
Canaas Friss Quilo 20,0040
Camaras Prins Guayagquil 17.570
Clientes Transporte FO83.023
Clisntes Dieposito Comereial 24254
Toful 3234091

En cuado a la composicidn de ia venlas por clenles, los clientes principales son
Virumee, Disma y Reckift las mismas que on o 2016 gencraron ventas por 1,283
miflones de ddélwes gue eguivale al 39,68% de los inpresos tolales, e 60,32%
distribatdo en una gama de clientes como se delalla s continvacitn

|




VYENTAS 20616

Banco Solidariog
(1)

Deposito
coercialy 7,43%:

Supeninaxi §,68%

Supertiquorsy 3,12%

Los costos v pastos han fenido uaa disndnucién pasando de 3,34 milloncs on ¢l periodo
2015 a 3,000 millones en el 2014, esto se debe bdsicamente a g disminucion del costo
transporte ¥ b diminueidn del rubro nomniaa, por la salida del cliente Vieumec, ademds
los gastos en relacién al Fidcicomiso MUSHUNAN fucron meneres al periodo anterior
en ¢l 2016 ¢l valor ascienden a USH § 242.646 dolares

Como conscouencia de fos resultados mencionados in utilidad bruta de la compafiia
alcanzo fos $329,494 dolares.

La viilidad neta del cjercicio 2016 alcanzd los $ 207.492 dolares, e efecto en &
impuesio g Ta renty causado (372.577) v parlicipacidn trabajadores (549.424)

La cstruchura de los activos s cncuenfra sustentada en el corto plazoe con una
pariicipacion de $2,146 millones que representa el 28% del wlal de aciivos (85,98




millones) siende w 62% Mversiones Largo Plazn, el 10% Propiedad Tlania y equipo v
16,45%.

. Siteacion Logistica (Instalacicnes ¥ maguinarias)

Lin importante mencionar que la igfracstructura, maquinaria y cquipe durante fodo cf
periodo 2016, y en base a una planificacidn efciente se hy logrado cubriv Lodoes lo
manienimienios prevenlives y de esla manera evilar su deleiforo v un desgoste

acclerads.
e. Sistema informatice Administrative ¥ de Gerescia

La compaiiia durante cf periodo 20186, ha pucsto cn marcha ¢l Nistema de {Fesfién de
Logistica ¢ Inventarios (SHGLYINY, lo goue ha  permitido disponer de nuevas
heramisntas  gue permilen jener on confrol con fecnologia de pua, lo gue nos
permnilicd ser mds clicienlos en licnpos ¥ cespucstas a las necesidades de nuestros
clicntes, do mancea que soporte ¢f erccimicnto programado de fa compaiiia ¢ incursion
de nUevos REZOGias.

3. PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2017

Ante ¢l panorama dcl pais TRANDINA S.A. ticne plantcado para cf afio 2017 los
siguicntes objetivos:

e  Optimizar ¢l wso de Jos recursos, reforzando las capacitacionss internays y
cxlarhas,
¢« Reduceidn de los costos de fransporte, que es ano de fos rubros mas altos cio ¢l

periodo 2016

a  Buscar y concrelar alimpras estralégicas conr agenles afisnzados y cmpresas de
comcercio extorior para darle crecimicnio al epdsito comercial.

e Buscar clignles gue nos ayuden a cubrir lu disminseion de los ingresos generados
por la satida de Virwmee de nuesira eartera.

e Sc levantara el proyecto de factibilidad pura ampliar fas bodegas en Tuncidn de
generar espacio para nucvos ncgoctos, proyceto que se definira on of 2047




s Preparar un plan de wmarketing que identifigue de mejor manera a la compafiia con

cf ohjetivo do captar clicnfes frescos gue nos ayude a consolidar la actividad
logistica mds que Ja de avendamiento tanto en Quito como en Guayaquil.

CONCLUSIONES

La Gestidn Empresarial ha sido positiva durante of periode 2006 a pesar de los
prandes inconvenicntes gue atravicsa ¢l pais, lo que permitid vtilidades brutas de
$329.494 dolares.

La tecnologta de punta impicmentada para el arca operaciones nos pennile lomar
decisiones con informacion on ticmpo real y responder a Ias exipencias do nucstros

clienles,

Leducir a cere los accidentes laborales, cato sc debe al liderazpo del cesponsable on

c
aplicar las normas y procedimientos.

a. Lii Sistema de Gestion de Calidad on toda la compafiia nos pormifid punto con la
capacitacion del personal lograr una fortalerd ante la competencia.

e. La implementacidn en el 2017 dei sistema de conirol de inventarios y rutas con
fcenologia de punts, nos ayudara a sor mas cficicnics.

f. Seresliva reuniones mensuales de resultados entregados por el aren Fnamciera parg
analizar y evilar gue se goneren resuttados nepativos y por controlar de  mancra
inmediata

Atenfamente,
IRANDIE
AT §;_
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INFORME DE GERENCIA
TRANSPORTES ¥V LOGISTICA DEL AREA ANDINA TRANDINA S.A.
PERIODO (3 DE ENER() AL 31 DE DICIEMBRE DE 2146

A fos Seilores Accionistas de:

El presente inlorme de Gerencia Uene como objelivo poner a consideracidn de la Junta
General Ordinaria  de TRANSPORTES Y LOGISTICA DLEL AREA ANDINA
TRAMDINA 5.A., temas de mayor relevancia del periode 2018, para todas las
actividades de o empresa, Se incluyen también los resuliados de gesiion alcanyados,

Segfus of articulo 263 de la Loy de Compaiiias pongo a su consideracion el informe do
Gereite con os siguicites comentarios:

1. ANTECEDENTES

Con {echa 22 de marzo de 2016, se vegistran en el Registro Mereantil ot nombramicirio
como Gorenle Cencral a la Ingeaicra Sonta Gracicla Chuguimarca Chavez de a
Compaiiis TRANDINA 5.A., por ¢l periodo de 1308 afios. A partir de |a fecha.

2. GESTION DE LA EMIRESA

i.a Gerencia General con su equipo de mabajo ha orienlado su esfuerzo para tograr
cumplir coa todos los requerimientos Legales eslablecidos por los orpanismos de
coittrol, tanto intcrnos comae cxicrnos.

Fn el pericdo 2016, ha sido un afio Tavorable en el &inbito de gestidn de salud v
seguridad ocupacional en todas nucstras operaciones, a través de la gestidn y liderazeo
def responsable de salnd ocupacional, implementando medidas precavteiares fiente a
riesgos que pudiesen presentarse, lo que ha stdo positivo y como resulfado cn ¢l periode
2016 10 s¢ ha registrado accideates ni tampoco incidentes

Fnire los hechos relevanies durante la gestion del periodo 2016, hemeos mantenidos {a
cerlificacion de 150G 90012008, aprobando las audiforias de confrol, {o quc ha
permitido ser mds eficicntes en los procesos que se maneian en {odos los niveles de la
compafiia,




Lin ta spewnsal de Guayaguil, se obluvo inclusidn de la certificacion SO 90012008,
aplicando de wimera uniforime lodos los procesos que han caracterizado fos servicios
de calidad que prestamos.

)4 competencia en el mercado I exigido gque conto TRANINNA, entremos en un
proceso de cortificacion de BULNAS PRACTICAS DE ATLMACENAMIENTO
DISTRIBUCION ¥ TRANSPORTE (RPADT), durante ¢l periode 2016 sc realizd toda
1a gestidn con el recurso humano, tecnolégico ¥ adecuacion de infraestructura de i
empresa, para gie on of periodo 2017, obtencr diche documento emitido porel ARCSA,
y de csfa mancra ser més cficicites y eficaces en nuestros servicios que prestamos.

a. Organizacian y Heeursos Humanos

En of ancxo A, sc encuentra ef organigrams sctual de la empresa con ¢ cual ba venido
opcrando durante el afio 2016, Duranle esle periodo la commpaliia ha tenido que
prescindir de lox servicios de 19 cmplicados, esto basicamente se debe a que & clienle
VIRUMEC, dajd de prestar nuestros scervicios, lo que he generado esta disminucion.

Ln la tabla N1, se encuenira un cuadro comparativo de los empleados de la empresa
entre ¢l aiio 2006 y 20135, de acucrdo a las diferentes fimciones gue cumplen,

FABLA Noi
SERVICHD : 1
IFERSONAL | ADBTENISTRATIV AL BODEGA DISTREEUCION DI?T!“HULIUN TOYEAL:
. QU0 {UHAYARIL
CLIENTE iy
2615 1] 4 52 T I8 103
2Bk 11 4 33 {8 T "84

b Sitsscion comercial

La gestion comercial de TRANDINA 5.A., csté orientads al sector comercial en un
G0%. Dentro de cste mereado cxiste ung concentracion de 3 clienles: Distribuidor de
Madeoras Disma Cla Itda., 18,29%, Reckiit Benckiser 5.A., (0% v Yirumee 11,39%
quc representan el 39,68% de los Ingreses operatives. listo ores una debilidad que debe
buscar corvegitse alendicndo nuevos mercados en el sector Coterclal

Los principales rubros do factuvacion, son servicio lotal y distribucidn gue han hocho
gue la Compaiila niantenga resultados ucepiables.




Los problemas econdmicos, politicos, sociaies y los fendmenos naturakes gue soportd
el pals duraste ¢l periodo 2016, han reducido los ingresos de nuestros clienles, que les
obligaron a reducir costos, wtilizando on menor candidad nuestros servicios, y como
resuliadn genevando una disminucion de noestros resoltados, a pesar de los praves
inconvenicnies s ha generado unz rentabilidad aceplable en compuraciin con fa

COmpeteneia,

Como cstrategia para cubriv csta disininucida de resuMados se ha vealivado
scercimientos, con clientes potenciales para la prestacion de nmcsiros scrvicios,
ademds de disminuie costos, obener ceriificactones de 150, BPADT, mejoramiento de
infracstructora, fecnologia, capacilacién y cnlrenamiento del personal enire olras
estralegiags gue nos permitan ser mas cficicnics.

¢. Situacion financiera

El afix 2016 s ha reflejado vaa disminucion en ias en la veatas del 11% on relacién al
periodo 204 5, alearsando ingresos olakes por venta de $3,23 millones cifra gue en el
aito inmediato anterior fue $3,6 1 millones. El periodo de recuperacion de la cariery ha
mejorado on funcidn del afio anterior que fuc de 42 dias, hasta aleanzar tos 39 dias al
cigite de 2016, La composicidn de los ingreses en ol 2016 o5 como sipue:

__Tipn Valor
Clisntes Servicio Tolal 1.148.264
Chcnles - Alguiler Bodepa 745,580
Camaras Frias Quito 80.000
Canmaias Frins Guayagudl 17.570
CHentes Transporle 1.0033.023
Clientes Deposito Comcraial 244,254
Total 3,234,60i

Lin cuanto a [a composicion do fa veatas por clicntes, los clicnfes principales son
Virumes, Disma y Reckitt las mismas que en el 2016 generaron ventas por 1,283
millones de dblares que eguivale ad 39,68% de los ingresos lolales, el 60,32%
distribuido cn una pama de clicntes coma sc detatla a continuacidn




VENTAS 2016

anea Solidane :
Benea ".u:l, aneg Dcposita

comercialy 7,433%

Supernaxiy §,68%

Supechiquorsy 3,12%

Los costos y pastos han tenide unz disminucidn pasando de 3,34 milloses en el perindo
2015 & 3,06 millones en el 2016, esto se debe bdsicamente a {a disminucidn del costo
transporie y T diminucion del rubro nontina, por la salida def clicnte Yirumec, ademas
los pastas en relacion al Fideicomiso MUSTIUNAN fueron menoves al periodo anierior
il ef 2016 el valor ascienden a 1SH § 242,646 ddlares

Cono consecuencia de los resultados mencionados 1a wlilidad brata de la compaitia
mleamzo fos $320.494 dblarves.

La utilidad nets del gjercicio 2016 alcansd fos $ 207.492 dolares, <l cfeclo en
inpuesto s fa renla cansado ($72.577) v participacion trabajadores ($49.424)

La cstruciura de los aclivos se encuentis suslentada en el corio plazo con una
participacion de $2,146 millones gue representa of 28% de! totai de activos (33,98




millomes) siendo un 62% Trversiones Large Plaro, el 10%: Propiedad Planta ¥ cquipo v
16,45%.

d.  Consolidacion de estados financieros TRANDINA y FIDEICOMISO
MUSHUNAN

lLa compaiifa para b preparaciin de fos cstados financicros consolidados de a
Compafifa ss han aplicado las nommas ¥ procedimienfos contenidos en la IRS {0 -
“Estados financicres consolidados™ (en adelante “TFRS F0™), con hase en los cuales, Tas
fransaccioncs, los saldos v las panancias no reafizadas entre la Compafiia y Fideicomiso
Mercantit de Administracion Mushaian {Subsidiaria) s¢ climinaron. Las politicas
contables de la subsidiarta son uniloimes con las politicas adoptadas por la Compaiiia.

Subsicharis

Fideicomiso sobie ¢f gue Transportes v Logistica del Arca Andina 8. A. tiene el poder
jrara gobernar fas politicas financicras v aperativas a fin de percibir bencficios de sus
actividades, los montos reportados en bos estados financieros de ia subsidiaria ban sido
ajustados cuando es necesario para el veporle de consolidacion, para aseguar lu
consistencia con {as politicas contables que ba adoptado la Compalita.

T.as varigciones enire TRANTINA Y FIDEICOMISO MUSTTURAN (subsidiaria) por
electo de consolidacidn son fas siguientes:

. Saklos e consplidagidn
Cuenis - -
Antes Despucs Drifereicia
Propicdades y liguipo LOT970|  4.379.708] 3.360.000
Derechos fiduciarios 3.349.280 fi] -3.34%.289
Otas cuenlas por pagar| O 1071k -10.71]
k'l‘uinl 468,000 4.368.998 4

o, Situacion Logistica (Iestalaciones y maquinaiias)

Lin importante mencionar que fa infracstructura, magquinaria y eguipo durante todo cl
pericdo 2006, y en bise a una planificacidn eliciente se ha logrado cobriv wodos In




manteninientos preventivos y de csta mancra ovilar su deleviore y un desgasie
acelerado,

t. Sistema informstico Administrsitvo ¥ de Gerencin

La compafiia duranie el periodo 2016, ha puesto en murchy el Sistema de Gestian de
Yogistica e Inventarios (SIGLEIN), lo quc ha pennitido disponer de nuevas
herramientas  que penniten fener ua contrel con feenologla de punta, fo que nos
permitird ser méis effcienies en tempos y respuesias 4 fas neccsidades de nucstros
clicntes, de mancra gue soporie o crechmiento programade de la compaiia € incursion

de nuevos negocios.
3. PERSPECTIVAS PARA T ANO 2017

Ante o] panorama del pals TRANDINA S.A, tiene planteado para el afie 2017 los
sipuicntes objctivos:

e Chptimizar ef vso de los rcoursos, referzando las capacilaciones internas y

exlernas.
¢ Redoccion de los cosios de (ransporte, gqoe es une de los rubros méas altos cn cl

porioda 2006,

¢  Buscar y concretar alianzas cstratégicas con agenfes afianzados y empresas de
comercio exlerior para darke crecimiento al Depdsito contercial.

e  Buscar clicntes gue nos ayuden a cubriv 1s disminucion de los ingresos generados
par k sakida de Virumee de muestia carfera.

v Se levantary el proyecto de factibilidad para ampliac las bodepas cn funcion de
SCOCHl C3PACio para hucves negocios, proyeclo gre se definird en el 2017,

e Treparar ur plan de marketing que identifiqoe de mcjor mancra a fa compaftia con
¢l objetive de caplar elicides lrescos que nos ayude a consolidar ly schividad
iogistica mds gue la de arrcndamicnto tato en Quito eome cn Guayaquil.




CONCLUSIONXES

La Ceslidn Rmpresarial ha sido positiva durante ¢l periodo 2016 a pesar de los
grandes inconvenicntcs que alravicsa of p:m o gjue per mitid ulifidades brutas de

£328.404 ddlares.

La tecnolopia de punta implomentiada para el dreqs operaciones nos potitite tomar
decisiunes con inforimacion cn ticmpo real y responder a lus exigencias de nuestros
cliontes.

Reducir a coro fos accidentes {aborales, csto se debe al liderszpo del responsable on

i
aplicar las novmas y procedimicnfos.

. El Sistema de Gestion de Calidad cn foda la compaftia wos permitidd junto con {a
capacitacion def personal lograr una fortaleza ante la compelencia.

e. La implementacién cir el 2017 del sisiemsa de control de inventarios ¥ rutas con
tecnologia de punta, nos ayudara a scr mas cficicnics.

£ Scrcaliza rcuniones mensuakes de resublados entregados por el drea financicra para
analizar y evitar que sc poncren resultados negalivos ¥ por controlar de  mances
immediata

Atentamente,

FrEnd,

TREANII] /
) fifr (/
P T T i A {.i.'n.ﬂ‘i‘i.'-_ﬁ £,
““Bonin Che crect
BEREMT

Ing. Sonia Graciela Chuguienarea Chives
GERENTE GENLERAL
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