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INFORME DE GERENCIA
TRANSPORTES Y LOGISTICA DEL AREA ANDINA TRANDINA §,A.

PERIODO 61 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

A los Sciiores Accionistas de:

TRANSPORTES ¥V LOGISTICA DEL AREA ANDINA TRANDNA 8.4,

Segin el avticulo 263 de ja ey de Conpafiias pongoe a su consideracion €f informe de
Gereite con los sigoienles comentarios;

F ANTECEBDENTES

{'on fecha 20 de marzo de 2014, ol dircctorio de la Compafiia TRANDINA S.A., nombre
como Gerente General g la Tngeniera Sonia Graciela Choguimarca Chavez por ef periodo
de DOS afios,

2, GESTION DE LA EMPRESA

La {erencia General con su cquipo de trabajo ha ovientado sn csfucrzo para lograr
cumplit con iodos los requerimientos Tegules estublecidos por los organismos de
controd, tanto intcrios como exiernos.

Enlre los hechos relevantes duvante la gestion del periodo 2015, es la certificacion de s
Norma 150 9001-2008 en la sucuvsal de Guito, lo que ha permilido ser mds eficientes
co los proecsos que se mancian ot {odos los niveles de la compaiifa.

La ampliacidn del Area de depdsito comercigt Publico, to que ha generado que
inercmente fos inpresos on csta tinca do negocios.

La compra de equipos, asi como también se ba dotado de infraesbrociurg leenologica en
la compaiiia, sc revisa ol nucvo sistema de mancjo de inventarios, transporie y lletes para
ponerto en marcha ef 2056

a. Organizacion y Recurses Humanos

Lin ef anexo A, se encucnfra ¢l orpaniprama acfual de la compresa con cf cual ha venido
operanda dorante ¢l afio 20135, Una de fas novedades fundamentales en este, ha sido ia




restructuracion departamental oo funcidn de las necesidades y expeclaiivas de
crectimients de la compaiifa, y la satisfaccidn de nuestros clicntes.

i fa tabla N1, sc encucifra un cuadio compatativa de los empleados de la empresa
giilre ¢l afio 2015 v 2014, de acverdo g las diforentes funciones quc cumplen.

)is importantc mcncionar guc la rotacion de empleados es del 1%, manieniendu la
{ideltidad y compromise de los emplecados.

TABLA N°1
SERYICI) ]
IERSONAL | ADMINISTHATIVO AL BOBDEGA msm:]l:grtm DE,E’JE:,TH::::N TOTAL
CLIENTF. @ u QUIT.
2014 10 4 A 17 19 94
24E5 11 4 57 18 I3 103

Existe un aumenlo en ef personal ya que cbedeee basicamente a la contratacion para ¢f
drca de bodega por mumenio de clientes y por la ereacidn del cargo de coordinador de
calidad.

b. Stigacion comoercizk

La gestion comercial de TRANDINA S A, estd orlentada al seefor comercial e un $0%.
Dentre de este mercado existe una concentracion de 3 clientes Tistribuidor de Maderas
Bisma Cia Ltda., Reckitt Benekiser S.A., ¥ Viramee gue representa et 41% de los
Ingresos operativos. Fsto crea una debilidad que se ests corripicndo con planes de
captacién de nuevos clientes para e Are de Bodega Nacional y Deposito Comercial
Publice.

Los principales rubros de [acluracion, son servicio total y distribucion gue han hecho
gue br Compafiia mantengs resuitados acopiables.

T.a rentabilidad en este tipo de negocios ha ido disminvyende paulatinamenie ante ¢l
ingreso de mis competidores, ademis de {as dificultades que enfientan los impertadores
por ias restricciones que fucron implementadas en Noviembre del 2003, T cunl también
ufects 1 qunenes dames difcrentes scivicios a guicnes bnportan y distribuyen o adeciian
cf producto on nuesire pais, puesto que a pesar de los intenlos del Gobigrno Nacienad por
imptlsar la inversion nacional y preducit para exportar, miendras ) Serviclo de Reantas
Tniernas sigue rigido con fos controles v sanciones con ¢f afan de recaudar mas impucsto,




v tanto no se puede aplicar uina estrategia de diferenciactdn y o que resta es buscar scr
cliciemies para disminulr los costos.

A pesar de todas cstas desventajas, lambién se ha ponciado una venbuja yu que jas
cmpresas necesilan reducit sus costos operativos y buscan los scivicios tercerizados de
almacenamicatu y distribucién mismos que oficcemos, ¥y a pesar gue estamos limitados
por el espacio, so ha fogrado wn incremento de clicoics i as dos drcas principales gue
1105 BENCIaN FNgresos,

¢, Situacion financier

Ei afio 2015 sc ha reflejado un incremento on las on fa ventas det 6,68% en relacion al
periode 2014, aicanzando ingreses lolales por venta de $3,60 mitloncs cilva que en &l
afo inmedialo anterior fue $3,39 millones. El periodo de recuperacion de la carlora ha
mejorado on funcidn del afio anterior que fuc de 48 diay, hasta alownear los 42 dias al
cterre de 2015, La composicidn de tos ingresos en ¢l 2015 cs como sigue:

__Fips " valor
Clicntes Servicio Total 1.383.259
Clientes - Aiguiler Bodega 043,960
Camaras Frias Quito F.224
Camuras Frins Guayaqguil 39.967
Clicntes I'ransporte 0§7.311
Chicntes Deposito Comercial 190.071
Total 3.615.788

Ln cuanto a la composicidn de fa vedas por clientes, los clicates principales son
Vioumee, Disma y Reckitf las mismas gue cn cf 2015 generaron ventas por 1,472
millomes de dolares que cquivale al 40,75% de los inpresos todales, el 39% dislribuido
o uha gana de clientes como se detalla & continuacion




VENTAS 2015

Bancu Solidasiog Trepasiio
Gl —enmercialy 5,20%

Supetliguess;.
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Homaa: - Tofos;
78T
Liswmad; 4,39%,

Los coslos ¥ pastos han lenklo vn inercmento pasundo de 2,63 millones en el perindo
2014 a 3,34 wiliones cn of 2015, debido gue hemos hecho un incremento ded 26% on ol
costo transporie v estibaje cn la ciudad de Guayaquil ¥ un ineremento de 9 empleados.
El incremento de costos y gastos va dircctamente asociado al aumonto de clienies
genarado por las eficionies negociwciones cfechuadas on e perivdo 2013, Ademds on o
periodo 2015 la compafifa ba asumido directamente al gaslo of valor USH 199.323
ddlares, por diforentes conceptos relacionados ol Fideicomise MUSHIUNAN,

Como consecuencig de los resullados mencionados la utitidad bruia de la compaiifa
slesnzo 0,31 millones en ef 2015,

1a utilidad neta del cjercicio 2015 afeanzd los $ 318 mil, el efecto en el impucsto a ia
renta cavsado (3128 mil} y participacion trabajadores ($77 mil})

La cstruciurs de los activos se encuentra sustentada cn el corfo plazo con una
participacién de $1,56 miflones guc ropresenta ef 26,25% del lotal de activos (55,95
millones) siende un 56,22% Tnversiones Largo Plasn, el 17,54% Propicdad Planla v
equipo ¥ 16,45% para cfcctivos y eqaivalente. Ln relacidn a los dias de recuperacion de
carlera se ha evidenciado uns mejora pasando de 48 dins en ef 2014 al 42 dias en el 20135,




d. Sttpacion Logistica {Instalaciones ¥y maguinarias)

En importanfc mencionar que la infracstructura, maguinaria y eguipe durante todo o
periodn 2015, y cn basc a una planificacion eficicntc sc ha lograde cubrir odos lo
mantcnimienlos preventivos y de csla manera evitar su deterioro. Ante csla alternaliva
(ierencia General ha realizado las gestiones corvespondientes para el cambio de ciceta
maguinaria v cQuipo o8 ast gue en e pediodo 2015 se adguirieron $105 mid dolares,
divididos en $125,75 mif délares en imaguinaria y equipo, $39,85 mif délares en equipos
de oficina ¥y compulscion. listas gestioncs permilivin recuperar en ¢l menor ticmpo
posible  las capacidades operacionales al 100% dc {a cinpresa.

e. Sistemn informsatico Administraiivo y de Gerencin

TRANDINA 8.A, duranfe cf periodo 2015, ha continuado con ¢l desarrollo del sisfems
pari el confrof de invenlarios y rufas, lo gue permiticd disponer de nuevas herramicntas
Gue permity tener un control con tecinologia de punta, lo que nos pernnitied ser nids
ciickenies en tiempos y respucsias a las necesidades de nucstros clientes, de maners que
sopottc ¢l crecimtenle programado de la compaitia e incursion de nucvos negocios, csle
pioyecto abarca desde [a compra de nuevos cquipos y 1 conprs de licencias,

3. PERSPECTIVAS PARA EL ANG 2016

Ante ¢l panorama del pais TRANDINA S.A. liene planteado para cf afto 2016 fos
siguienles objctivos:

s Actualizacion de nuestro Sistema de Gestidn de Calidad basado en norinas 180
S001-2008, en la ciudad de Guayaquil asi como también capaciacidn e
implementacion de nuevos procesos.

»  Certificarnos cn ¢f sistema de Buenas Pricticas de Almacenamiento, BTA,

s Uptisizar el uso de los recursos, reforzando las capacitacianes internas y cxternas,
sin descuidar el costo que eslo implica.

o Duscar y concretar alianzas cstratégicas con agenies afianzados y cinpresas de
comercio exterior pata darfe crecimiento aj Depésito Comercial Publico, dehido al
meromento de espacio, ¥ scafin nucvas politicas de Maquila cstableeidas por el
gobicino, ver Ia posibilidad de alianzas con respecto a este lipo de negocio.

¢ Se levanfara ef proyeete de factibilidad para ampliar las bodegas en Lincion de
ecnerar espacio para nuevos negocios, provecto gue se definivd on ol 2016,




Preparai tn plan de markeling gue identifique de mcjor manera a iz compaiiia con
cl objetivo de captar clicntes frescos que nos ayude a consolidar los scrvicios gue
prestamos lanto en Quito come cn Guayaquii.

Concloir con la tmplementacion ded nuevo sistoma pata ¢l control ded inventario y
(1Has mismo gue Nos pernificd scr mas elicientes en el servicia que oftcecmos.

imjpalsar ¢f arca de adecuaciones.

CONCLUSIONES

ba Gestion Empresarial ha sido positiva durante el periodo 2015 ya que permitio
generar ntilidades brudas de $5718.399 délarcs.

La teenologia de punfa implementada para e dren administrativa nos pormite toma
decisiones con inlormiacion en ticinpo real.

La maguinaria nucva nos pennitira ser mids eficicntes on ka ufilizacion de los recursos

c.
y prestar uin servicio eficicntc a onestros clienles, y disminuir costos por
manteimicntos cortectives, generando vna reduccion de gastos pars o 2016 en cste
tubry,

d. L proyecio del Sistema de Gestion de Calidad en toda la compaitia nos permitird
Junto con iz capacitacion def personal lograr una fortaless ante fa competencia.

e. La impiementacidn en el 2016 del sistema de control de inventarios y rutas con
tecnologia de punta, nos ayudars a sor mas eliclentes.

f. A pesar de las politicas resivictivas en cuanio a impuestes sc ha visto oportunidades
para incrementar cartera de clicates, lo cual nos permitisd mantensr un nivel de
inpresos versus los gastos generados por dichos incrementos.

Adenfamonte,
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Ing. Soeia Graciela Chugquimares-Chiver
GERENTE GENERAIL
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INFORMUE DE GERENCIA

TRAF@SPURTES Y LOGISTICA DEL AREA ANDINA TRANDINA S.A.
PERIOBO G DE ENERD AL 31 DE DICTEMBRE 131 2015

A los Sciiores Accionistas de:

TRANSPORTES ¥ LOGISTICA DEL AREA ANDINA TRANDINA 5.A.

Segln et articuio 263 de la Ley de Compalifas ponpo a su consideracidn el informe de

Gerente con los siguientes comentarios:

L. ANTECEDENTES

Con fecha 20 de marzo de 2014, el direclnto de la Comipaiiis TRANIZINA S.A.,
nombre eomo Gerente General a fa Ingenicea Sonia Graciela Chuguimarca Ch

el perindo de DOS afos.
2. GESTION DE LA EMPRESA

La Gerencia General con su equipo de trabajo ha oricntado su csfucrzo para lograr
camplir cont todos los requerimientos Legales establecidos por los organismos de
control, tanto internos conto cxterios.

Lintre los hechos relevanies durante la pestion del periodo 2015, es la certificacién de
la Norma IS0 9001 -2008 cn fa sucursal de Quilo, Jo gue ha permitido ser mas efictenies
en ks procesos gue se imanejan en todos los niveles de la compaiifa.

La amplineién del Arca de depésile comercial Pultlico, lo gque ha generado que
incremenle fos ingresos en esta linea de negocios.

).a compia de cqaipos, ast como tambidn se ha dolado de inlraesiruciura teenoldgica en
la compadiia, se ha pueste en marcha ¢l nuevoe sistema para ¢l controd de inventarios y
transportc.




a. Drganizacitn y Recursos Humanos

lin ¢l ancxo A, sc chcuenira el organigrama actual de {a cmpresa con el cual ha venido
operand durante el afie 2013, Una de las novedades Tundamentales en este, ka sido {a
restructuracion  departamental en fineitn de las necesidades y expeciativas de
ceecinticnto de la compaftia, v la satislfaceidn de nuestros clicntes.

Lin la iabla N° 1, se encuentra un cradro comparativo de los empleados de la empresa
entre of afio 2015 y 2014, de acuerdo 2 Tas diferentes funciones que cemplen.

Es tinportaate mencionair que la rotacidn de empleados es del 195, mantenicndo la
fidelidad v compromiso de los empleados.

TABLA N°{
SERVICIO . ]
TREBUHCION | DISTRIBLCIHC
PRRSCONAL | ADMEINISTRATIVO Al RODEGA DISIQU[,m GUAY AQUHN FOTAL
CLIENTE ' '
2014 i 4 44 17 16 94
2015 14 F 52 1% 13 103

Exizle un agmento en ef personal va que obedece bdsicamenle a la confratacion para ol
arca de bodega por aumento de cilentes y por la ercacion del cargn de coordinador de

calidad.

b, Sifencion comercial

La gestion comercial do TRANDINA 5.A., estd orientada al sector comercial en un
90%. Dentro de esle mercade cxiste nna concentracidn de 3 clientes Distribuidor de
Madcras Disma Cia Lida., Reckitt Benckiser 8.A., v Virumec que representa el 41% de
ios Ingresos operativos. Lsfo crea una debilidad que debe buscar correpirse atendienda
nucvos mercados en ¢f sector Contercial

Laos principales rubros de facturacion, son servicio total y distribueion que han hecho

que ia Compaiifa manlenga resultados aceptables.

La rentabilidad cn cste tipe de negocios ha ido disminuyvendo paulatinameinle ante e
ingreso de mids competidores, adomés de las diffctdiades que enfrentan los impartadores




por {as restriceiones que fucron implementadas en Noviembre def 2013, {o cual también
afecta a guicnes damos diferentes servicios a quicncs imporlan y distribuyen o adectan
el producte cn nirestro pals, puesio que a pesar de los intentos del Gobierno Nacional
pot inplsar la inversion nacional ¥ producit para exportar, mientras of Servicio de
Rentas lntemas sigue rigido con los controles ¥ sanciones con el afin de recaodar miés
impuesto, por tanto no sc puede aplicar ung estrategia de difcrenciacion y To que resla
cs buscar ser elicientes para disminnir los costos.

Como una cstrategia de diversificacion, TRANDINA 5.A., se ha dedicado a buscar
chienles pofenciaics para incrementar los ingresos los mismos que han dado resultado
cn cuanto a posesion en el mercado.

. Situncidn Ginanciera

Ei afio 205 se ha refleiado un incrementa en {as en la veatas dob 6,68% ch relacidn at
poriode 2014, alcanzando ingresos totales por venta de $3,61 millones cifra que on ol
afio inmediato anterior fue $3,39 millones. Ll petiodo de recuperacion de la cartera ha
mejorado en funcidn del aflo anterior gue Tue de 48 dias, hasta alcanezar os 42 dias «l
cicrre de 2015, I.a composicion de los ingresos en ef 20135 es conto sipuc:

N Lipu Valor

Clhsales Servicio Tofal 1.383.259
Chentos - Alguiler Bodega 943,960
Camaras Frias Quilo 71.220
-Canaras Friss Guayaquil 39.967
Chentes Transporte 987.311
Clientes Deposito Comercial 1904071
Taotal 3.615. 788

Lin cuanio a lu composicion de la ventas por clientes, los clienfes principalcs son
Virmnee, Disma y Reckitl tas mismas que cn ol 2015 generaron ventus por 1,472
millones de ddlares gue cquivale al 40,75% de los ingresos totales, ef 59% distribuido
o tna gama de clientes come sc detalfa a continuacion




VIINTAS 2615

Banco Solidario Deposite
i --comereial; 5,26%

Supedfignors;

3.48%

Rotivine - Totas;
7,871%
Insusad; 4,35%

Los cosios y gastos han tenido ua itcremento pasando de 2,03 millones en el periodo
2014 a 3,34 millones en ef 2015, debido que hemas hecho un fneremento del 20% en e
costa fransporte ¥ cstibaje en Ta ciudad de Guayaquil vy un incremento de 9 cmpleados.
El incremente de costos y gastes va directamente ssoctado gl sunenfo de clicntes
gencrado por las elicienies negociaciones efcctuadas en ¢f periodo 2015, Ademas en el
periodo 2015 la compaftia ha asumido directamente al gasto el valor USE 199.323
détares, por diferentes conceptos relacionados al Fideicomiso MUSTIUNAN.

Como consecuencia de los resulfados mencionados b wilidad beuta de la compaiila
alcanzo 0,51 millones en of 2015,

La utilidad neta del ejercicio 2015 alcanzd los § 518 mil, &l efecio en ef impuesio a la
renta causado (3128 mil) y participacion trabajadores ($77 mil)

La estrugtura de los actives sc encuentra susientada en el corto plazo con una
participacion de 31,56 millones goe representa cf 26,25% del tolal de activos (55,95




millemes) siendo un 36,22% Inversiones Largo Plazo, el 17.54% Propicdad Planta y
cauipn v 16,45%, pars efectivos v conivalenie. Fu celacidn o los dias de reouperacidn
de cartera sc ha evidenciade una mejora pasando do 48 dias en el 2084 al 42 dias en ol
2015,

d. Consolidacion de  estados  financieros TRANDINA vy KFIDELCOMISO
MUSHUNAN

La compaiiia para fa preparacion de los estados financicros consolidados de ia
Compafifa se han aplicado las normas y procedimientos contenidas cn la IFRS 10 -
“Listados linancieros consolidados” (en adelantc “IFRS HF'), con base en los cuales, kas
ransacciones, los saldos y las ganancias no reaiizadas enlre ta Compaiila y Fideicomiso
Mercantil de Administracion Mushufiazn (Subsidiaria) se climinaron. Las polfticas
coitlalles de u subsidiaria son unitormes con bas politicas sdontadas por la Compaflia.

Bubsidiaria

Fideicomiso sobre ol que Transportes y Logistica del Arca Andina 5.A. tiene & poder
para gobernar las politicas financieras y operativas a fin de pereibir bencficios de sus
actividades, los montos reportados on los cstados fancieros de la subsidiaria han sido
ajustados cuando es necesario para ef reporte de consolidacion, para asegurar a
consistencia con ias pollticas conlables que ha adoptado la Compaiiia.

Las variaciones entre TRANDINA Y FIDEICOMISO MUSHUNAN (subsidiatia) por
efecto de consolidacion son lus sigoientes:

Creata Suldos de consolidacian
Antes Despues | Ditereacia
Propicdades v Equipo 1019781 4.379.701 3.360.000
Derechios tiduciarins 31.349.288 0| -3.349.289
OHFAs coenlas por pagar {} -140.711 171
Total 4,368,944 4.3685.09 G

e. Situaciis Topistica ([nstadaciones y magainuriag)

B imporiais mencionar goe ta nfracstructors, mugquinaiia ¥ equipe durantc todo o
periodo 20153, ¥ cn base a ung planificacion cficicate se ha logrado cubwir 1odos o




mantenimicntos preventivos y de esta mancra cvilar su deterioro, Ante esta alternativa
Gerencia General ha realizado las gestiones corrcspondicntes para el cambio de cierta
maguinaria y eguipoe €8s asi que on o periodo 2015 se adquiricron $135 mil ddlares,
divididos cn $95, 14 il ddlares en maquinacia y cquipo, $39,85 mif délaves en equipos
de ofiving y computacidn. Eslas gesliones permitiran rccuperar en el menor tempo
posible las capacidades opcracionales al 100% de lz empresa.

£, Ristema informitico Administrativo y de Gerencin

TRANDINA S.A, durante €} pertodo 2015, ha continuado cos ¢l desairollo def sislema
para ¢f contiol de inveitarios y ridas, Jo gue permitisd disponer de nuevas herramicntas
gue permile tener un contrel con tecnologfa de punta, lo que nos permitid ser mis
eficicntes en tlemipos y respucstas a kas necesidades de nuestros clicntes, de imaners que
soporte cf erccimiento programade de 1a compaliia e incursion de nuevos negocios, cste
proyecto abarea desde la compra de nuevos equipos v a compra de livencias,

3, PERSPLECTIVAS PARA 1, ANO 2016

Anle ¢l pailorama del pais TRANDINA 8.A. ticne planteado para ¢f afio 2016 los
signicntes uhjetivos:

e Acinalizaciin de nuestro Sistema de Gestion de Calidad basado oo normas 180
Q001-2008, cn la cludad de Guayaquil asi como también capacitacion ¢
implementacion de nneves procesos,

o Oplimizav el uso de los recursos, relorzando las capacitaciones intcrnas y exiernas

*  lluscar y concretar abianvas estratégicas con agenles alignzados ¥y empresas de
comercio exterior para darle crecimiento al Deposito comercial, dehido al
mnerements de espacio.

#  Se levantata o proyeclo de factibilidad para ampHar las bodegas en funcion de
QERErur eSpacio para NUCYos negocios, proyecto que se definivd cn el 2006,

*  Preparar un plan de marketing quce identilique de major manera a fa compaitia con
el objetive de captar clicies ivescos gue nos ayude a consolidar Ta actividad
loglstica mas que 1a de arrepdamicnto tanto en Quito come en Umayaquit.

s  Concluir con la implementacion del mucvo sistoma pata el control del inventario
¥ rufas mismo gue 108 permitird ser més effcientes eit el scrvicio que ofrecemaos,




ol

C.

Imjpulsar ¢l drea de adecuaciones.

CONCLUSHONES

La Gestidnr LEmpresarial ha sido positiva duranic of peitodo 2015 ya gue permitid
gonerar utilidades britas de $518.399 dédares.

.4 tecnologia de punla implementada para cf drea administrativa res permitc temar
decisiones con inforimacion en tiempo real.

La maquinaria nuevs nos permifird scr més elictenies en la utilizacion de los recursos
y prestar un scrvicio eficiente a nuesiros clicntes

i proyecto del Sistgima de Gestidn de Calidad en {oda la compaiiia nos pernmitind
Junto con la capacitacion del persenal lograr una forfalesn ante la competencia.

La implementacion en cl 2016 del sisiems de control de inventarios y rulas con
teciiologia de punia, nos ayudara a sor mds elicienies.

Alentamente,

g
!

——
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Ixg. Sonia Graciela Chuquimarea Chavez
GERENTE GENERAL




