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INFORME DE GERENCTA
TRANSPORTES Y LOGISTICA DEL AREA ANDINA TRANDINA S.A.

PERIODO ¢ DE ENERO AL 31 DE DICTEMBRE DE 20615

A los Sciiores Acclonisias do:
TRANSTORTES ¥V L.OGISTIOCA DELL ARLA ANINNA FTRANDINA 5.A.

Segin e arficulo 263 de la Ley de Compaiikas ponpo a st considoracion of informe de
Crerente con los siguientes comentarios:

1. ANTECEDENTES

Con fecha 20 de marzo de 201 4, ol directorio de iz Compaiila TRANDINA S.A . nombre
como Gerente General a la Ingenicra Sonia Gracicla Chequimarea Chavez por ol periedo
de DOS afios,

2. GESTION DE LA EMPRESA

La Gerencia General con su equipo de trabajo ha orientado so esfuerse pars logear
curmpliv con todos los requeorinmlicntos Lepales cstablecidos por los orpanismos de
cottrol, tanlo mlermos como extermos.

Lntre los heehos relovantes durante la gestion del periodo 2015, es la certificacidn de la
Mormg 150 H001-2008 en la sucursal de Quito, lo gue ha pormitido scr mas cfickentes
cn {os procesos que se manejan en lodos los miveles de la compafiia.

T.a anmplincion del Arca de depdsito comercial Publico, lo que ha gencrado que
incremente los ingresos en esta linea de negocios.

.2 comjwra de equinos, asi como tambidn sc ha dotado de infracstructura tocnobégica on
Ia eonnpasfifa, se revisa el nuevo sistema de mangjo de inventarios, transporte y fictes para
poncedo o marcha of 2016,

a. Organizacios y Recursos Humanos

Bn el anexo A, se encuentra el organigrama actua! de la empresa con ¢l cual ha venido
aopcrando duranic of afio 2015, Una de las novedades lundamentaies en esle, ha sido fa




restrsciivacion  departamental cn funcidn do las necesidades y expectativas de
crecimicnto de la compaiify, v ta satisfaccidn de nucsires clicales.

En s ishin N1, se encucnira wn cnadvo comparative de los empleados de [a cmpresa
citre of afio 2005 ¥ 2014, de acucrdo a las difcrentes fknciones que cumplen,

Es imporiante mencionar que la rodacidn de emplesdos es de! 1%, mantenicndo la
fidelidad v compromiso de los cmpleados.

TABELA N®L
SERVICTO . . .
PERSONAL | ADMINISTRATIVO Al RODEGA Dlgm:]';}g: tON ﬂ:f’;ﬂiﬂﬁ'ﬁf TOTAL
CLIENTE Q ’ Q
2014 ia 4 44 17 I 04
2015 11 3 52 1% T 103

Lixiste un aunento €n el personal ya quc obedeee basicamenie » g contratacion pars el
drea do bodega por aumento de clientes ¥ por la creacidn det cargo de comrdimador de
calidad.

b, Sitegcidn comereist

La pestion comercial de TRANDINA S AL, estd orientada al secior comercial en un 90%.
Tentro de cste mercado exisle uns concentracion de 3 clicntes Distribuidor de Maderas
Digma Cia Ltde., Reekit Bonekiser S.A., vy Virumee que represcata ¢l 41% de los
ingresos operativos. Lsto crea una debifidad que se estdt corrigiende con plancs de
captacitn do noevos chenies pare ef Arca de Bodoga Nacional y Deposite Comercigl
Publico.

Los principales rubros de facturacion, son servicio tolal y distribucion goe ban hecho
g In Compailfa mantenga resultados aceplables,

1.4 rentabilidad cn cste tipo de negocios ha idoe dismineyendo paulafinamente anic ¢l
itgreso de mas competidores, ademas de las diffenilades gue enlremian los importadores
por las restricciones que leron implementadas o Noviembie del 2013, o cual tambidn
alecty 4 quicnes damos diforentes servicios 4 guienes impoitan y distribuyen o adeciian
cf prodlucto en neesleo pals, puesto quo a pesar de tos fnlentos del Gobieeno Nacional por
impulsar fa inversion nacional y producir para exportiar, imicntras ¢l Servicio de Rentas
Inlernas sigue rigido con os controdes y sanciones con ef afin de recavndar més impucsto,




por tanio no se puede spiicar una cstrategia de diferenciacion y lo que resta cs buscar sof
eficicntes para disminnir os costos.

A pesar de lodas esfas Jesventajas, tambidn se ha generado una ventaja ya que las
empresas noecsitan redoctr sus costos operatives y huscan tos servicios lercerizados de
almacenamiento y distribucion mismos gue oftecemos, ¥ 4 pesar que estamos Hmilados
por ¢l eepacio, < ha lograds un incremento de clientes et las dos dveas principales guc

I HERCran illgl'CSt}S .

c. Sitvacids fiaunciera

Ll afte 2015 se ha reflcjado un incromento en das en ja ventas del 6,68% on reiacidon a
periodo 2044, alcanando ingresos totales por venda de $3,61 willones cifra que en ol
afio imnediato anlerior e $3,39 millones. L periodo de recuperacian de ia cariera ha
majorado en funcion del afie anterior que fue de 48 dias, hasta alcanzar los 42 dias al
cierre de 2015, T.a composicion de ios ingresas en ¢ 20135 es cono sigee:

Tipo Yulur
Clientes Servicio ‘T'ofal E.3R3.250
Clentes - Alquiter Bodom 443,968
Camaries Frias Quito 71.220
Camaras Frins Guayaqoi 39.967
Clicrtes Transporte 987.311
{Cleirtes Deposito Comercal 190.671
Fotal J.015. 788

Vin cuanto a iz composicion de la ventas por clientes, los ciientes principales son
Virumec, Disma y Rechill las mismas que cn of 2013 generaron ventas por 1,472
millones de délares que equivale af 40,75% de los ingresos totales, of 59% distribuido
¢n una gama de clienles conio se detaila a continnacian




YENTAS 2015

Baico Solidario Deposilo
: ~eomercialy 5,26%

Supetiguors;.
3.48%

Romaaee - Totes
7,87%

Insnumad; 4,39%

Los costos v gastos han tenido un incremento pasaudo de 2,63 miliones en &l periodo
2014 a 3,34 millones cn ef 20135, debido que hemos hecho i Incremento det 20% en el
costo fransporie y estibaje en la civdad de Goayaguil  y un incremento de % empleados.
El incremento de costos y gasios va directamente asociado al aumento de clientes
generado por las eficientes negociaciones efectvadas en ef periado 2015, Adomds en el
periedo 2015 la compaiila ha asumido dircetamente uf gasto el valor USH 199.323
ddlares, por difcrentes conceptos relacionados al Fidcicomiso MUSTTENAN.

Como conseeyencia de los resultados mencionados ia ufilidad brta de la compafia
aicanzo 0,51 millones en el 2015,

La wlilidad nela del cjercicio 2015 alcanzd los § 518 mil, el efecto cn of impuesto s 1z
rents cansado {128 mil) y participacion trabajadares (577 mil}

La cstraclurs de los activos sc encueniry susientada en ¢l corto plazo con una
participacion de $E56 millones que reprosenia of 26,25% del toial de activos (85,95
willones) sicndo un 56,22% Tnversiones Largo Piazo, ¢f 17,54% Propiedad Manta y
equipo y 10,45% para efectivos y couivalerie, Fn relacion a les diss de recuncracidn de
curters s¢ ha ovidenciado una wigjora pasando de 48 dias en el 20104 gl 42 dias en ¢} 2015,




d. Situacian Logistica (Llustalacienes y maisinarias)

En imporiante mencionar que la infraestructura, maquinaria y cquipo durante lodo el
pericdo 2045, y en base 8 una planificacidn eliciente s ha logrado cubxir todos lo
mantenimicntos prevenlivos y de esta mancra evilar su delerioro, Ante esta alternativa
Gevencia Geneial ha reatizade Yas gestiones corrcspondiontes para et cambio de cierta
magrinaria y equipo ¢s asi que cn el perindo 2015 se adguiricron $165 inil ddlares,
divididos cn $125,75 mil délares cn maquinaria v equipe, $39,85 mil délarcs cn cquipos
de oficing y compuiacién. Fslas gestiones pomitivdn recuperar en el menor tiampo
posible lay capacidades operacionales sl 100% de |a cmpresa.

¢, Sistema informidtico Administrative v de Gereacia

TRANDINA 5.A, duranie & periodo 2015, ha continuado con ¢l desarroilo del sistema
para el control de inventarios y rutas, 1o gue pormitivd disponer de nuevas herramientas
quc permila lener un control con tecnologia de punta, lo que nos pormilird ser mas
eficicntes on tiempos y respucstas a las necesidades de nuestros clicntes, de mancra que
soporte ¢l erceimiento programado de [a compaiiia ¢ incurston de nuevos negocios, este
proyecio abarca desde ba compra de nuevos equipos v la compra de licencias,

3. PERSPECTIVAS I'ARA EL ANO 2016

Ante ¢ panorama del pais TRANDEINA S.A_ iiene planteado para el afio 2016 los
siguientes chjctivos:

*  Aclualizaciim de nucstro Sisteina de Gesiion de Calidad basado on normas 180
Q001-2008, en la ciudad dc Guoayaquil asi come lambieén capacitacidn ¢
implementacion de nuevos procesos,

e Cerlificarnos eit ¢l sistema de Buenas Prdcticas de Almacciamienio, BPA,

o Optimizar ol uso de los recurseos, reforzando fas capacilaciones internas y extorias,
sin descuidar el costo que csto imphea.

« Duscar vy concrelar alianzas cstratépicas con agentes affanzados y cmpresas de
comnercio exterior para darle crecimiendo al 1epdsito Comereial Publice, debido ai
itcremento de espacie, y scein ouevas politicas de Maquila cstablecidas por ol
gobicino, vor Ia posibilidad de alianzas con respecto a este lipo de negocio.

o Se levantara cl provecto de [actibilidad para ampliar las bodegas en luncidn de
POHCLAL espacio park RUEY0s NCpocios, proyecto que se definirg cn el 2016,




.

Preparar un plan de markeling que identilflgue de wejor mancea a la compafiia con
el objetivo de captar clicntes liescos gue nos ayude a consolidar los scivicios gue
westamios tanio en Quilo como en Guayaguil.

Concluir con {a implementacion def nucvo sistema para ¢l control del inventario y
rutas mismo gue nos permitird ser mds eficicntes cn el servicio que ofreccimos,

Irepulsar cl drca de adecuuciones.

CONCLUSEONES

La Gestidén Empresarial ha sido positive durstifc ¢l perfodo 20135 ya que pormilié
generar utilidades beutas de $518.399 dblares,

La teehologis de punta implementada para ¢l Area administrativa nos permide lomar
decisiones con informacisn on tiewpo real.

La maguinaria nucva nos permitivd ser més eficientes en la utilizacion de tos recursos
y prestar un servicio cficienle @ nuestros clicnies, y disminir costos jror
manteninticnfos correctivos, genctando uny reduceion do gastos para ef 2016 cn este
risbro,

Fl proyeeclo del Sistema de Gestidn de Calidad on toda la compaiila nos permitivd
junto gon la capacitacidn del personal lograr una fortzicza ante la competencia.

La implementacion cn cf 2006 del sistema dec conirol de inventarios y rufas con
iecnologia de puniy, nos ayudara a ser mis eficicnics.

A posar de les polificas costriclivas en cuanto a impuestos se ha visto oporlunidades
para incrcmenlar cartera de clientes, o cual nos permiticd mantenct un aivel de
ingresos vorsus los gastos generados por dichos incrancntos.

Atentamoenie,
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Ing. Sonia Graciela Chuguimarea Chiver—
GERENTE GENKERAL




