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INFORME DE GESTIÓN DEL AÑO 2016. 

INCOMING SOLUTIOS S.A. ‐ GERENCIA GENERAL 
 
Señores Accionistas. 

Para mi es satisfactorio presentar a ustedes, en los términos previstos por la legislación vigente, el informe 
de la gestión al frente de la sociedad para el ejercicio del año 2016. 
Como ustedes conocen la empresa se constituyó legalmente en abril del año 2012, es decir no tenemos muy 

poco tiempo de funcionamiento y por eso nuestra actividad se encuentra en un entorno de organizarnos. 

ENTORNO ECONÓMICO. 
El crecimiento económico mundial, que había presentado una leve mejoría en el primer trimestre de 2016, 
volvió a mostrar signos de debilitamiento durante el segundo trimestre del año 

GESTIÓN DE LA COMPAÑÍA. 
El año 2016 fue un año de continuar en la consolidación para la organización de la empresa, pese a los 
pocos recursos que se han dispuesto. 
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. 

Hemos deseado abrir mercados solo bajo los esfuerzos de esta Gerencia pues los recursos disponibles no 
permiten para más. 
ASPECTOS FINANCIEROS. 
Como los reflejan los estados financieros, en el año 2013 la compañía arrojó mínimos ingresos tras estos 
meses de esfuerzos agotadores pero encaminados a una empresa de grandes metas. 

ASPECTOS OPERACIONALES. 
Es importante nuevamente recordar que la firma no ha realizado operaciones mayores por las 

circunstancias nacionales, internacionales y operacionales internos de la empresa. 

PERSPECTIVAS PARA EL AÑO 2017. 

Se proyecta que el crecimiento mundial aumentará en 2017 al preverse que se disiparán los factores que 
están detrás de la débil actividad económica. 
ASPECTOS ETICOS: 
El tener una posición ética dentro de un mercado no es una política fácil pero es la mejor inversión de una 
empresa, que demuestra lo que son sus directivos y su imagen será retribuida muy pronto. 
Para finalizar quiero expresar mis más sinceros agradecimientos a los señores Accionistas y los honorables 
miembros de la Junta Directiva. 

Gerente General. 
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