
INFORME DE GERENTE GENERAL CORRESPONIDENTE AL EJERCICIO 
ECONOMICO 2019 DE LA COMPAÑÍA SERFAL S.A. 

SEÑORES JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS: 

Cumplimiento con lo dispuesto en la Ley de Compañias, hoy 08 de marzo del 2020 y de 
acuerdo a mi nombramiento de Gerente General presento a la Junta General de Accionistas 
el informe de labores de la Compañía SERFAL S.A., correspondiente al ejercicio 
económico y financiero del 2019. 

ANTECEDENTES 

La compañía se-constituyó, mediante escritura otorgada ante la Notaria Tercera del Cantón 
Machala, Abg. Betty Gálvez Espinoza, el día veintitrés de febrero del dos mil doce. 

SERFAL S.A es una empresa dedicada a brindar momentos inolvidables y servicios 
gastronómicos de alta calidad; ponemos todo nuestro “amor” y máximo empeño en 
beneficio de nuestros clientes; desarrollar nuestro servicio a parur de los talentos y los 
valores de nuestros colaboradores, seremos una empresa que día a día lucha por desarrollar 
mejores condiciones laborales y un mejor nivel de vida para nuestros colaboradores y sus 
familias, en beneficio de la organización. 

ENTORNO EMPRESARIAL 

Las empresas de este sector tienen todo el poder de negociación debido a que cada una de 
ellas brindan un servicio diferenciado, tomando en cuenta la atención personalizada al chente 
y el ambiente acogedor del local, lo que hace que cada una pueda determinar sus precios 
basándose principalmente en el ambiente con el diferencial único del estilo que coloquen en 
cada uno de ellos. 

METAS Y OBJETIVOS 

Nuestra meta y objetivo está enmarcado en consolidarse en el mercado una empresa única 
en brindar un excelente servicio de atención al consumidor 

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL 

La empresa se encuentra trabajando con las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF) y NEC desde su constitución tal cual lo requiere la Superintendencia de 
Compañías, 

DE LA ADMINISTRACION 

Cumplir con sus obligaciones que han sido atendidas de acuerdo con la ley. tanto con el 
Servicio de Rentas Internas (SRI), Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IES), 
Ministerio de Relaciones Laborales (MRL), Superintendencia de Compañias, etc



SITUACION FINANCIERA 

El Estado Financiero del ejercicio económico 2019, se encuentra estructurado de la 
siguiente manera: TOTAL DE ACTIVOS $93.755,58, TOTAL DE PASIVO $87.000,00 
TOTAL DE PATRIMONIO $ 6.755,58 

RECOMENDACIONES 

1- Pongo a su consideración el presente informe y los Estados Financieros de la 
compañía que represento para su verificación a aprobación. 

2- Recomiendo una revisión cada tres meses de los estados financieros. 

Machala, 08 de marzo de 2020 

Atentamente, 

  

A 
ING. LUIGGI EDUARDO VITORES AGUILAR 

GERENTE GENERAL


