Quito, 06 de Marzo de 2020

INFORME DE GERENCIA DEL EJERCICIO ECONOMICO 2019

Sefiores Socios de OPERADORA DE TURISMO ADVENTUREJOURNEYS CIA .LTDA.; cumpliendo con las
disposiciones del la Ley de Compafias, en mi calida de Gerente General pongo a su consideracién el informe
de la Gestion realizada por la Administracién de la Compania ADVENTUREJOURNEYS CIA LTDA. Durante el
ejercicio econémico 2019.

1. COMPORTAMIENTO EL ENTORNO POLITICO Y ECONOMICO.

La situacion econémica que vive el pais, bajo el presente régimen y las condiciones econémicas implantadas
por politicas de Fondo Monetario Internacional se resumen en los Estados Financieros que deben ser leidos
bajo estos parametros. La economia ecuatoriana en el afio 2019 ha presentado un aumento en la inflacién
guedando en el -0.07%, al cierre del ejercicio econdmico 2019, cifra que confronta a los ingresos que han
incrementado en un 27.92% por venta de servicios; sin embargo se ha logrado recuperar la cartera pero no se
ha superado los desfases por inversién para mejoramientos de servicios que enfrentd este afio nuestra
empresa. Las perspectivas para el ano 2020 dependeran de las medidas que adopten el gobierno para
neutralizar las amenazas internas y externas para lograr una estabilidad econdmica de la empresa y de
muchas empresas en nuestro pais.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETICOS PREVISTOS PARA €EL
EJERCICIO ECONOMICO 2019.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2019, a pesar de lo manifestado la situacién de la
empresa no ha sido desfavorable, tal como lo reflejan los estados financieros porque que los esfuerzos de la
administracion han estado encaminados a superar el giro normal de las actividades, y a la busqueda de
nuevos objetivos lo que ha representado una gran inversion de recursos econdmicos. Es rescatable indicar que
durante el afio 2019 que ha concluido se ha invertido en adquisicién de equipos y personal capacitado en las
diferentes areas lo que ha optimizado el tiempo y mejoramiento de servicios para satisfacciéon de los clientes;
los resultados obtenidos gracias al esfuerzo de los colaboradores ha dado plena satisfaccion en el
cumplimiento de los objetivos plantados al cierre del ejercicio fiscal 2019.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA
GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar a la Junta General de Socios, que todas las disposiciones emitidas han sido cumplidas a cabalidad
por la administracion; pero la situacién econédmica de la poblacién no ha mejorado en este afo, y eso se ve en
el resultado de toda nuestra gestidon econdmica del afio 2019.

4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO 2019
EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO LABORAL Y LEGAL.



Durante el afio 2019 en el aspecto administrativo, legal y laboral la empresa tuvo un desenvolvimiento normal
logrando conservar a todo su personal incluso contratando al final del cierre nuevo personal capacitado en
otras areas, considerando que la crisis que ha tenido que enfrentar nuestro pais en todos los ambitos en
general.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS
RESULTADOS ANUALES DE LA COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO
PRECEDENTE.

En este Ejercicio econdmico que ha concluido el 31 de diciembre de 2019 la empresa ha cruzado por una
situacion demasiado critica con los ingresos direccionados a un alza 35% Y los gastos superando 22.2% en
relacion al afo 2018 lo que produce una utilidad en la empresa.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO A
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL PROXIMO EJERCICIO
ECONOMICO 2020.

La administracion recomienda mantener la situacion patrimonial positiva y favorable en la empresa y
mantener la imagen seria y responsable que siempre le ha caracterizado, y buscar otras estrategias en el
mercado, buscar nuevos programas de atencién al cliente, ofertando promociones y nuevos paquetes
comerciales a las empresas que requieran de nuestros servicios.

Lo importante sera brindar como siempre un servicio de calidad y mantener la confianza que nuestros clientes
han depositado en nosotros.

Esperando haber cumplido con las expectativas encargadas y la confianza depositada en mi cargo, reitero mi

agradecimiento.
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