INFORME DEL DIRECTORIO Y DE LA GERENCIA GENERAL
DE AZULSER SERVICIOS Y SOLUCIONES S. A.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2018

Sefiores accionistas,

En cumplimiento a los previstos en los Estatutos de la Compaiiia y a las normas
expedidas por la Superintendencia de Compatiias presentamos el informe del directorio
y de la Gerencia General relativo a las actividades realizadas por la Compaiiia
AZULSER SERVICIOS Y SOLUCIONES S.A. Durante el ejercicio econdmico
2017.

Antecedentes. -

La compaifiia se encuentra en pleno funcionamiento desde su constitucion en marzo del
2012, en el ano 2018 las ventas en los productos desarrollados por la empresa
representan un 100% del total de las ventas, siendo estas por mayores ventas en

servicios que bienes.

Indicadores Econdomicos. -

Descripcién Ao 2018
Ingresos $30.172,31
Gastos Admin. y Ventas $29.386,49
Utilidad / Perdida del ejercicio $785,82

a.- Volumen de ventas

En el periodo las ventas en los productos comercializados por la empresa (Software)
representan un 50% - las ventas de equipos o (Hardware) representan un 10% - el
soporte técnico representa un 38% y los productos WEB representaron un 2%. A pesar
de la dificil situacion por la que esta atravesando el pais hemos logrado realizar ventas
en negocios que tienen varios locales comerciales.

b.- Aspecto financiero:

En el afio 2018, con las ventas generadas en el periodo se logré cancelar parte de las
deudas generadas en largo plazo, con el incremento de mas clientes y la reduccion de
algunos gastos no relevantes para la empresa.

c.- Gastos Administrativos y de Ventas.

Por el valor de USD 29.386,49 este corresponde a pago de equipos de coémputo,
prestamos, sueldos, servicios prestados, movilizaciones, pago de telefonia,



comunicaciones, alimentacion, suministros de oficina, pago proveedores, entidades del
estado, y otros desembolsos necesarios para el normal desenvolvimiento de la
compafiia, En este afio 2018 trabajaron en la empresa un Ejecutivo Comercial-
Administrativo y un funcionario Técnico.

d.- Utilidad, Pérdida del ejercicio

La compaiia se encuentra en pleno crecimiento, se mantiene con resultados positivos,

sin embargo, gracias a las ventas netas realizadas se obtuvo una utilidad neta de USD
$785,82

PALABRAS FINALES.

En conclusion, podemos afirmar que el afio 2018 fue un ejercicio econdémico con
resultados positivos, por ser el sexto afio de operacion del negocio ya hemos ganado en
tener una empresa constituida legalmente y encaminada en cumplir todas las
obligaciones tributarias y las leyes que rigen en nuestro pais.

Este afio se siguen cumpliendo a cabalidad todas las disposiciones emitidas por la Junta
General de Accionistas

Finalmente debo agradecer a los sefiores accionistas por la confianza depositada a mi
persona para la direccion de esta empresa.

Atentamente.

Victor Noé Pérez
GERENTE GENERAL



