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Sehores
Puyurima Turismo Cla. Lida.
Presanto..

Con ol fin de cumplir con las disposicones legales vy estaluterias vigenins, me dido a
ustedes con o propdeito de infomarkes y poner a su consideracidn el Informe de Gerencia
General cormespondiente &l ajercicis econdmico del afo 2016,

1.- Cumplimiento de objetives ejercicio econdmice 206

Esie a0, como @& de domino general hemos afrontado ung recesion peneral. ko gue ha
sfectado ls recuperacion de & Empresa La reactivaciin def volciin Cotopaxi que se inkid
#n &l 14 de agosio de 2015, confinlo afectsndo en & 2016 a los flujos de wristas
nacionales y axtranjeros hacia al sactor del Pamue Nacional Colopax, lo que afecio |a
facturacidn de CotopaxiPungo,

Las medidas que omo el minsterio de Ambiente de Bmiar ia vistacion ai Parmue Naconal
waMahmuwmmnm- rendmiento
s Empresa,

Ohro scontecimients que nos ha afectado directamente es ol lamantable tarramcto de abril
dé 2016 an Manabi y Esmeraidas,

A pasar de esios scontecimientos negstivos @ mesparados durante todo el afio 2018, la
Emprass, con mucho esfuesrzo ha cumplido con todas sus obligaciones y estamos ol dia
con &l cumplimiento de nuestros compromises. No se han logrado nuestros objetivos de
ograr &l despague del Hotel, especiaimente en |l ocupacidn de habitaciones,
continuamas sobreviviendo a ia crisis econdmica del pals. Ademds haber lenido un afo
slactoral no contribuyd a ka recuperacion.

VENTAS: Nuestras ventas este afflo han sufrido una reduccidn imporants comparsdas
oon [aa de 2015 que se shicd en una disminucion del 24,87 % Con mucho esfuerzo se ha
mducido costos y gasios en ko posible, o gue permiid tener una infima ulilidad en esle
oparcickn econdmico. El segmenio de CONGrescs, CONvanNCIoNas y Munioness, No MscCng
por @ temor infundado que Genan ies ampresas y por B recesadn por @ gue muchas de
wllas atraveesan,
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Los sellos de calidad obtenidos se mantienen. los comentarios de nuesiros servicios son
muy positivos. Continuamos posiclonando & Holel con los operadores de lursmo como
una de s mejores allemativas de alojzmianio v alimentacidn an el destino Cotopax v en
la marca Andes. La visibildsd de CotopaxiPungo en Trip Advisor y redes sociales sigue
mejorande debido a loz comentarios positivos de nuestro senvicio vy de nuesira
infraestructura por parte de nuestros clientes,

Conforme & los objefivos planteados & efio anterior y con la colaboracion de los
propletarios de la infraestructures que administramos s& ha implemantado:

1.= La Cuyera,

2.~ Un mesa de billa

3.~ El gallinero a la usanza tradicional.

4 - Una pequefia granja orgdnica, ¥ ko mas importante,
5.- Sa inicit la constreccion da una Ares Humeda (SPA).

AVIFAUNA y FORESTACION:

Con el apoyo de Sandy Espinoza de Rios esposa de Juan Carlos el Administrador, el
levantamiento de la lista de avisiamiento de aves en ColopaxiPungo estd en las B8
especies debidamente justificadas v respaldadas. Conlinuamos con el process de
reforestacibn de la propiedad con especies nativas, lo gue redunda &n &l incremenio de
aspacies de aves y fambién en la ferfilidad de la finca v I8 fisonomia de nuestros
sandans.

RESPONSABILIDAD SOCIAL ¥ COMUNITARIA:

Continuamos con contacios permanentes con las auloridades gubemamentales,
provinciales, municipales y parroquisies con los que coordinamos acciones encaminadas
al posicionamiento dal canitn, el desamollo de! Coredor Turistico Cuite — Cotopaxi
{(Entrada Nore) y la visitacion de las cascadas del cafion del rio Pita. Para el 2017 se ha
logrado definir con la municipalidad la realizacidn de la primera recreacion de la Ruta de
los Liberdadores, esperemos sea un éxito.

Continuamos trabajande con la comunidad para impulsar el desarmolio uristico
especiaimente en lo rmiacionado a cabalgatas, ulas de escalada v guianza de furistas,

Hemos asesorado a la hacienda Pasochoa 4 200 en la implementacion de excursionss de
trekking y ascencionismo a esle volcan de donde hay una vista especiacular de la Hoya

de Guayllabamba.

Conliruarmss con nuesiras gestiones para logara la culminacion del ensanchamienio de la
via La Virgen - Pila Tambo, lo que logrard poner en valor los atractivos de la Ciclo Ruta
de los Volcanes, La ruta Escenica de los Volcanes y las ascensiones a la cima del
Fasochoa.

Continuamos colaborando con nuesimas insialaciones para para & realizacién de
capacitacionas v actos de ta comunidad de Rumipamba.

PERSONAL: Continuamos con una rolacion de personal mayor a la desaada, pero se va
consolidanda un aquipo de trabajo eficients y compromelido con ks Empresa.

CONECTIVIDAD VIAL: Seguimos con las gestiones para lograr un mejoramiento de la via
especiaimente en e tramo La Virgen - Pita Tambo. Hemos insistido con el Consejo
Provinclal para obtener la ampliacion de la cametera La Virgen- Entrada Norte al Parque

Nacional Cotopax, ( =
&

——

e



ESTADDS FINANCIERDS: Como es coslumbre los estados financeros han sido
analizados por los socios con anterionidad & esta Asamblea

Como se observd, los resultados amojan una infima utiidad, pero considerando las
circunsiancias adversas que nos ha focado enfrentar & resultado es posifivo, |a Empresa
ha cumphdo con todas sus obligaciones y compromisos, no fenemos pasivos de
importancia, tan solo los naturales del giro del negocio.

Politicas y estrategias para el ejercicio econdmico 2017.

El 2017 en pare es un afic electoral y en |a otra el inicio de un nuevoe Gobleme, hay

predicciones gue nos permiten prever un afic dificil. Esto requerird de imaginacion v de un
gran asluerzo de los socios y de |a pianta de trebaiadores, para capear esie mal lemporal,

Lusqa de estudios y reuniones con los duefics de la miraestructura que administramos, se
ha iniciado una pequea amplacion de un SPA o qué nos permmilird s&r Mas competitives
¥y lograr mejores resultedos. Desde lbego que esio representa unm mayor esfuerzo
adrminisiralivo.

Dento de los planes de expansiin esta el incursionar en e segmento de Bodas Destino
para ko cual hemos hecho una serie de contaclos, esta nuevo nicho se ve prometedor,
per os resultados son 8 medieno plazo.

Las reservaciones ¥ bloqueos de las Operadoras de Turismo han sufrdo una
desacelaracion, ocasionada por la disminucidn de flujos turlsticos al Pals, ocasionados
por los efectos naturales de la reactivacion del Cotopaxi y el terremolo de Manabi y
Esmeraldas, Las entradas adreas en ol 2016 por ol asropuerto de Quito bajaron en un 15
% comparadas con las del 2015

Mi especial sentimienio de grelitud a fodo @ personal y a  Juan Caros Rios que han
demosirado una dedizacidn v apoyo incondicional a CotopaxiPungo.,

Reitero que por la naluraleza de empresa femiliar de Puywima Turismo, todos los
movimientos administrativos, financiercs y gastos realizados, han sido consensuados y
aprobados por todos los acclonistas. Mis agradecimientos a mis padres y hermano por
todo &l soporte que han brindado a mi gestidn administrativa,

A pesar de los modestos resultados econdmicos, debidos a las circunstancias
mencionadas, CotopaxiPungo va adquinendo prestigio y un sitial importanta dentro de la
oferta de hosterias de montafia.

Los informes financieros fueron entregados con anteroridad a esta Asamblea y discutidos
entre todos los accionistas v s adjuntan al presante informe.

Esfimados socios, como es de su conocimienio, debido a aspecios personales me
BXCUsS0 @ seguir desampefiando 3 dignidad de Gerente General de Puyurima Tunsma,
Compafifa Limitada, pero seguiré colaborando con @ Empresa dinigiendo la
Comercializacion, Mercadeo y Ventas, como ko hablamos acordado dias atrés con lodos
los socios. Espero haber comespondido con la confianza depositada en mi.
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