
"CACAO DE ORIGEN CACAOSOURCE CÍA. LTDA."

Avda. Colón E8-85 (698) y Yánez Pinzón - Edificio El Dorado
Quito - Ecuador

SEÑORES ACCIONISTAS:

En cumplimiento con las disposiciones legales y estatutarias, se somete a
consideración de ustedes el Informe de Labores de "CACAO DE ORIGEN
CACAOSOURCE CÍA. LTDA." el Balance General, el Estado de Pérdidas y
Ganancias conjuntamente con el Informe del Señor Comisario, correspondientes
al ejercicio del año dos mil catorce.

INFORME DE GESTIÓN

RESULTADOS GENERALES

En el año 2014 nos concentramos en consolidar la operación en Ecuador logrando
una facturación de USD. 436.039. Esto se consiguió principalmente mediante la
potencialización de nuestros locales así como la venta a través de nuevos
operadores Duty Free en el país.

CAMBIO GERENCIA GENERAL

En el mes de Agosto se procedió a cambiar la Gerencia general de la compañía a
una persona con experiencia en multinacional, manejo de procesos y una mayor
visión estratégica. Este cambio es uno de muchos cambios de fondo que han
ayudado a tener las bases sólidas para poder crecer sólidamente a futuro.

REDISEÑO DE IMAGEN DE BOUTIQUES

Como parte de la estrategia de potencialización de nuestros locales, y con el
objetivo de reforzar nuestra diferenciación y concepto de marca "un viaje hacia el
origen del cacao" se procedió de rediseñar y cambiar el concepto de nuestro local
en la Plaza Foch a una Boutique Cultural. El rediseño se enfocó en dar al
consumidor una experiencia sensorial in situ sobre la historia y los procesos del
Cacao en el Ecuador, las diferentes etapas de su producción desde la plantación,
cosecha, post cosecha hasta llegar al producto terminado.
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HARVESTED & PRDBÜCE33 in ECUADOR

Los materiales empleados tienen un carácter muy natural ligado
al origen del cacao. La ambientación es rústica, pero elegante y
con mucha luz lo cual es ideal para crear una experiencia
memorable para el consumidor.

Los distintos módulos cuentan diferentes aspectos de la historia y
la producción de cacao en Ecuador y el mundo.

HAKVESTED & PRODUCED m ECUADOR
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APERTURA STORE-WHITIN-A-STORE ATTENZA DUTY FREE

En el mes de Agosto abrimos un punto de venta dentro del local Duty Free de
Attenza. Este espacio cuenta con muebles y elementos de marca con el mismo
diseño empleado en nuestro local de la Plaza Foch.
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En los cuatro meses desde su apertura se generaron ventas hacia Attenza (sell-in)
por USD. 93.804, dando como resultado un sell-out de productos de República del
Cacao de más de USD 140.000.

Estos resultados nos permiten seguir consolidándonos como la marca ecuatoriana
con mayor presencia en el aeropuerto y a su vez nos permite seguir
posicionándonos como un proveedor preferendal con diversos operadores Duty
Free.

CONSULTORIA DELFOS CONSULTANCY - DIAGNOSTICO, IDENTIFICACIÓN DE
MEJORAS Y PLAN DE OPTIMIZACIÓN DE PROCESOS

Continuando con nuestra estrategia de consolidar la operación y estar mejor
preparados para seguir creciendo, se llevó a cabo un proyecto para diagnosticar
nuestra situación actual y establecer una hoja de ruta para optimizar nuestros
procesos en el 2015.

Dentro de los principales resultados de esta primera etapa del proyecto se
establecen cambios en la estructura de la organización, cambios en las estrategias
de venta, mejoras en el uso y aplicación de tecnología, etc. Adicionalmente, se
identificaron 31 mejoras rápidas que están siendo implementadas gradualmente.

Finalmente, se estableció una hoja de ruta para el mejoramiento integral de la
operación. Estas mejoras se implementarán en el 2015 y nos dejarán en una
posición sólida para poder crecer ordenadamente a futuro.

ROAD MAP
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REDISENO ANÁLISIS DE LA DEMANDA Y

PEDIDOS A PROVEEDOR PRINCIPAL

ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS DE

SERVICIO CON PROVEEDORES EXTERNOS

ESTABLECER MECANISMOS /REGISTROS

"ON LINE O CONSOLIDADOS"

ESTABLECER METODOLOGÍA DE

MANEJO PROYECTOS Y SEGUM1ENTO

INDICADORES DE GESTIÓN "CLAVES*

INFORME DE LABORES CACAO DE ORIGEN CACAOSOURCE CÍA. LTDA. - EJERCICIO 2.014. PAGINA N°4



OPERACIÓN EN PERÚ

En Diciembre del 2014, la operación en Perú cumplió 1 año de operaciones
logrando a partir del segundo semestre del 2015 resultados de punto de
equilibrio.
En el transcurso del 2014 se abrió un nuevo local en el Cuzco y adicionalmente
una isla comercial dentro del World Duty Free Group. Con estas aperturas, la
operación de Perú ya cuenta con 3 puntos de venta.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL,
DERECHOS DE AUTOR Y PRECIOS DE TRANSFERENCIA

La Compañía ha cumplido todas las normas sobre propiedad intelectual, derechos
de autor y precios de transferencia que le son aplicables.

RESULTADOS FINANCIEROS Y RECOMENDACIONES

Los Estados Financieros han sido presentados en conformidad con la Legislación
vigente. Durante el ejercicio 2.014 se generó una utilidad de USD $ 97,883 -
noventa y siete mil ochocientos ochenta y tres USD.

En base a lo indicado anteriormente y a los Informes del Comisario, la Gerencia
general cree oportuno y conveniente hacer las siguientes recomendaciones a esta
Junta General Ordinaria de Accionistas:

Que de la utilidad obtenida en el ejercicio 2014, se realicen los apartados legales ;
y que el remanente se destine a Reservas Voluntarias

Queda en consideración de los Señores Accionistas el presente Informe; y,
corresponde a esta Junta General designar al Comisario Principal y Suplente para
el ejercicio dos mil quince; y, fijar las respectivas remuneraciones.

Quito, marzo 12 del 2.015

"CACAO DE ORIGEN CACAOSOURCE CÍA. LTDA."

Martín Borja Pérez
Gerente General
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