Cuenca, 15 de mayo de 2013
Estimados socios de la empresa Erkus Cia. Ltda.

Quiero agradecer por la confianza que durante este tiempo han depositado en mi
administracion.

La empresa fue formada en base de estudios de mercado especificos para la
importacion y comercializacion de lubricantes, pero por motivos ajenos a nuestra
voluntad hemos tenidos varias trabas en el proceso de importacién, por lo cual
hemos tenido incrementos sustanciales en los costos operativos ocasionando
pérdidas en el ejercicio econémico y no se ha vendido toda la mercaderia en su
totalidad; por lo tanto hemos puesto en marcha un plan de marketing de
recuperacion para este aiio explicada en los siguientes puntos.

¢ Incrementar las ventas mediante la contratacion de personal capacitado en
el area de lubricantes.

¢ Mejoras en el proceso de importacion y almacenamiento directo

e« Cambio de sistema para control interno de la empresa y mejor control de
sus activos

e Para el afio 2013 invertir en la compra de un camién para la entrega.

Sin mas atenuantes para mejoras de la empresa, espero sean aprobadas las
recomendaciones que propongo.

Agradezco la confianza depositada en mi y con un sentido de compromiso para
con la empresa me despido.

Atentamente:

David Aguirré Celi
Gerente General

Erkus Cia. Ltda.



