ESPINOSA GRANJA & ASOCIADOS AUDITORES DE SISTEMAS CiA. LTDA.

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA GERENCIA GENERAL POR EL ANO 2014
Quito, marzo 24 del 2015
Sefiores Socios:

Presento a ustedes el informe de actividades de la Gerencia General por el afio 2014, manifestando
que este nuevo afio, la empresa inicié sus actividades comerciales desde el mes de enero de 2014, y
continud el contrato con dos instituciones bancarias la prestacion de nuestros servicios de auditoria
de sistemas.

Se ha venido fortaleciendo el factor humano, para lo cual hemos contratado personal con suficiente
conocimiento y experiencia en el campo de la auditorfa informdtica. Ademads, estamos
implementando varios mecanismos que se traducen en incentivos econdémicos para los empleados,
de acuerdo con su productividad y calidad de los resultados entregados, situacién que ha
repercutido favorablemente en los servicios que entregamos a nuestros clientes corporativos, los
cuales se encuentran satisfechos con los servicios.

También ha sido necesario contratar algunos profesionales para que nos hagan pequefias encuestas
y estudios de mercado focalizados, a fin de focalizar de mejor manera nuestras propuestas de
servicios y re-enfocar los servicios de auditoria de sistemas y gestion de riesgos operativos
tecnol6gicos.

Se ha logrado obtener otras cuentas corporativas pequeflas para exdmenes especificos, con lo que la
empresa estd incursionando en este mercado tan competitivo.

Debido a las situaciones de control que realizan las diversas dependencias del gobierno, hemos
continuado actualizando y legalizando informacién de la empresa que no la teniamos al dia, tal
como el caso de los contratos de trabajo con el personal contratado.

Espero que para el afio 2015 la empresa pueda ampliar sus contratos en un 10% para lo cual serd
necesario seguir contratando personal. Sin embargo la situacién econémica del pais se ve bastante
complicado por la caida de los precios del petréleo.

Atentamente,
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