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INFORME ANO 2019

Actividad principal: IMETRAB es una compailia que proporciona servicio en el drea de Medicina
del Trabajo y Salud Ocupacional a empresas de todo tipo en el territorio nacional.

Objetivos ano 2019:
1. Desarrollar relaciones con clientes actuales.
2. Habilitar nuevos canales de comunicacion con los clientes.
3. Disefiar productos nuevos para acoger nuevos clientes como personas naturales o

juridicas.
Actividades aiio 2019:
ANO 2019
Tareas
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ag | Sep | Oct | Nov | Dic

Actividades de fidelizacion X X | x X | x |x

Mejora de canales de comunicacién X

Disefio y promociéon de nuevos productos x |x X

Este afio la compaiiia no ha presentado pérdidas significativas. Existe una cartera de clientes
nuevos por desarrollar en el afio 2020. Los socios y colaboradores han sido participes en apoyar
el desarrollo del proyecto establecido para el crecimiento de la empresa frente a estas épocas de
crisis.

Ante estos acontecimientos exhibo el presente resumen de actividades de la empresa.
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Dr. Washihgton Toscano
GERENTE GENERAL
1704943792

Quito, 31 de enero de 2020.
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