SENORES ACCIONISTAS

Por in prosence me cumple poner a vuesim conocimicnte, mi informe Administrative de labores
mherentes a mu carge de Administrador de la compasia SERTER 8. A., Correspondienta al
cjercicio ceonomice del ane 2012

SERTER S.A., una Compabia Anonima dedicada a la actividad de transporte de eanra, como
es de conocimiento realiza =us achividatdes en el ambito en ol que s desenvuelven similares
empresas. cuyd dorividad se vio afaclada en muchoa aapectos como son: 1a situacion seondnuca, ol
alza de los impuestes v clertad leved 5 wformas en mailerin iributaria.

Nuesires objeives trazados desde el inicio del ejercicio evondmive que comentamos han tenido en
In practwn un complimtento, =1 bhen oo como = esperabia, 2l mepos muy apegado a dichos
lineamientes

Enr 1 que ¢ refiere a la administracidn de Ln Socicdind, esta se ha esforzado por cofiivse a las
politivas ¥ dovisiones smanadas de la Junta General de Accionistay, wAXImMG organismo rector e
la Administracion de Ia Compaiiia, cn todos sus aspectos. econémico. laboral. tributario, el

Dentr dis laa pelitiens de Lo Compafia. un aspecto gue cabe destacar ex To relwionade con 1o
laboval, ¥ para ello debemos mencionar que ne ha sorgido pingdn contratiempo con nuestros
trabajodorce,

La aicuacién financiera gue roflcja los Balances y demas documentos conkables son una evidencia
de la pestiin adminiscraciva Hovada adelanie sorteando todos aguellos factores gque no solo
afectaron A nuestra empress, sino a toda la sociedad v no abseante ello, me ateveria a decir que,
financieramenrs hablands fuvimos una pequesia wiilidad comeo asi lo demuestran nuestros
resultatos ganancias 3 pérdidas con respecio al afo anlerior,

A s wez lew informw gque ln Superintendencia de  Compatiies medianie Resolucion
N' 06.Q.1ICT0OM del 21 de Agosto del 2006, publicada en el Registro Oficial 348 del 1 de
sepriembre del 2006, adopto las Normas [niernasionaies de Informacion Financera “NITF” ¥
determing que su aplicacidn seu obligatoria por parte de las compaiilas, para el registro.
preparacidn ¥ presentacidn de aataillos Gnanciecos. que mediante resolucidn NY 08 €3 DSC.010 del
20 de novicmbre dal 2008 publicada en el Registvo Oficial 498 dal 31 de dioembre dol 2008
resnlvid catablecer el cronvgrmma de aplicacion obligatoria de las Normwiz [niemacionaloes de
Informacién Financiera “NTTF" por parie de las companias Cabe indicar que para nuestrs
compania constiuida en «] 2012, la aplicacién d: dichas normas son en el perodo 2012, para o
cua] se debe contratar Jos peritos que scan peresariog para la adopeién v aplicariin de dichas
normas.

Atenramerte,

MARIA GEN ORIA VITERI
GERENTE
C.L 0916472184
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