Quito, Abril 15 del 2020

Junta General de Accionistas de la compania
DESARROLLOS INFORMATICOS SUPPORTSOLUTION CIA. LTDA.

POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2019

Senores:

SOCIOS DE LA COMPANIA
SUPPORTSOLUTION CIA. LTDA
Presente.-

De mis consideraciones:

Cumpliendo con lo dispuesto en el articulo 126 de la Ley de Companias,
en mi calidad de Gerente General pongo a su consideracion el Informe
de Gestidn readlizada por la administracion de la compania DESARROLLOS
INFORMATICOS SUPPORTSOLUTION CIA. LTDA., durante el ejercicio
econdmico del ano 2019.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO
2017.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de diciembre del 2019, los
esfuerzos de la administracién estuvieron encaminados para que la
empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades,
lo que se refleja en sus estados financieros.

Durante este afo de operaciones, con el esfuerzo desplegado
conjuntamente entre la gerencia y el personal, se consiguieron
importantes logros.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

La administracién se ha cenido a las normas y leyes pertinentes dictadas
por los organismos de control, ademdas se ha dado fiel cumplimiento a las
normas legales y estatutarias de la Junta General de SOCios.



COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS
ANUALES DE LA COMPANIA CON LOS EJERCICIOS PRECEDENTES

Durante este egjercicio econdémico que ha concluido el 31 de diciembre
del 2019, la situacién de la empresa fue favorable, lo que se refleja en los
estados financieros de la misma.

Durante todo el afio 2019, hemos ejecutado las actividades, con nuestro
esfuerzo al 100%, como es de su conocimiento, todos los ingresos y 1os
egresos de dinero que hemos realizado constan dentro de la informacion
financiera de la empresa.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO A POLITICAS Y
ESTRATEGIAS.

La administracion recomienda se continie con el cumplimiento de los
objetivos que persigue la misma, asi como fortaleces la imagen ante sus
clientes.

Es necesario incentivar el crecimiento de la empresa, basado en
estrategias para mejorar la participacidn en el mercado, ofreciendo
nuestros servicios a todo tipo de esirato social, también es importante
mantener una politica racional para la reduccién de gastos.

Para el 2020 el objetivo estard fundamentado en ser mas eficientes, y
tratar de superar nuestro grado de eficiencia, en minimizar los costos para
lograr mejores resultados para nuestra Empresa.

Atentamente, /
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REPRESENTANTE LEGAL



