INFORME DEL GERENTE GENERAL
CHAIN SERVICES TI.CIA. LTDA. CSTL
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias, en mi calidad de Gerente General,
pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por la administracién, durante el
ejercicio econdémico 2014.

Al finalizar el afio 2014, Ecuador mantiene la tendencia de crecimiento econdémico, con un
resultado positivo de 1.0% en relacion al trimestre anterior, lo que ubic6 al PIB (a precios
constantes) en USD 17,278 millones; asimismo, presentd una variacién inter-anual positiva de
3.5%. El PIB en valores corrientes (a precios de cada trimestre) alcanzé los USD 25,207
millones en el segundo trimestre de 2014.

En diciembre de 2014, el Indice de Precios al Consumidor (IPC) registré las siguientes
variaciones: 0,11% la inflacién mensual; 3,67% la anual y la acumulada; mientras que para el
mismo mes en el 2013 fue 0,20% la inflacién mensual; 2,70% la anual y la acamulada.

El valor de la canasta familiar bdsica se ubicé en 646,30 ddlares, mientras que el ingreso familiar
(1,6 perceptores) en 634,67 ddlares, esto implica una cobertura del 98,20% del costo total de dicha
canasta.

Al mes de Diciembre del 2014, la recaudacion efectiva del SRI de 13.616 millones de ddlares
logra un cumplimiento del 96% y un crecimiento del 7% frente a la recaudacién de igual periodo
del ejercicio 2013.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS.

Me permito indicar a la Junta General de Accionistas, que todas las disposiciones y directrices
emanadas por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracién, asi como las
impartidas por el Directorio de la Compaiiia.

COMPARACION 2014 CON EL ANTERIOR INMEDIATO.

CSTI en el 2014, dio un giro de 180 grados, tal como podemos observar en sus estados financieros
donde se puede apreciar una utilidad de US $ 26,898.74, en comparacién de una pérdida muy alta
en el 2013. Esto se debi6 en parte a las decisiones tomadas de bajar ciertos costos fijos. En
comparacion con el afio 2013 que tuvimos ventas de US $ 99420,26, en el 2014 llegamos a US $
179,202.00, esto es un 80,24% de aumento en las ventas.

En el 2015 se pretende seguir con la estrategia planteada, buscar nuevos clientes, mantener a los
antiguos con el servicio especializado que nos caracteriza.
Las deudas con entidades como el SRI, el IESS u otra entidad gubernamental se encuentran al dia.

La deuda con proveedores locales es del 23% respecto al total de activos, la cartera es sana cuya
recuperacion de la misma no sobrepasa los 30 dias.

El destino de las utilidades es la reparticién del 15% a sus trabajadores, pago de Impuesto a la
renta al Sri, y aportacion de capital para potenciar la empresa en el 2015.




3. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

Se deja constancia que se ha cumplido con todas las normas de propiedad intelectual y derechos
de autor vigentes a la fecha de elaboracion del presente informe.

Guayaquil, 10 de Marzo del 2015

Catherin Diaz Burgos

GERENTE GENERAL
CHAIN SERVICES TI.CIA. LTDA. CSTIL.




